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I.-ldentificacion de la Asignatura

Tipo OBLIGATORIA
Periodo de imparticion 4 curso, 1Q semestre
N° de créditos 6

Idioma en el que se imparte Castellano

Il.-Presentacion
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La asignatura Métodos de investigacion en comunicacion forma parte del modulo formativo del Grado de Comunicacion
Audiovisual de la URJC sobre "Ciencias de la Comunicacién”, que tiene a su cargo proporcionar a los estudiantes de esta
titulacion las herramientas conceptuales y metodolégicas necesarias para una comprension rigurosa de los fenémenos
comunicativos contemporaneos y para la generacion de conocimiento cientificamente valido sobre los mismos. Si las diversas
asignaturas sobre el ambito general de las teorias de la comunicacion (Teorias de la comunicacién, Teoria de la informacion,
Nuevas tecnologias y sociedad de la informacion, Opinién puablica, Investigacion de audiencias y otras) cubren el primero de
estos objetivos, Métodos de investigacién en comunicacion asume la formacién metodol6gica de los estudiantes; esto es, la
capacitacion de estos para disefiar y ejecutar investigaciones empiricas sobre los fendmenos de la comunicacién.

Con este proposito general, el temario y la metodologia docente de la asignatura estan planteados de forma que no reduce la
formacion metodoldgica de los estudiantes al mero manejo de técnicas, sino que busca proporcionar una vision integral de la
practica de la investigacion cientifica. El estudiante debe entender que la investigacion empirica (la destinada a conocer los
fendbmenos de la realidad) exige trabajar simultaneamente, e integrar por tanto, tres planos o dimensiones: las teorias, los
métodos y las técnicas. No se trata solo de saber qué es una encuesta y como se redacta un cuestionario. Se trata mas bien de
conocer cudles son los dispositivos conceptuales adecuados para abordar el estudio de un fenémeno (teorias), las formas en
que se puede orientar la investigacion (métodos) y las herramientas que esos métodos proponen para convertir la realidad en
datos fiables y validos (técnicas).

Por otro lado, la investigacion social se caracteriza por una diversidad metodologica (coexistencia de diferentes métodos o
planteamientos generales sobre la investigacion) que tiene su origen en el debate epistemoldgico planteado en las ciencias
sociales desde su misma constitucion como disciplinas cientificas. La asignatura debe ofrecer también a los estudiantes los
contenidos necesarios para comprender esta situacion de concurrencia de distintas perspectivas sobre las ciencias sociales que
da lugar a aquella diversidad metodoldgica.

Partiendo de este planteamiento, la asignatura pretende capacitar a los estudiantes para la investigaciéon empirica de los
fendmenos sociales y comunicativos, distinguiendo las diferentes aproximaciones metodol6gicas existentes en el estudio
cientifico de los mismos, con los siguientes objetivos concretos:

1. Definir los conceptos de ciencia y de método cientifico, y exponer el proceso de la investigacion social empirica,
caracterizando las distintas actividades, operaciones y componentes que conforman ese proceso.

2. Situar la produccion del conocimiento cientifico de los fendmenos sociales, y especificamente los relacionados con la
comunicacion mediatica, en el marco del debate epistemoldgico en las ciencias sociales, distinguiendo los métodos cuantitativo
y cualitativo de investigacion social.

3. Presentar las técnicas de investigacion cuantitativas y cualitativas mas usuales para el estudio de los fenbmenos
relacionados con la comunicacion.

lll.-Resultados de Aprendizaje

CGO01. Capacidad para analizar relatos audiovisuales

CG11. Capacidad para buscar, seleccionar y sistematizar cualquier tipo de documento audiovisual en una base de datos
CG25. Integrarse en equipos de trabajo y comunicarse con expertos en un contexto internacional

CEO2. Capacidad para percibir criticamente el nuevo paisaje visual y auditivo que ofrece el universo comunicativo que nos
rodea

CEO03. Habilidad para exponer de forma adecuada los resultados de la investigacion

CEO4. Conocimientos sobre teorias, métodos y problemas de la comunicacion audiovisual y sus lenguajes

CEOQ6. Capacidad para definir temas de investigacion o creacion personal innovadora

CEO08. Capacidad de trabajo en equipo y de comunicacién de las propias ideas

CE12. Orden y método

CE14. Toma de decisiones

» Leyenda para las titulaciones no adaptadas al RD 822/21: CB - competencias basicas, CG - competencias generales, CE - competencias
especificas, CT - competencias transversales.
« Leyenda para las titulaciones adaptadas al RD 822/21: CON - conocimientos, COM - competencias, HAB - habilidades.
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IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

I. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION SOCIAL

Tema 1. Cienciay método cientifico

La ciencia y otras formas del saber humano. Caracteristicas del conocimiento cientifico. El concepto de método cientifico.
Tema 2. El proceso de lainvestigaciéon social empirica

Actividades y componentes del proceso de la investigacion: definicion del problema, obtencion de datos, andlisis de los datos e
interpretacion de los resultados.

Tema 3. Los métodos de investigacidn cuantitativo y cualitativo

Paradigmas y métodos en las ciencias sociales. Caracteristicas del proceso de la investigacion en los métodos cuantitativo y
cualitativo. La medicion de las variables en la investigacion cuantitativa.

Il. TECNICAS DE INVESTIGACION EN COMUNICACION

Tema 4. Técnicas cuantitativas de investigacion

La encuesta, el analisis de contenido y la investigacion experimental.

Tema 5. Técnicas cualitativas de investigacion

El grupo de discusion, la entrevista en profundidad y el andlisis del discurso.

IV.B.-Actividades formativas

Tipo Descripcion

Practicas Trabajos/ejercicios practicos individuales y/o grupales
Otras actividades Tutorias académicas

Otras actividades Pruebas de evaluacion

Preparacion de clases tedricas y trabajos/ejercicios por parte
del/de la estudiante

Otras actividades

Preparacion de pruebas de evaluacién por parte del/de la
estudiante

Otras actividades

Otras actividades Clases tedricas de desarrollo del temario
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V.-Tiempo de trabajo del alumnado (30h grado y 25h master)

Clases tedricas 46

Clases de resolucién de ejercicios, problemas, casos, etc. 10

Practicas en laboratorios experimentales, tecnolégicos, 0

clinicos, campo, etc.

Realizacion de pruebas 4

Tutorias académicas 30

Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 18

Preparacion de clases tedricas 6

Preparacién de practicas/ejercicios/casos 23

Preparacién de pruebas 43

Total de horas de trabajo del alumnado 180

VI.-Metodologia y plan de trabajo

Tipo Periodo Contenido
Sesiones presenciales en el aula fisica

Tutorias académicas Semana 4 a Semana 13 dedicadas al seguimiento de los trabajos
en grupo.

Clases presenciales en el aula fisica
dedicadas a la resolucion de dudas y

Pruebas Semana 14 a Semana 15 planteamiento del examen de la
asignatura, que se realizara en la fecha
oficialmente establecida.

Clases Tedricas Semana 1 a Semana 15 Clases presenciales en el aula fisica.
Clases presenciales en el aula fisica
dedicadas al planteamiento y resolucion
de actividades practicas de la

_ asignatura. En los trabajos en grupo,

Practicas Semana 3 a Semana 13 . o
los/las estudiantes irdn avanzando fuera
del horario lectivo, y el seguimiento de
los mismos se realizara mediante
tutorias grupales.
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VIl.-Método de evaluacion

El modelo de evaluacion general es la evaluacion continua, tal como establece el Reglamento de evaluacion de los resultados
de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

Deberan utilizarse todos los sistemas de evaluacion establecidos para la asignatura en la memoria de la titulacion, excepto
aquellos que tuviesen una ponderacion minima del 0%, que podran utilizarse en los cursos académicos en los que el
profesorado lo considere oportuno. Cada uno de los sistemas de evaluacién podra ser aplicado mediante una o mas actividades
de evaluacion, coherentes con ese sistema. Ninguna de las actividades de evaluacion podra superar individualmente el 60% de
la calificacion global de la asignatura.

La suma de las actividades de evaluacion no revaluables no podra superar el 40% de la calificacion global de la asignatura y, en
general, no deberian tener nota minima (salvo en el caso de actividades de caracter practico en las que, estrictamente, no
pudieran reproducirse en la convocatoria extraordinaria las condiciones de evaluacion de la convocatoria ordinaria).

El alumnado que no consiga superar la asignatura en la convocatoria ordinaria, o no se hayan presentado, podran presentarse
a la convocatoria extraordinaria Unicamente a las actividades de evaluacién revaluables no superadas.

El uso de herramientas basadas en inteligencia artificial esta prohibido en cualquier ejercicio y prueba de evaluacion de la
asignatura salvo que el profesor lo indique de forma explicita en el enunciado o en el material de esta. En caso de que esté
permitido, se daran indicaciones precisas de qué usos estan permitidos y cuales no.

La distribucién y caracteristicas de las actividades de evaluacion son las que se describen a continuacion.

VII.A.- Descripcién de las actividades de evaluacion y su ponderacion

El modelo de evaluacion general es la evaluacion continua, tal como establece el Reglamento de evaluacion de los resultados
de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos. Deberan utilizarse todos los sistemas de evaluacion establecidos para la
asignatura en la memoria de la titulacién, excepto aquellos que tuviesen una ponderacion minima del 0%, que podran utilizarse
en los cursos académicos en los que el profesorado lo considere oportuno. Cada uno de los sistemas de evaluacion podra ser
aplicado mediante una o més actividades de evaluacion, coherentes con ese sistema. Ninguna de las actividades de evaluacion
podra superar individualmente el 60% de la calificacion global de la asignatura. La suma de las actividades de evaluacion no
revaluables no podra superar el 40% de la calificacion global de la asignatura y, en general, no deberian tener nota minima
(salvo en el caso de actividades de caracter practico en las que, estrictamente, no pudieran reproducirse en la convocatoria
extraordinaria las condiciones de evaluacion de la convocatoria ordinaria). Los estudiantes que no consigan superar la
asignatura en la convocatoria ordinaria, o no se hayan presentado, podran presentarse a la convocatoria extraordinaria
Unicamente a las actividades de evaluacion revaluables no superadas. La distribucién y caracteristicas de las actividades de
evaluacion son las que se describen a continuacién.

Las pruebas de evaluacién seran las siguientes:

1. SE1. EXAMEN (prueba escrita de contenidos tedrico-practicos). Nota minima: 5 (sobre 10). Ponderacién: 60% de la
calificacion final. Contenido: prueba presencial de evaluacion del conocimiento de los contenidos teéricos y aplicados de la
asignatura. La prueba se realizara en el periodo de evaluacion ordinario (enero), en la fecha oficial establecida por la
universidad. Revaluable en convocatoria extraordinaria (junio-julio).

2. SE4. TRABAJO EN EQUIPO Nota minima: 5 (sobre 10). Ponderacion: 40% de la calificacion final. Contenido: trabajo en
equipo de aplicacién practica de los contenidos de la asignatura. El trabajo sera entregado al final del periodo lectivo por el Aula
Virtual. Los alumnos seran informados con detalle por cada docente al comienzo de curso sobre las condiciones especificas de
este trabajo, que seran también publicadas en el Aula Virtual. Revaluable en convocatoria extraordinaria (junio-julio). Se trata de
un trabajo grupal que pretende desarrollar la capacidad colaborativa de los alumnos y su aptitud para asumir responsabilidades
compartidas en equipos para el desarrollo de proyectos de investigacién por lo que a lo largo del curso se programaran
actividades y tutorias grupales para el seguimiento de la evolucién de los trabajos, y tantas otras como sean demandadas por
los equipos formados.

VII.B.- Evaluacién del alumnado con dispensa académica de asistencia a clase
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La concesién de Dispensa Académica de Asistencia a Clase (DAAC) no implica que se quede automaticamente eximido de
participar en las actividades de evaluacion continua ni en las actividades formativas presenciales de asistencia obligatoria
establecidas en la guia docente. Una vez concedida la dispensa, el alumnado debera contactar con el docente, que podria
proponerle las adaptaciones que considere convenientes, siempre que garanticen la adquisicién y adecuada evaluacion de los
resultados de aprendizaje previstos. El alumnado deberd mantener a lo largo de curso una comunicacion fluida con el docente
para que este le proporcione informacion sobre las fechas en que se realizaran esas actividades formativas y de evaluacién, en
caso de que su programacion no estuviese ya fijada y a disposicion del alumnado en el momento de la concesién de la
dispensa.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Si

VII.C.- Revision y reclamacion de las actividades de evaluacién

Se realizara conforme al Reglamento de evaluacién de los resultados de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

VII.D.- Alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales

Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion, la accesibilidad universal y la mayor garantia de
éxito académico, las adaptaciones curriculares para alumnado con discapacidad o con necesidades educativas especiales
seran pautadas por la Unidad de Atencién a Personas con Discapacidad, de acuerdo con la normativa que regula el servicio de
Atencion a Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Para que esas adaptaciones puedan realizarse, sera requisito la emisién de un informe de adaptaciones curriculares por parte
de dicha Unidad, por lo que el alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales deberan contactar con este
servicio para analizar conjuntamente las distintas opciones.

VIIL.E.- Conducta académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos esta plenamente comprometida con los mas altos estandares de integridad y honestidad
académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica
recogidos en el Cadigo Etico de la Universidad.

Para acompafiar este proceso, la Universidad dispone de la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos y de
diferentes herramientas (antiplagio, supervision) que ofrecen una garantia colectiva para el completo desarrollo de estos valores
esenciales.

Las herramientas basadas en inteligencia artificial pueden mejorar la experiencia de aprendizaje, pero debe utilizarse de forma
ética, legal, honesta y transparente. Por este motivo, deben seguirse las recomendaciones de uso adecuado indicadas por los

docentes de la asignatura.
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VIIl.-Recursos y materiales didacticos

Bibliografia basica

Igartua, J. J. (2006): Métodos cuantitativos de investigacion en comunicacion. Barcelona: Bosch.

Taylor, S. T. y Bogdan, R. (1987): Introduccién a los métodos cualitativos de investigacion. La busqueda de significados.
Barcelona: Paidds, (publicacion original: 1984).

Valles, M. S. (1997): Técnicas cualitativas de investigacion social. Reflexion metodoldgica y practica profesional. Madrid: Sintesis.

Wimmer, R. D. y Dominik, J. R.(1996): La investigacion cientifica de los medios de comunicacion. Una introduccién a sus
métodos. Barcelona: Bosch.

Hernandez Sampieri, R.; Fernandez-Collado, C. y Baptista, P. (2006): Metodologia de la investigacién. México: McGraw-Hill.

D’ancona, A. (2012). Metodologia cuantitativa: Estrategias y Técnicas de Investigacion Social. Madrid: Sintesis.

Boyle, M., & Schmierbach, M. (2019). Applied Communication Research Methods: Getting Started as a Researcher (2nd Edition).
New York: Routledge.

Jensen, K. (2016) (ed.). La comunicacion y los medios. Metodologias de investigacion cualitativa y cuantitativa. México: Fondo de
Cultura Econ6mica.

Wasserman, Stanley y Faust, Katherine (2014). Andlisis de redes sociales: métodos y aplicaciones. Madrid: CIS.

Casetti, F. y Di Chio, F. (1991). Cdmo analizar un film. Barcelona: Paidos.

Casetti, F. y Di Chio, F. (1999). Andlisis de la televisidninstrumentos, métodos y practicas de investigacion. Barcelona: Paidos.

Bibliografia complementaria

Garcia Ferrando, M.; Ibafiez, J.; y Alvira, F. (1986) (comps.): El analisis de la realidad social. Métodos y técnicas de investigacion.
Madrid: Alianza Editorial.

Chalmers, A. F.(1984): ¢ Qué es esa cosa llamada ciencia?. Madrid: Siglo XXI, (publicacion original: 1982).

Bericat, E. (1998): La integracion de los métodos cuantitativo y cualitativo en la investigacion social. Barcelona: Ariel.

Berganza, M. R. y Ruiz San Roman, J. A. (2005) (coords.): Investigar en comunicacion. Guia practica de métodos y técnicas de
investigacion social en Comunicacion. Madrid: McGraw Hill.

Babbie, E. (1996): Manual para la practica de la investigacion social. Bilbao: Desclée de Brouwer (publicacion original: 1995).

Igartua Perosanz, J. J. y Humanes, M. L.(2004): Teoria e investigacion en comunicacién social. Madrid: Sintesis.

Martinez Nicolas, M. (2008) (coord.): Para investigar la comunicacion. Propuestas tedrico-metodoldgicas. Madrid: Tecnos.

Herzog, D. (2016). Data Literacy: A Users Guide. Thousand Oaks, CA: SAGE Publications.

De Miguel, Jesus M. (2022): Ojo sociolégico. Analisis de la realidad social con imagenes. Madrid: CIS

Gutiérrez Brito, J. (2008): Dinamica del grupo de discusién, Madrid: CIS.

Cuesta, M.; Font Fabregas, J.; Ganuza, E.; Gomez, B.; Pasadas del Amo, S., (2008): Encuesta deliberativa, Madrid: CIS.

Rodriguez Jaume, M2 J.; Garrigés Monerris, J. I., (2017): Analisis sociologico con documentos personales, Madrid: CIS

Van Dijk, T.A. (2012): Discurso y Contexto. Barcelona: Gedisa.

Vilches, L. (coord.) (2011). La investigacion en comunicacion. Métodos y técnicas en la era digital. Barcelona: Gedisa.

Carrillo Duran, M2 Victoria y Pérez Pulido, M. (coord.) (2019). Metodologias y experiencias de investigacion en comunicacion e
informacion. La Laguna (Tenerife): Sociedad Latina de Comunicacion Social.

Beltran, M (2000).: Perspectivas sociales y conocimiento. Barcelona: Anthropos.

Krippendorff, K. (1990): Metodologia del andlisis de contenido. Teoria y practica. Barcelona: Paidos.
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Jensen, K. y Jankowski, N. W. (1993) (eds.): Metodologias cualitativas de investigacion en comunicacion de masas. Barcelona:

Bosch.

Callejo Gallego, J. (2005): El grupo de discusién: introduccion a una practica de investigacion. Barcelona: Ariel.

Conde Gutiérrez del Alamo, F. (2009). Anélisis socioldgico del sistema de discursos. Madrid: CIS.

IX.-Profesorado

Nombre y apellidos

JUAN MIRANDA BAUTISTA

Correo electréonico

juan.bautista@urjc.es

Departamento

Fisioterapia, Terapia Ocupacional, Rehabilitacion y Medicina
Fisica

Campus de imparticién

Alcorcon

Categoria

Profesor/a Asociado/a CC Salud (Vinc.)

Responsable de asignatura

No

Horario de tutorias

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la
profesor/a a través de correo electrénico

N° de Quinquenios 0
N° de Sexenios 0
N° de Sexenios de transferencia 0
N° de evaluaciones positivas Docentia 0

Nombre y apellidos

MARIA MEGIA CUERVO
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Correo electrénico

maria.megia@urjc.es

Departamento

Fisioterapia, Terapia Ocupacional, Rehabilitacion y Medicina
Fisica

Campus de imparticiéon

Alcorcén

Categoria

Profesor/a Asociado/a

Responsable de asignatura

No

Horario de tutorias

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la
profesor/a a través de correo electronico

N° de Quinquenios 0
N° de Sexenios 0
N° de Sexenios de transferencia 0
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N° de evaluaciones positivas Docentia 0
Nombre y apellidos RAMON FERNANDEZ PUJOL
Correo electrénico ramon.fernandez@urjc.es

Fisioterapia, Terapia Ocupacional, Rehabilitacion y Medicina

Departamento Fisica

Campus de imparticion Alcorcén

Categoria Profesor/a Asociado/a
Titulaciéon académica Doctor

Responsable de asignatura No

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la

Horario de tutorias , L.
profesor/a a través de correo electronico

N° de Quinquenios 3
N° de Sexenios 0
N° de Sexenios de transferencia 0
N° de evaluaciones positivas Docentia 0
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