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ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS

I.-Identificación de la Asignatura

Tipo FORMACIÓN BÁSICA

Período de impartición 2 curso, 1Q semestre

Nº de créditos 6

Idioma en el que se imparte Castellano

II.-Presentación
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ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS

El objetivo principal de la asignatura “Organización y Administración de Empresas” es proporcionar una visión de la realidad en
la que se desenvuelven las empresas, lugar donde los alumnos van a prestar sus servicios profesionales. Se pretende que el
alumno comprenda y analice la tarea básica de la dirección como función principal a desempeñar en su vida profesional,
también que conozca el funcionamiento básico y las interrelaciones de las áreas funcionales de la empresa. Se trata por tanto,
de formar a profesionales que además de la competencia técnica especifica, posean una formación personal y humana que les
permita desenvolverse y relacionarse adecuadamente en su trabajo.
La importancia de la asignatura radica en la adquisición de conocimiento y competencias directivas que los alumnos podrán

desarrollar desde una perspectiva económica y empresarial, más cercana a las situaciones empresariales cotidianas,

permitiendo una visión multidisciplinar de las tareas a desarrollar por los nuevos graduados. Se proporciona la visión

empresarial necesaria para el desarrollo de profesional como directivo de cualquier empresa.

Para el desarrollo de la asignatura no existen requisitos previos, si bien sería deseable que el estudiante posea ciertas

habilidades y características para el mejor aprovechamiento de la misma, como pueden ser:

La capacidad para trabajar en equipo•
La capacidad de comunicación oral y escrita•
La habilidad para desarrollar el trabajo de forma autónoma•
La capacidad de adaptación a los cambios y situaciones•

Sin menoscabo de los derechos y deberes de los estudiantes recogidos en el Estatuto del estudiante (RD 1791/2010), en los

Estatutos de la URJC y en la Normativa interna de la URJC, el alumno debe atender a las siguientes aclaraciones:

-    ORTOGRAFÍA Y EXPRESIÓN.- En la calificación de las pruebas evaluables que requieran de un texto escrito, los

profesores valorarán, además de los contenidos, que los ejercicios se adecuen al estándar lingüístico exigible a los estudiantes

universitarios, particularmente en lo referido a la ortografía y el nivel de expresión. Cada profesor determinará, como parte de la

propia corrección del ejercicio, los criterios que se aplicarán al respecto.

-    TRABAJOS UNIVERSITARIOS.- Los trabajos universitarios deben ser originales, realizados íntegramente por el alumno.

Sólo se pueden emplear fragmentos de otras fuentes cuando se encuentren citados adecuadamente; es decir, el empleo de

fragmentos de texto literales podría hacerse siempre que se encuentre convenientemente identificada su procedencia y su uso

no se realice a lo largo del trabajo de una forma indiscriminada. El profesor podrá orientarte al respecto según el tipo de trabajo

a realizar.  Así mismo, como parte de la propia corrección, el profesor determinará los criterios oportunos que se aplicarán en

caso de empleo de trabajos ajenos (en todo o en parte) procedentes ya sea de un soporte electrónico (como Internet) o físico

(libros). En todo caso se recuerda que el plagio, que debe demostrarse, es un delito.

 

III.-Resultados de Aprendizaje
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ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CG05. Capacidad para discernir, desde una visión humanística, los límites de las acciones de comunicación, tomando en

consideración las disposiciones de tipo legal y deontológico, y los condicionantes socio-culturales.

CG06. Capacidad para adaptar la tecnología disponible a las posibilidades y necesidades de una comunicación estratégica

eficaz, mediante la actitud crítica y reflexiva aprehendida.

CG07. Desarrollar nuevos enfoques creativos en la elaboración tanto de la estrategia creativa como del mensaje publicitario,

CG08. Reconocimiento de las posibilidades y limitaciones que plantea la gestión de recursos limitados propios de todo

entramado empresarial, mediante el acercamiento a la realidad profesional que permitirán las prácticas en empresas e

instituciones, y en los propios laboratorios docentes.

CG09. Capacidad para usar adecuadamente la lengua española en el contexto publicitario y creativo. Así mismo, el estudiante

estará preparado para desenvolverse en un contexto internacional, mediante el conocimiento solvente de un segundo idioma

que le permite realizar estudios o desarrollar su labor profesional en el extranjero.

CG10. Capacidad para dirigir y gestionar la comunicación de las empresas, y diseñar modelos empresariales propios de su

profesión, distribuir recursos y planificar modelos de gestión económicos y humanos (Dirección de empresas y organizaciones).

CE03. Potenciar las capacidades expresivas de los medios, soportes y formatos publicitarios y de comunicación organizacional,

tanto convencionales como digitales, para la elaboración de mensajes y campañas de comunicación.

CE08. Conocer el funcionamiento de los perfiles profesionales de director de comunicación y relaciones públicas y técnicos de

relaciones públicas.

CE10. Producir herramientas de comunicación organizacional en sus dimensiones interna y externa y comercial y corporativa

utilizando todos los lenguajes y canales no mediáticos y mediáticos tradicionales y digitales disponibles en la actualidad.

 Leyenda para las titulaciones no adaptadas al RD 822/21: CB - competencias básicas, CG - competencias generales, CE - competencias

específicas, CT - competencias transversales.

•

 Leyenda para las titulaciones adaptadas al RD 822/21: CON - conocimientos, COM - competencias, HAB - habilidades.•
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ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS

IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

 

Bloque temático Tema Apartados

I.- “Introducción a la Administración y
Dirección de Empresas”

Tema 1. “La empresa y los objetivos
empresariales”

1.1. Concepto de empresa y de

organización

1.1.1. La empresa como unidad

económica de producción.

1.1.2. La empresa como organización.

1.1.3. La empresa como sistema:

subsistemas de la empresa. Caso

empresa de publicidad.

1.2. El objetivo empresarial. Concepto y

tipología.

1.2.1. El objetivo empresarial: beneficio

frente a creación de valor

1.2.2. Propiedad, dirección y gobierno

de la empresa: Separación entre la

propiedad y el control

1.2.3. Agentes que participan en la

fijación de objetivos

II.- “La dirección de la empresa

Tema 2. “La dirección de la empresa”

2.1. Funciones y niveles directivos:

2.1.1. Los roles directivos

2.1.2. Las funciones directivas:

Planificación, organización, dirección de

recursos humanos y control

2.2.  Las decisiones en la dirección de

empresas:

2.2.1. El proceso de toma de decisiones

2.2.2. Tipos de decisiones

Tema 3. “La Dirección estratégica”

3.1. Concepto y niveles de la estrategia.

El proceso de dirección estratégica

3.2. El entorno de la empresa

3.2.1. El entorno genérico

3.2.2. El entorno específico

3.3. Tipos de estrategias

3.3.1. Estrategias a nivel corporativo:

Estrategias de crecimiento. La empresa

de publicidad y rel. Públicas.

3.3.2. Estrategias a nivel de negocio:

estrategias competitivas. La empresa de

publicidad y rel. publicas
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ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS

III.- “Las áreas funcionales de la
empresa”

Tema 4. “Dirección de la Producción”

4.1.  La Dirección de Producción y

Operaciones: Concepto, evolución y

alcance.

4.2.  El subsistema de producción y

operaciones en la empresa. La función

de operaciones.

4.3.  Definición de objetivos y decisiones

en el área de operaciones.

4.4. El caso de las empresas de

servicios (publicidad y relaciones

públicas)

Tema 5. “Dirección financiera”

5.1. Dirección financiera: Inversión y

financiación.

5.2. La inversión: concepto y proceso de

inversión.

5.3. Las fuentes de financiación.

5.3.1. La financiación interna o

autofinanciación.

5.3.2. Financiación externa.

Tema 6. “Dirección de Recursos
Humanos”

6.1. Los recursos humanos y la

estrategia empresarial.

6.2. La dirección estratégica de recursos

humanos: enfoques y objetivos. El caso

de la empresa de publicidad y

relaciones públicas

6.3. Las funciones principales de la

Dirección de RRHH.

          6.3.1. La captación de RRHH.

          6.3.2. La motivación de los

RRHH.

          6.3.3. El desarrollo de los

recursos humanos.

IV.B.-Actividades formativas

Tipo Descripción

Asistencia a clases teóricas Clases magistrales dedicadas a los contenidos de cada tema

Prácticas

El profesor pondrá a disposición del estudiante varias

actividades (casos prácticos, videos, etc.). El alumno deberá

entregar en la fecha fijada la resolución de las cuestiones que

se propongan.

Realización de pruebas
Cuestiones teórico-prácticas que el alumno deberá resolver en

las pruebas convocadas. Vicerrectorado

Tutorías académicas
Realizadas a petición del estudiante en el horario disponible

del docente
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ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS

V.-Tiempo de trabajo del alumnado (30h grado y 25h máster)

Clases teóricas 42

Clases de resolución de ejercicios, problemas, casos, etc. 16

Prácticas en laboratorios experimentales, tecnológicos,

clínicos, campo, etc.
0

Realización de pruebas 2

Tutorías académicas 36

Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 12

Preparación de clases teóricas 30

Preparación de prácticas/ejercicios/casos 30

Preparación de pruebas 12

Total de horas de trabajo del alumnado 180

VI.-Metodología y plan de trabajo

Tipo Periodo Contenido

Prácticas Semana 1 a Semana 15

El docente planteará casos, lecturas,

problemas... que el estudiante debe

resolver / entregar.

Pruebas Semana 16 a Semana 20

Convocatoria ordinaria. Se realizará una

prueba teórico-práctica en la fecha

establecida por la facultad.

Clases Teóricas Semana 1 a Semana 15

Sesiones durante las que la profesora

desarrollará los contenidos tanto teóricos

como prácticos de la asignatura

Tutorías académicas Semana 1 a Semana 15

Ver horario de tutorías de la profesora.

Las tutorías académicas están pensadas

para resolver las dudas que puedan

surgir sobre los contenidos desarrollados

durante las clases.
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ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS

VII.-Método de evaluación

El modelo de evaluación general es la evaluación continua, tal como establece el Reglamento de evaluación de los resultados

de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

Deberán utilizarse todos los sistemas de evaluación establecidos para la asignatura en la memoria de la titulación, excepto

aquellos que tuviesen una ponderación mínima del 0%, que podrán utilizarse en los cursos académicos en los que el

profesorado lo considere oportuno. Cada uno de los sistemas de evaluación podrá ser aplicado mediante una o más actividades

de evaluación, coherentes con ese sistema. Ninguna de las actividades de evaluación podrá superar individualmente el 60% de

la calificación global de la asignatura.

La suma de las actividades de evaluación no revaluables no podrá superar el 40% de la calificación global de la asignatura y, en

general, no deberían tener nota mínima (salvo en el caso de actividades de carácter práctico en las que, estrictamente, no

pudieran reproducirse en la convocatoria extraordinaria las condiciones de evaluación de la convocatoria ordinaria).

El alumnado que no consiga superar la asignatura en la convocatoria ordinaria, o no se hayan presentado, podrán presentarse

a la convocatoria extraordinaria únicamente a las actividades de evaluación revaluables no superadas.

La distribución y características de las actividades de evaluación son las que se describen a continuación.

VII.A.- Descripción de las actividades de evaluación y su ponderación

El sistema de evaluación de las titulaciones en el marco del EEES es la evaluación continua, lo que supone que el alumno será

evaluado por el trabajo desarrollado a lo largo del curso, cumpliendo con las actividades y pruebas establecidas por el

profesorado en la planificación. La evaluación de la asignatura vendrá determinada por la calificación de las pruebas y las

actividades desarrolladas por el alumno, atendiendo a los criterios de ponderación establecido.

En la convocatoria ordinaria, la realización de la prueba teórico-práctica será presencial en la fecha establecida por la Facultad.

Para que la calificación obtenida en la carpeta de actividades sea tenida en cuenta en la calificación final, se deberá alcanzar la

nota media de 4.

En la convocatoria extraordinaria (junio), el estudiante se presentará solo a la revaluación de aquellos items de evaluación

que no hayan alcanzado la nota mínima establecida. Las pruebasse realizarán de forma presencial en la fecha fijada por la

Facultad.

En caso de no superar la convocatoria ordinaria, la calificación de la carpeta de actividades se guarda para la convocatoria

extraordinaria de junio si ha alcanzado la nota mínima. En caso de no haber alcanzado esa nota y tener que revaluar la carpeta

de actividades, el alumno la puede completar con las actividades no superadas y/o no presentadas.

 

Items   evaluables
 

Nota mínima

 

Ponderación

 

Contenido

 

Carpeta de actividades (de 1

a     6     a c t i v i d a d e s ) (

R e  v a l u a b l e )

 

4/10

 

40%

 

Temas 1 al 6

 

P r u e b a      T e ó r i c o -

Práctica (Revaluable)

 

5/10

 

60%

 

Temas 1 al 6

 

Cálculo de la nota final:

La nota final se calcula como la media ponderada de las notas de los items evaluables según los porcentajes indicados, siempre

y cuando se hayan superado con la nota mínima indicada para cada uno de ellos.

•Si alguno de los items evaluables no se ha superado con la nota mínima necesaria para hacer media, la nota final de la
asignatura será la nota menor.
•Si no se ha presentado en la convocatoria a alguno de los items evaluables, la nota final será 0.
•Si no se ha presentado en la convocatoria a ninguna prueba evaluable, la nota final será "No presentado".
CONVOCATORIA ADELANTADA:

En convocatoria adelantada se realizará una prueba de evaluación teórico-práctica de los contenidos de los temas 1 al 6.

Ponderación 100%. Nota mínima 5 sobre 10.
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ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS

VII.B.- Evaluación del alumnado con dispensa académica de asistencia a clase

La concesión de Dispensa Académica de Asistencia a Clase (DAAC) no implica que se quede automáticamente eximido de

participar en las actividades de evaluación continua ni en las actividades formativas presenciales de asistencia obligatoria

establecidas en la guía docente. Una vez concedida la dispensa, el alumnado deberá contactar con el docente, que podría

proponerle las adaptaciones que considere convenientes, siempre que garanticen la adquisición y adecuada evaluación de los

resultados de aprendizaje previstos. El alumnado deberá mantener a lo largo de curso una comunicación fluida con el docente

para que este le proporcione información sobre las fechas en que se realizarán esas actividades formativas y de evaluación, en

caso de que su programación no estuviese ya fijada y a disposición del alumnado en el momento de la concesión de la

dispensa.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Sí

VII.C.- Revisión y reclamación de las actividades de evaluación

Se realizará conforme al Reglamento de evaluación de los resultados de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

VII.D.- Alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales

Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminación, la accesibilidad universal y la mayor garantía de

éxito académico, las adaptaciones curriculares para alumnado con discapacidad o con necesidades educativas especiales

serán pautadas por la Unidad de Atención a Personas con Discapacidad, de acuerdo con la normativa que regula el servicio de

Atención a Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Para que esas adaptaciones puedan realizarse, será requisito la emisión de un informe de adaptaciones curriculares por parte

de dicha Unidad, por lo que el alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales deberán contactar con este

servicio para analizar conjuntamente las distintas opciones.

VII.E.- Conducta académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos está plenamente comprometida con los más altos estándares de integridad y honestidad

académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica

recogidos en el Código Ético de la Universidad.

Para acompañar este proceso, la Universidad dispone de la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos y de

diferentes herramientas (antiplagio, supervisión) que ofrecen una garantía colectiva para el completo desarrollo de estos valores

esenciales.
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ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS

VIII.-Recursos y materiales didácticos

Bibliografía básica

Título: Fundamentos de Dirección de Empresas. Conceptos y habilidades directivas Autor: Iborra, M.; Daís, A.; Dolz, C. y Ferrer,

C.(2014) 2ª ed. Editorial: Thomson Paraninfo

Título: La economía de la empresa en el espacio de educación superior. Pilar Maynar (dirección y coordinación) (2008). Editorial:

McGraw Hill Interamericana

Título: Introducción a la Administración de Empresas Autor: Cuervo García, A. (2008) 6ª ed. Editorial: Civitas- Ediciones

Título: Manual de Administración y Dirección de empresas. Mario Aguer Hortal y Eduardo Pérez Gorostegui. (2012) 2ª

reimpresión. Editorial: Universitaria Ramón Areces

 

Bibliografía complementaria

Título: Administración. Autor: Robbins, S.P.; Coulter, M. (2018) Editorial: Pearson Educación de México

Título: Fundamentos de Gestión Empresarial Autor: García del Junco, J.; Casnueva Rocha, C. (2006) Editorial: Pirámide

 

IX.-Profesorado

Nombre y apellidos CRISTINA GALLEGO GÓMEZ

Correo electrónico cristina.gallego@urjc.es

Departamento Economía de la Empresa

Campus de impartición Fuenlabrada

Categoría Profesor/a Ayudante Doctor/a

Titulación académica Doctor

Responsable de asignatura No

Horario de tutorías
Para consultar las tutorias póngase en contacto con el/la

profesor/a a través de correo electrónico

Nº de Quinquenios 0

Nº de Sexenios 1

Nº de Sexenios de transferencia 0

Nº de evaluaciones positivas Docentia 0

Nombre y apellidos MARISOL CARVAJAL CAMPEROS

Correo electrónico marisol.carvajalc@urjc.es

Departamento Economía de la Empresa

Campus de impartición Madrid - Vicálvaro

Categoría Profesor/a Ayudante Doctor/a
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ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Titulación académica Doctor

Responsable de asignatura No

Horario de tutorías
Para consultar las tutorias póngase en contacto con el/la

profesor/a a través de correo electrónico

Nº de Quinquenios 1

Nº de Sexenios 1

Nº de Sexenios de transferencia 0

Nº de evaluaciones positivas Docentia 1
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