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I.-ldentificacion de la Asignatura

Tipo

OBLIGATORIA

Periodo de imparticion

2 curso, 1Q semestre

N° de créditos

Idioma en el que se imparte
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Esta asignatura pretende aproximar al alumnado al andlisis social aportando los conocimientos suficientes y detallados sobre
las practicas sociales del consumo, tratando de explicar como, pro qué y para qué los sujetos, de manera individual o colectiva,
adoptan determinadas actitudes, comportamientos y practicas en funcion de la estructura social, el modelo de produccion y
comercializacion, entre otros elementos o factores.

Sus contenidos formativos y académicos pretenderan facilitar al alumnado las herramientas teéricas, metodologicas y practicas
apropiadas para el andlisis del consumo y sus relaciones con lo social. Se pondra en valor la importancia del consumo en los
procesos de creacion, organizacion y desarrollo de los estilos de vida, las diferenciaciones sociales, las identidades -subjetivas
o colectivas-, las maneras y formas de relacion e interaccion social y los procesos de cambio y conflicto. Se transmitiran los
conocimientos y las herramientas necesarias para que puedan analizar e investigar el consumo como practica con significado
social, una practica que incluye las logicas del deseo y que van mas alla del simple esquema de satisfaccion de necesidades.
En este punto se considera fundamental enfatizar y fomentar actividades de investigacion social aplicada a la publicidad y a las
relaciones publicas como parte del desarrollo formativo de la asignatura y de la titulacién. La practica investigativa les permitira
interaccionar de manera mas directa con los contenidos tedricos, fomentando actitudes reflexivas, criticas y analiticas. Se
pretende transmitir contenidos que faciliten una aproximacién sociocultural al consumo, partiendo del analisis de las practicas,
los objetos de uso y los servicios de consumo que conforman lo cotidiano y lo extraordinario, en términos de sociedad, sujeto y
sus relaciones.

Se incentivaran las capacidades para caracterizar y facilitar la comprension del consumo en términos de préctica social,
identificando las dimensiones sociales, sus relaciones e interacciones con el resto de los espacios de lo social, tratando que el
alumnado logre percibir al consumidor como un sujeto ubicado, caracterizado y distinguido por un conjunto de variables
determinantes que ubican y sitian al individuo dentro de la colectividad. Variables que atraviesan el consumo como son el
género, la orientacién sexual, la raza, las fases vitales y las trayectorias de vida entre otras, y que seran explicadas desde
presupuestos propios y caracteristicos del andlisis socioldgico, es por ello por lo que el programa incluye materiales sobre
fundamentos tedricos sobre la sociologia del consumo desde una perspectiva multidisciplinar. Conocimientos que permitiran
una mayor comprension de la sociedad actual, de los acontecimientos y sucesos, procesos Yy situaciones. También habilitara al
alumnado para realizar un analisis y comprensién mas compleja y ajustada al campo de la publicidad y las relaciones publicas.
La sociologia del consumo precisa de referencias continuamente actuales, aplicadas y que se prestan a reflexion. Como
recomendaciones se plantea que los alumnos sean constantes en la lectura de textos, noticias y articulos de revistas cientificas
de caracter sociologico y/o de reflexion social. Se realizaran visualizaciones de documentales, peliculas y anuncios publicitarios
desde la perspectiva de la sociologia del consumo, insistiendo en una activa participacion por parte del alumnado en los
debates propuestos en las clases. Por ello debemos resaltar el fuerte contenido en investigacion social aplicada a la sociologia
del consumo como apoyo y soporte para entender los contenidos te6ricos y practicos de la asignatura.

II.B-Presentacion en inglés

null

lll.-Resultados de Aprendizaje

CGO03. Preparacion para adaptarse a los cambios tecnolégicos, sociales y culturales que se producen en la sociedad, y
capacidad de anticiparse a dichos cambios

CE15. Conocer el contexto social y sus metodologias de analisis para poder interpretar la realidad de las organizaciones y
diagnosticar sus situaciones comunicativas.

CE16. Conocer el contexto social de las profesiones de ejecutivo de cuentas, creativo y planificador publicitario, director de
comunicacion y relaciones publicas y técnico de relaciones publicas en sus dimensiones tedrica, historica, juridica, deontoldgica
y empresarial; y el contexto social general en que habra de ejercerla, en sus dimensiones sociolégica y econémica.

CE22. Conocer la evolucion histérica (politica, econémica, social, cultural) de las sociedades contemporaneas, e identificar y
comprender el origen histérico de los acontecimientos y procesos sociales actuales.

CE26. Aplicar las principales herramientas conceptuales a la comprension y analisis de las préacticas de consumo en las
sociedades contemporaneas.

» Leyenda para las titulaciones no adaptadas al RD 822/21: CB - competencias basicas, CG - competencias generales, CE - competencias
especificas, CT - competencias transversales.
« Leyenda para las titulaciones adaptadas al RD 822/21: CON - conocimientos, COM - competencias, HAB - habilidades.
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IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

Bloque 1. presentacion de la asignatura. Introduccion al estudio del consumo en publicidad. Conceptos socioldgicos del
consumo.El concepto de consumo. Dimensiones y procesos implicados. La practica social del consumo. Comportamiento del
consumidor. El sujeto del consumo y su relacién con los objetos. El consumo como préactica social. La sociedad de consumo. El
estudio de consumo en la publicidad. La publicidad social. La contrapublicidad. Publicidad de guerrilla.

Blogue 2. Dimensiones sociales y culturales del consumo. Teorias socioldgicas . El fetichismo de la mercancia en Marx. Weber,
el espiritu del capitalismo. La teoria de la clase ociosa de T. Veblen. Nocién de gasto y potlatch en Bataille. Mauss y el concepto
de Estilo de vida y consumo en Halbwachs y Featherstone. Simmel y la ética del dinero. Bourdieu y la distincion. Lipovetsky y el
imperio de lo efimero. Baudrillard y el simulacro.

Bloque 3. EI comportamiento del consumidor. Teorias socioldgicas Il. Bauman y el consumismo. Ritzer y la McDonalizacion de
la sociedad. Beck y la sociedad del riesgo. Butler, el género en disputa. Douglas, estilos de pensar. D. Miller y la cultura
material. Juliet Schor, nacidos para comprar. Campbell y el espiritu del consumismo. Mies y el ecofeminismo. Eva lllouz y el
consumo de las emociones.

Bloque 4. Desarrollo de la sociedad de consumo en Espafia. El discurso publicitario en la construccion de los diferentes sujetos
de consumo.

Bloque 5. Tendencias contemporaneas en las sociedades de consumo.Las brechas sociales: consumo y distribucion de la
riqueza. Incongruencias del mundo consumo: vidas hipotecadas y créditos para el consumo. Vidas precarias: trabajos/servicios
low cost. Plataformas de consumo/servicio: apps y peer to peer. Consumo colaborativo y solidario. Consumo y diversidad sexo-
genérica. Ecosistemas digitales y consumo de datos.

IV.B.-Actividades formativas

Tipo Descripcion

Asistencia a clases teéricas Del bloque 1 al 5
Trabajos colectivos Del bloque 1 al 5
Tutorias académicas Trabajo de investigacion
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V.-Tiempo de trabajo del alumnado (30h grado y 25h master)

Clases tedricas 30
Clases de resolucién de ejercicios, problemas, casos, etc. 24
Practicas en laboratorios experimentales, tecnolégicos, 0
clinicos, campo, etc.

Realizacion de pruebas 6
Tutorias académicas 24
Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 24
Preparacion de clases tedricas 30
Preparacién de practicas/ejercicios/casos 20
Preparacién de pruebas 22
Total de horas de trabajo del alumnado 180

VI.-Metodologia y plan de trabajo

Tipo Periodo

Contenido

Clases Teo6ricas

Semana 1 a Semana 15

Sesiones presenciales en el aula fisica.

Tutorias académicas

Semana 1 a Semana 15

Tutorias (a determinar por el/la
profesor/ora).

Resolucion de ejercicios, problemas,
casos

Semana 5 a Semana 15

Seminarios. Entre la semana 5y la
semana 15 En el horario establecido a
determinar por las docentes en cada
grupo. Seminarios disefiados con
Metodologias Activas: aprendizaje
colaborativo, aprendizaje baso en
problemas, aprendizaje basado en
proyectos, aula invertida, edupunk (a
determinar por el/la profesor/ora).
Talleres (a determinar por el/la
profesor/ora).

Pruebas

Semana 1 a Semana 15

Prueba escrita presencial tipo test, de
desarrollo o comentario de texto. (a
determinar por el/la profesor/ora)

Trabajos colectivos

Semana 1 a Semana 15

El objeto del trabajo de investigacion
serda cualquier fenémeno social que sea
de interés para los estudiantes y que
esté relacionado con el temario de la
asignatura.
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VIl.-Método de evaluacion

El modelo de evaluacion general es la evaluacion continua, tal como establece el Reglamento de evaluacion de los resultados
de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

Deberan utilizarse todos los sistemas de evaluacion establecidos para la asignatura en la memoria de la titulacion, excepto
aquellos que tuviesen una ponderacion minima del 0%, que podran utilizarse en los cursos académicos en los que el
profesorado lo considere oportuno. Cada uno de los sistemas de evaluacién podra ser aplicado mediante una o mas actividades
de evaluacion, coherentes con ese sistema. Ninguna de las actividades de evaluacion podra superar individualmente el 60% de
la calificacion global de la asignatura.

La suma de las actividades de evaluacion no revaluables no podra superar el 40% de la calificacion global de la asignatura y, en
general, no deberian tener nota minima (salvo en el caso de actividades de caracter practico en las que, estrictamente, no
pudieran reproducirse en la convocatoria extraordinaria las condiciones de evaluacion de la convocatoria ordinaria).

El alumnado que no consiga superar la asignatura en la convocatoria ordinaria, o no se hayan presentado, podran presentarse
a la convocatoria extraordinaria Unicamente a las actividades de evaluacién revaluables no superadas.

El uso de herramientas basadas en inteligencia artificial esta prohibido en cualquier ejercicio y prueba de evaluacion de la
asignatura salvo que el profesor lo indique de forma explicita en el enunciado o en el material de esta. En caso de que esté
permitido, se daran indicaciones precisas de qué usos estan permitidos y cuales no.

La distribucién y caracteristicas de las actividades de evaluacion son las que se describen a continuacion.

VII.A.- Descripcién de las actividades de evaluacion y su ponderacion

Descripcion de las pruebas de evaluacion y su ponderacion.
La evaluacion de la asignatura Sociologia del Consumo se realizara mediante un sistema de evaluacion continua y una prueba
escrita final, orientadas a comprobar la adquisicion de los conocimientos, competencias y resultados de aprendizaje previstos
en la guia docente.Al inicio del cuatrimestre, el profesorado responsable de cada grupo informara al alumnado, a través del aula
virtual, de las instrucciones especificas relativas a las practicas, trabajos, seminarios, actividades de aprendizaje activo, criterios
de entrega y calendario de evaluacién. El alumnado debera realizar y entregar las actividades evaluables en las fechas
establecidas.
La calificacion final de la asignatura se distribuira del siguiente modo:
1. Prueba escrita tedrico-practica: 55% de la nota final.
Esta prueba tendra caracter reevaluable y se realizara de forma presencial en la fecha establecida por la Universidad. Para
poder aplicar la ponderacion con el resto de actividades de evaluacion, serd necesario obtener en esta prueba una
calificacion minima de 5 sobre 10.
2. Trabajo escrito de investigacion y defensa oral: 35% de la nota final.
Esta actividad tendra caracter no reevaluable, al tratarse de un trabajo desarrollado de forma continuada a lo largo del
cuatrimestre, con seguimiento docente y, en su caso, defensa oral. El trabajo podra realizarse de manera individual o
colectiva, segun establezca el profesorado responsable de cada grupo.
El objeto del trabajo sera el analisis de un fenémeno social relacionado con los contenidos de la asignatura. Para su
elaboracion, el alumnado debera seguir las fases béasicas de una investigacion social: delimitacion del tema, disefio del trabajo,
elaboracion del marco tedrico, planteamiento metodolégico, analisis e informe final. Las orientaciones especificas sobre
formato, extension, estructura, criterios de evaluacion y fecha de entrega seran publicadas en el aula virtual.
1. Resolucién de problemas, casos practicos, seminarios o talleres de aprendizaje activo: 10% de la nota final.
Estas actividades tendran caracter no reevaluable, dado que se desarrollan en el marco de la dindmica presencial de la
asignatura y pueden estar vinculadas a seminarios, talleres, sesiones tematicas o actividades con especialistas externos.
Por su naturaleza temporal, participativa y aplicada, no podran ser reproducidas en una convocatoria posterior en las
mismas condiciones académicas.

VII.B.- Evaluacién del alumnado con dispensa académica de asistencia a clase
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La concesién de Dispensa Académica de Asistencia a Clase (DAAC) no implica que se quede automaticamente eximido de
participar en las actividades de evaluacion continua ni en las actividades formativas presenciales de asistencia obligatoria
establecidas en la guia docente. Una vez concedida la dispensa, el alumnado debera contactar con el docente, que podria
proponerle las adaptaciones que considere convenientes, siempre que garanticen la adquisicién y adecuada evaluacion de los
resultados de aprendizaje previstos. El alumnado deberd mantener a lo largo de curso una comunicacion fluida con el docente
para que este le proporcione informacion sobre las fechas en que se realizaran esas actividades formativas y de evaluacién, en
caso de que su programacion no estuviese ya fijada y a disposicion del alumnado en el momento de la concesién de la
dispensa.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Si

VII.C.- Revision y reclamacion de las actividades de evaluacién

Se realizara conforme al Reglamento de evaluacién de los resultados de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

VII.D.- Alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales

Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion, la accesibilidad universal y la mayor garantia de
éxito académico, las adaptaciones curriculares para alumnado con discapacidad o con necesidades educativas especiales
seran pautadas por la Unidad de Atencién a Personas con Discapacidad, de acuerdo con la normativa que regula el servicio de
Atencion a Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Para que esas adaptaciones puedan realizarse, sera requisito la emisién de un informe de adaptaciones curriculares por parte
de dicha Unidad, por lo que el alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales deberan contactar con este
servicio para analizar conjuntamente las distintas opciones.

VIIL.E.- Conducta académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos esta plenamente comprometida con los mas altos estandares de integridad y honestidad
académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica
recogidos en el Cadigo Etico de la Universidad.

Para acompafiar este proceso, la Universidad dispone de la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos y de
diferentes herramientas (antiplagio, supervision) que ofrecen una garantia colectiva para el completo desarrollo de estos valores
esenciales.

Las herramientas basadas en inteligencia artificial pueden mejorar la experiencia de aprendizaje, pero debe utilizarse de forma
ética, legal, honesta y transparente. Por este motivo, deben seguirse las recomendaciones de uso adecuado indicadas por los

docentes de la asignatura.
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VIIl.-Recursos y materiales didacticos

Bibliografia basica

Marinas, J.M., 2001, La fabula del bazar. Origenes de la cultura del consumo, Antonio Machado, Madrid.

Baudrillard, J., 2009. La sociedad de consumo. Sus mitos, sus estructuras, Siglo XXI, Barcelona.

Sassatelli, R. (2012). Consumo, cultura y sociedad. Madrid: Amorrotu.

Bauman, Z., 2010. Mundo consumo, Paidos Iberica, Barcelona.

Baudrillard, J., 1989.Critica a la economia politica del signo, Siglo XXI, México.

Bauman, Z., 2000. Trabajo, consumismo y nuevos pobres, Gedisa, Barcelona

Bocock, R., 1995. El consumo, Talasa, Madrid,

Lipovetsky, G. (2015). La estetizaciéon del mundo. Vivir en la época del capitalismo artistico. Madrid: Anagrama.

Castro, N. (2014). Carro de combate. Consumir es un acto politico. Madrid: Clave intelectual.

Michaud, Y. (2014). El nuevo lujo. Madrid: Taurus.

Giddens, A. (2001): Sociologia. Madrid: Alianza.

Veblen, T.,2004. Teoria de la clase ociosa, Alianza Editorial, Madrid.

Alonso, J., 2005. Comportamiento del consumidor. ESIC, Madrid.

Alonso, L., 2005. La era del consumo. Siglo XXI, Madrid.

Polanyi, K., 2014. Los limites del mercado. Reflexiones sobre la economia, la antropologia y democracia. Capitan Swing, Madrid.

Jappe, A; Kurz, R; Ortlieb, C.P., 2014. El absurdo mercado de los hombres sin cualidades. Ensayos sobre el fetichismo de la
mercancia. Pepitas de calabaza, Logrofio.

Bellido, I. ,2014. La cencia del consumidor. Como las emociones y los sentidos seducen a la razon. Sinindice. Logrofio.

Barona Vilar, J. L. La medicalizacién del hambre. Icaria

Echegaray, L., 2018. "Historia de la investigacion social. Un viaje desde la primera encuesta (s XVIII) a la actual investigacion
online". ESIC, Madrid.

Jubany, O; Roiha, M., 2018. "Las palabras son armas. Discurso de odio en la Red. Universidad de Barcelona. Barcelona.

Morales i Gras, J. Hackear la ciencia social: Una invitacion a la investigacion social en entornos digitales. UOC. Barcelona.

Lessenich, S. (2019). La sociedad de la externalizacion. Herder. Barcelona.

Galbraith, J. K., 1992.La cultura de la satisfaccion, Ariel, Barcelona.

Gimeno Ullastres, J. A., 2000. El consumo en Espafia: un panorama general, Fundacion Argentina, Madrid.

Bourdieu, P., 1991.La distincion. Criterios y bases sociales del gusto, Taurus, Madrid

De Garcia Ruiz, P., 2009. Repensar el consumo, Eiunsa. Ediciones Internacionales Universitarias, Navarra

Paltrinieri, R. (2019). Felicidad responsable. El consumo mas alla de la sociedad de consumo. Walduther, Barcelona.

Ritzer, G., 2000. El encanto de un mundo desencantado. Revolucién en los medios de consumo. Ariel, Barcelona.

Hartmut, R. (2020). Resonancia. Una sociologia de la relacién con el consumo. Katz, Madrid.

Lipovetsky, G., 2007. La felicidad paraddjica. Ensayo sobre la sociedad del hiperconsumo, Anagrama, Barcelona.

Sabaté, J. (2018). El libro negro del consumo. Editorial Roca. Madrid.

Han, B.C. (2018). Hiperculturalidad. Editorial Herder, Barcelona.

lllouz, E. (2019). Capitalismo, consumo y autenticidad. Las emociones como mercancia. Katz, Madrid.

Frank, T. (2020). La conquista de la cool. Alpha Decay, Barcelona.
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Santamaria, A. (2019). Alta cultura descafeinada. Situacionismo Low Cost y otras escenas del arte en el cambio de siglo. Siglo
XXI, Buenos Aires.

Riezu, M. La moda justa. Anagrama. Barcelona

Delgado Luque, M.D. Manual de moda sostenible. Arcopress. Cérdoba.

Conde, F. Historia del consumo en la Espafia contemporanea (1973-2020) Universitat de Valéncia

Bibliografia complementaria

Alonso, L.E. Los origenes del consumo de masas: el significado de una transformacién histérica. Estudios de consumo, nim 9,
1985. pp 11-19

Baudrillard, J. La génesis ideoldgica de las necesidades. Paidds.

Borras Catala, V. El consumo, un analisis sociol6gico. Cedecs.

Baudrillard, P. El sistema de los objetos. Siglo XXI.

Baudrillard, P. La sociedad de consumo. Plaza y Janés.

Entwistle, J. El cuerpo y la moda. Una vision socioldgica. Paidds.

Dichter, E., Las motivaciones del consumidor, Editora Sudamericana, Buenos Aires.

Entrena Duran, F., Cambios en las pautas de consumo alimentario en Espafia, en Papers, nim. 51, 1997, pp. 201-244.

Entwistle, J., El cuerpo y la moda: una vision socioldgica, Paidés, Barcelona.

Barafiano, M., "Veblen y el homo econdémicus”, en Revista Espafiola de Investigaciones Sociolégicas, num. 61, 1993, pp. 145-
170.

Bree, J., 1995. Los nifios, el consumo y el marketing, Paidds, Barcelona.

Castillo Castillo, J.,2000. Sociedad de consumo a la espafiola, Eudema, Madrid

Cueto, J., 1999. La sociedad de consumo de masas, Salvat, Barcelona

De Osuna Acedo de, S., 2008. Publicidad y consumo en la adolescencia, Icaria, Barcelona

Arribas, J.M., "Antecedentes de la sociedad de consumo en Espafia: de la dictadura de Primo de Rivera a la Il Republica”, en
Politica y Sociedad, nim. 16, 1994, pp. 149-68.

Alonso, L.E.-Conde, F.,1994. Historia del consumo en Espafia: una aproximacioén a sus origenes y primer desarrollo, Debate,
Madrid

Featherstone, M., Consumer Culture and Postmodernism, Sage, Londres.

IX.-Profesorado

Nombre y apellidos ANA MERCEDES MARTINEZ PEREZ
Correo electrénico ana.martinez@urjc.es

Departamento Ciencias de la Comunicacion y Sociologia
Campus de imparticiéon Fuenlabrada

Categoria Titular de Universidad

Titulacién académica Doctor

Responsable de asignatura Si
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Horario de tutorias

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la
profesor/a a través de correo electrénico

N° de Quinquenios 4
N° de Sexenios 3
N° de Sexenios de transferencia 0
N° de evaluaciones positivas Docentia 4

Nombre y apellidos

CARLOS ECHAVES GARCIA

Correo electréonico

carlos.echaves@urjc.es

Departamento

Ciencias de la Comunicacién y Sociologia

Campus de imparticién

Madrid - Vicalvaro

Categoria Profesor/a Ayudante Doctor/a
Titulaciéon académica Doctor
Responsable de asignatura No

Horario de tutorias

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la
profesor/a a través de correo electronico

N° de Quinquenios 1
N° de Sexenios 0
N° de Sexenios de transferencia 0
N° de evaluaciones positivas Docentia 1

Nombre y apellidos

MIGUEL ANGEL GIL ESCRIBANO

Correo electréonico

miguel.escribano@urjc.es

Departamento

Ciencias de la Comunicacién y Sociologia

Campus de imparticién

Fuenlabrada

Categoria Profesor/a Ayudante Doctor/a
Titulacion académica Doctor
Responsable de asignatura No

Horario de tutorias

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la
profesor/a a través de correo electronico

N° de Quinquenios

0
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N° de Sexenios 0
N° de Sexenios de transferencia 0
N° de evaluaciones positivas Docentia 0
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