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I.-ldentificacion de la Asignatura

Tipo OBLIGATORIA
Periodo de imparticion 1 curso, 1Q semestre
N° de créditos 3

Idioma en el que se imparte Castellano

Il.-Presentacion

Esta asignatura promueve el conocimiento teérico, pero sobre todo practico y experimental de unas bases que puedan

fundamentar una capacidad profesional para el analisis, comprension y gestion de los sistemas.

El objetivo de esta asignatura es dotar a los alumnos de los conocimientos béasicos de la teoria de sistemas que deberan guiar

su actividad profesional dentro de un mundo globalizado en el que las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)

juegan un papel decisivo.

Como objetivos concretos se plantean los siguientes:

«Conocimiento y comprensién del concepto de pensamiento sistémico

«Conocimiento y comprension de los sistemas bioldgicos y su influencia en el comportamiento de los sistemas de informacion

«Conocimiento de los conceptos basicos de los sistemas y sus caracteristicas y propiedades

eConocimiento y adquisicién de habilidades para la aplicacion de modelos mateméaticos a sistemas: Isomorfismo y
Homomorfismo

«Conocimiento y comprension de la teoria general de sistemas

I1.B-Presentacién en inglés

This course promotes theoretical knowledge, but above all, practical and experimental understanding of foundational concepts
that support the development of professional skills for the analysis, understanding, and management of systems. The aim of this
course is to provide students with the fundamental knowledge of systems theory that will guide their professional activity in a
globalized world where Information and Communication Technologies (ICT) play a decisive role. The specific objectives of the
course are as follows: Knowledge and understanding of the concept of systems thinking Knowledge and understanding of
biological systems and their influence on the behavior of information systems Knowledge of the basic concepts of systems and
their characteristics and properties Knowledge and acquisition of skills for the application of mathematical models to systems:
Isomorphism and Homomorphism Knowledge and understanding of general systems theory

lll.-Resultados de Aprendizaje
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CGO0. Conocer y comprender los fundamentos de la ciencia de los servicios.

CGL1. Conocer y aplicar los fundamentos cientifico-basicos y matematicos en el &mbito de los servicios

CT1. Capacidad de analisis y sintesis.

CT10. Capacidad para desenvolverse en ambientes técnicos plurilinglies, multiculturales y multidisciplinares.

CT13. Tener iniciativa y capacidad para pensar en términos de innovacion, demostrando flexibilidad y profesionalidad a la hora
de considerar distintos criterios de evaluacion.

CT14. Habilidades para la utilizacion del pensamiento sistémico y su aplicacion a la gestiéon de proyectos y equipos de trabajo.
CT9. Capacidad para aprender nuevos conceptos y técnicas. Aprendizaje autodidacta y capacidad para poder continuar los
estudios, nacionales o internacionales, de Master o de Doctorado.

CT3. Capacidad para organizar los recursos y procesos en diferentes niveles de una empresa y establecer objetivos.

CT5. Capacidad de gestionar su tiempo: organizacion de tareas de forma eficiente.

CT8. Capacidad para reunir, analizar e interpretar datos relevantes en el ambito de los servicios y emitir juicios. Capacidad para
identificar problemas y realizar propuestas de soluciones y toma de decisiones. Capacidad cualitativa y cuantitativa para
analizar propuestas.

CE4. Capacidad para comprender los principios basicos de los sistemas y sus caracteristicas y su aplicacion a la hora de
analizar y resolver problemas en el ambito de los Sistemas de Servicios.

» Leyenda para las titulaciones no adaptadas al RD 822/21: CB - competencias basicas, CG - competencias generales, CE - competencias
especificas, CT - competencias transversales.
« Leyenda para las titulaciones adaptadas al RD 822/21: CON - conocimientos, COM - competencias, HAB - habilidades.
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IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

*Teoria basica de Sistemas
eIntroduccién a la dindmica de Sistemas
*Generalidades

*Metodologia Sistémica

*Aplicaciones de la dindmica de sistemas
*Estructura basica de un sistema
*Realimentacion negativa
*Realimentacion positiva

*Retrasos

«Sistemas complejos

eDinamica de sistemas
«Comportamiento de los sistemas
«Introduccién

«Diagramas de influencias

eDinamica de sistemas

*Modelos de sistemas

*Modelos de sistemas

*Proceso de modelado

*Simulacién de un modelo

«Andlisis de sensibilidad de un modelo

*Explotacién de un modelo

«Construccion, andlisis y explotacion de modelos

IV.B.-Actividades formativas

Tipo Descripcion

Practicas Préactica 1: Dinamica de Sistemas
Practicas Préctica 2: Modelos de sistemas
Practicas Practica 3: Implementacion de modelos
Asistencia a clases teéricas Tema 1l

Asistencia a clases tedricas Tema 2

Asistencia a clases tedricas Tema 3

Asistencia a clases teéricas Tema 4

Vicerrectorado de Calidad, Titulaciones y Ensefianzas Propias

Pagina 5




Fecha firma: 26/10/2026 16:15 | Hash: f5cc8d3eb40a9f7e036190fbf62aea2f.

E‘@ | Q2803011B UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS

Universidad
Rey Juan Carlos

TEORIA DE SISTEMAS

V.-Tiempo de trabajo del alumnado (30h grado y 25h master)

Clases tedricas 10
Clases de resolucién de ejercicios, problemas, casos, etc. 8
Practicas en laboratorios experimentales, tecnolégicos, 10
clinicos, campo, etc.

Realizacion de pruebas 2
Tutorias académicas 16
Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 8
Preparacion de clases tedricas 14
Preparacién de practicas/ejercicios/casos 12
Preparacién de pruebas 10
Total de horas de trabajo del alumnado 90

VI.-Metodologia y plan de trabajo

Tipo

Periodo

Contenido

Clases Te6ricas

Semana 8 a Semana 14

Tema 4: Construccion, andlisis y
explotacién de modelos

Préacticas Semana 7 a Semana 10 Préactica 1: Dinamica de sistemas
Préacticas Semana 14 a Semana 15 Préactica 2: Modelos de sistemas
Pruebas Semana 15 a Semana 15 Examen de la asignatura

Clases Te6ricas

Semana 1 a Semana 2

Tema 1: Introduccién a la dinAmica de
sistemas

Clases Te6ricas

Semana 3 a Semana 4

Tema 2: Estructura basica de un sistema

Clases Te6ricas

Semana 5 a Semana 7

Tema 3: Comportamiento de los
sistemas

Préacticas

Semana 11 a Semana 13

Practica 3: Implementacién de modelos
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VIl.-Método de evaluacion

El modelo de evaluacion general es la evaluacion continua, tal como establece el Reglamento de evaluacion de los resultados
de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

Deberan utilizarse todos los sistemas de evaluacion establecidos para la asignatura en la memoria de la titulacion, excepto
aquellos que tuviesen una ponderacion minima del 0%, que podran utilizarse en los cursos académicos en los que el
profesorado lo considere oportuno. Cada uno de los sistemas de evaluacién podra ser aplicado mediante una o mas actividades
de evaluacion, coherentes con ese sistema. Ninguna de las actividades de evaluacion podra superar individualmente el 60% de
la calificacion global de la asignatura.

La suma de las actividades de evaluacion no revaluables no podra superar el 40% de la calificacion global de la asignatura y, en
general, no deberian tener nota minima (salvo en el caso de actividades de caracter practico en las que, estrictamente, no
pudieran reproducirse en la convocatoria extraordinaria las condiciones de evaluacion de la convocatoria ordinaria).

El alumnado que no consiga superar la asignatura en la convocatoria ordinaria, o no se hayan presentado, podran presentarse
a la convocatoria extraordinaria Unicamente a las actividades de evaluacién revaluables no superadas.

El uso de herramientas basadas en inteligencia artificial esta prohibido en cualquier ejercicio y prueba de evaluacion de la
asignatura salvo que el profesor lo indique de forma explicita en el enunciado o en el material de esta. En caso de que esté
permitido, se daran indicaciones precisas de qué usos estan permitidos y cuales no.

La distribucién y caracteristicas de las actividades de evaluacion son las que se describen a continuacion.

VII.A.- Descripcién de las actividades de evaluacion y su ponderacion

El sistema de evaluacion de las titulaciones en el marco del EEES es la evaluacion continua. En el sistema de evaluacion
continua la asistencia a clase es obligatoria y su valoracién en el proceso de evaluacion de la asignatura la estableceran los
profesores en cada asignatura. Al sistema de evaluacién continua se podran acoger todos los alumnos que asistan
regularmente a clase (minimo: 80% de las sesiones presenciales) y que realicen las actividades teéricas y practicas evaluables
propuestas durante el cuatrimestre, siendo obligatoria la realizacidn de todas ellas. Las pruebas y clases tedricas y practicas
seran presenciales a menos que las condiciones sanitarias no lo permitan, en cuyo caso se estableceran las condiciones de
imparticion segun lo establezca la Universidad. EVALUACION: La nota final sera un combinado de:- Tres ejercicios practicos
que suman un 45% de la nota (la ponderacién de cada uno se establecera durante el curso). Todos los ejercicios practicos son
reevaluables y requieren una nota minima de 4 sobre 10.- Un examen tedrico (45%) que abarcaré los bloques I, Il y Ill. Este
examen serda reevaluable y requerird una nota minima 4 sobre 10.- Se valorara con un 10% la realizacion de los ejercicios y/o
practicas voluntarios que se propongan, trabajos individuales voluntarios y la participacion activa en el aula.- Es obligatorio
aprobar la parte practica para presentarse a la parte tedrica. ADAPTACION DE LAS PRUEBAS (PLAN DE CONTINGENCIA):-
En el caso de requerirse la ejecucion de un plan de contingencia, el examen tedrico se realizara a través del Aula Virtual. El
resto de pruebas no requerird adaptacion. Después cada prueba o préactica, el profesor publicara en el aula virtual de la
asignatura, cada una de las notas parciales obtenidas. Al término del cuatrimestre, se publicara en el campus virtual el resultado
de las calificaciones obtenidas en la evaluacion continua, y una calificacién final. Si, habiendo realizado todas las pruebas
obligatorias, la calificacion final es igual o superior a cinco puntos (5.00 sobre un total de 10), la asignatura se considerard como
aprobada. Para obtener la calificacion final de matricula de honor, sera necesario haber obtenido al menos un 9 (9.00 sobre un
total de 10) en la evaluacion continua y realizar un trabajo de investigacién original cuyas caracteristicas, extensién y tematica
seran acordados con el profesor individualmente, tras la publicacion de la nota del segundo examen parcial. Con la finalizacion
de las clases, termina también el plazo para presentar trabajos, practicas y cualquier otro mérito que se quiera hacer valer para
la calificacion final de la evaluacién continua. En caso de no alcanzar una calificacion final de 5.00 o no haber realizado alguna
de las actividades propuestas durante el periodo de evaluacién continua, el alumno podra presentarse a una prueba de
reevaluacioén en junio, en las fechas que haya establecido la Escuela y de acuerdo a lo indicado en los parrafos anteriores.

VII.B.- Evaluacion del alumnado con dispensa académica de asistencia a clase
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La concesién de Dispensa Académica de Asistencia a Clase (DAAC) no implica que se quede automaticamente eximido de
participar en las actividades de evaluacion continua ni en las actividades formativas presenciales de asistencia obligatoria
establecidas en la guia docente. Una vez concedida la dispensa, el alumnado debera contactar con el docente, que podria
proponerle las adaptaciones que considere convenientes, siempre que garanticen la adquisicién y adecuada evaluacion de los
resultados de aprendizaje previstos. El alumnado deberd mantener a lo largo de curso una comunicacion fluida con el docente
para que este le proporcione informacion sobre las fechas en que se realizaran esas actividades formativas y de evaluacién, en
caso de que su programacion no estuviese ya fijada y a disposicion del alumnado en el momento de la concesién de la
dispensa.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Si

VII.C.- Revision y reclamacion de las actividades de evaluacién

Se realizara conforme al Reglamento de evaluacién de los resultados de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

VII.D.- Alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales

Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion, la accesibilidad universal y la mayor garantia de
éxito académico, las adaptaciones curriculares para alumnado con discapacidad o con necesidades educativas especiales
seran pautadas por la Unidad de Atencién a Personas con Discapacidad, de acuerdo con la normativa que regula el servicio de
Atencion a Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Para que esas adaptaciones puedan realizarse, sera requisito la emisién de un informe de adaptaciones curriculares por parte
de dicha Unidad, por lo que el alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales deberan contactar con este
servicio para analizar conjuntamente las distintas opciones.

VIIL.E.- Conducta académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos esta plenamente comprometida con los mas altos estandares de integridad y honestidad
académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica
recogidos en el Cadigo Etico de la Universidad.

Para acompafiar este proceso, la Universidad dispone de la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos y de
diferentes herramientas (antiplagio, supervision) que ofrecen una garantia colectiva para el completo desarrollo de estos valores
esenciales.

Las herramientas basadas en inteligencia artificial pueden mejorar la experiencia de aprendizaje, pero debe utilizarse de forma
ética, legal, honesta y transparente. Por este motivo, deben seguirse las recomendaciones de uso adecuado indicadas por los

docentes de la asignatura.
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VIIl.-Recursos y materiales didacticos

Bibliografia basica

Aracil, Jorge. Introduccién a la Dinamica de Sistemas. 1985

Bibliografia complementaria

IX.-Profesorado

Nombre y apellidos

FRANCISCO JOSE SOLTERO DOMINGO

Correo electrénico

franciscojose.soltero@urjc.es

Departamento

Economia Financiera y Contabilidad

Campus de imparticién

Madrid - Manuel Becerra

Categoria Profesor/a Permanente Laboral
Titulaciéon académica Doctor
Responsable de asignatura Si

Horario de tutorias

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la
profesor/a a través de correo electronico

N° de Quinquenios 5
N° de Sexenios 1
N° de Sexenios de transferencia 0
N° de evaluaciones positivas Docentia 3
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