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I.-ldentificacion de la Asignatura

Tipo OBLIGATORIA
Periodo de imparticion 4 curso, 1Q semestre
N° de créditos 3

Idioma en el que se imparte Castellano

Il.-Presentacion

La Direccion Estratégica es el paradigma dominante para entender el funcionamiento y el desempefio de la empresa, en un
entorno tan dinamico y hostil como el actual. Dicho planteamiento se ha nutrido y enriquecido desde hace décadas tanto de la
academia como desde el ambito de la consultoria empresarial. Ello ha permitido desarrollar un cuerpo tedrico soélido, pero al
mismo tiempo aplicado a la realidad empresarial e industrial. La aproximacion a la empresa desde la perspectiva de la Direccion
Estratégica promueve, con una perspectiva global y de largo plazo, el estudio del impacto del entorno en el proceso de toma de
decisiones para responder con eficacia tanto a las oportunidades como a aquellos otros retos y amenazas que también puedan
existir. Para ello, incorpora la vision de los recursos y las capacidades para afrontar las condiciones que impone el entorno.
Tomando como base la estructura del proceso formal de Direccion Estratégica de la empresa, esta asignatura proporciona al
estudiantado el conjunto fundamental de conocimientos referidos a la disciplina, aportandole los conceptos, los modelos y las
herramientas y técnicas clave para abordar el analisis, la formulacién y la implantacién de las estrategias a diferentes niveles en
la empresa.

Para el correcto seguimiento y aprovechamiento de la asignatura se recomienda aproximarse a su estudio con un espiritu critico
y una gran motivacion por el mundo econémico y empresarial; y haber superado previamente la asignatura “Organizacion
Empresarial’, materia en la que se desarrollan las nociones generales basicas sobre la empresa.

11.B-Presentacién en inglés

null

lll.-Resultados de Aprendizaje
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CG4. Conocer y aplicar los fundamentos econdmico-empresariales al ambito de los servicios.

CT1. Capacidad de analisis y sintesis.

CT12. Capacidad para valorar el impacto social y medioambiental de las soluciones aportadas.

CT13. Tener iniciativa y capacidad para pensar en términos de innovacion, demostrando flexibilidad y profesionalidad a la hora
de considerar distintos criterios de evaluacion.

CT14. Habilidades para la utilizacién del pensamiento sistémico y su aplicacion a la gestion de proyectos y equipos de trabajo.
CT3. Capacidad para organizar los recursos y procesos en diferentes niveles de una empresa y establecer objetivos.

CT8. Capacidad para reunir, analizar e interpretar datos relevantes en el ambito de los servicios y emitir juicios. Capacidad para
identificar problemas y realizar propuestas de soluciones y toma de decisiones. Capacidad cualitativa y cuantitativa para
analizar propuestas.

CE10 Capacidad para comprender el entorno y las variables microeconémicas y macroecondémicas

CE14. Capacidad para la direccion y gestion de proyectos, personas y equipos en el ambito de los servicios.

CE15. Capacidad para organizar y administrar empresas de servicios atendiendo a su posicién competitiva.

CE18. Capacidad para gestionar cadenas de valor y coordinar negocios, proveedores de servicios y recursos de clientes.

» Leyenda para las titulaciones no adaptadas al RD 822/21: CB - competencias basicas, CG - competencias generales, CE - competencias
especificas, CT - competencias transversales.
« Leyenda para las titulaciones adaptadas al RD 822/21: CON - conocimientos, COM - competencias, HAB - habilidades.
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IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

I. INTRODUCCION

Tema 1. La naturaleza de la direccién estratégica
1.1. Las decisiones estratégicas: concepto y niveles
1.2. El proceso de direccion estratégica

Il. EL ANALISIS ESTRATEGICO

Tema 2. La orientacion futuray los valores empresariales
2.1. La vision, la mision y los objetivos estratégicos

2.2. La creacion de valor como forma de rendimiento empresarial
2.3. Los grupos de interés y el gobierno de la empresa

2.4. Los valores de la empresa

Tema 3. Andlisis del entorno y analisis interno

3.1. Concepto y analisis del entorno: entorno general y especifico
3.2. Herramientas de andlisis interno

3.3. Andlisis de los recursos y capacidades

Ill. FORMULACION ESTRATEGICA

Tema 4. Formulacion de las estrategias

4.1. Estrategias y ventajas competitivas

4.2. Estrategias corporativas: direcciones y métodos de desarrollo
4.3. La estrategia de internacionalizacion empresarial

IV. IMPLANTACION ESTRATEGICA

Tema 5. Evaluacién e implantacion de las estrategias

5.1. La evaluacioén y la seleccion de las estrategias

5.2. El proceso de implantacion: disefio, cultura, RR.HH. y liderazgo

IV.B.-Actividades formativas

Tipo Descripcion

Debates en clase relacionados con los contenidos tedrico-

Otras actividades .
practicos.

Relacionadas con los contenidos tedérico-practicos. Se

Lecturas e .
especificara por el profesor al comienzo del curso.
Practi Trabajos individuales o en grupo. Se especificara por el
racticas )
profesor al comienzo del curso.
Asistencia a clases tedricas Desarrollo de los temas del programa.

Realizacién de las pruebas de evaluacion recogidas en la

Realizacion de pruebas . .
Guia Docente de la asignatura.

Otras actividades Realizacién de tutorias académicas.
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V.-Tiempo de trabajo del alumnado (30h grado y 25h master)

Clases tedricas 15
Clases de resolucién de ejercicios, problemas, casos, etc. 12
Practicas en laboratorios experimentales, tecnolégicos, 0
clinicos, campo, etc.

Realizacion de pruebas 3
Tutorias académicas 15
Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 9
Preparacion de clases tedricas 14
Preparacién de practicas/ejercicios/casos 14
Preparacién de pruebas 8
Total de horas de trabajo del alumnado 90

VI.-Metodologia y plan de trabajo

Tipo Periodo

Contenido

Préacticas

Semana 1 a Semana 16

Ejercicios (preguntas, problemas y
casos) individuales o grupales
relacionadas con situaciones de la
realidad empresarial e industrial en el
aula.

Préacticas

Semana 1 a Semana 16

Trabajo individual o en grupo sobre
noticias, videos o casos como material
apoyo.

Pruebas

Semana 14 a Semana 16

Realizacion de pruebas tedrico-
practicas.

Tutorias académicas

Semana 1 a Semana 16

Tutorias grupales o individuales
previamente acordadas.

Clases Te6ricas

Semana 1 a Semana 16

Contenidos tedricos estructurados.
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VIl.-Método de evaluacion

El modelo de evaluacion general es la evaluacion continua, tal como establece el Reglamento de evaluacion de los resultados
de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

Deberan utilizarse todos los sistemas de evaluacion establecidos para la asignatura en la memoria de la titulacion, excepto
aquellos que tuviesen una ponderacion minima del 0%, que podran utilizarse en los cursos académicos en los que el
profesorado lo considere oportuno. Cada uno de los sistemas de evaluacién podra ser aplicado mediante una o mas actividades
de evaluacion, coherentes con ese sistema. Ninguna de las actividades de evaluacion podra superar individualmente el 60% de
la calificacion global de la asignatura.

La suma de las actividades de evaluacion no revaluables no podra superar el 40% de la calificacion global de la asignatura y, en
general, no deberian tener nota minima (salvo en el caso de actividades de caracter practico en las que, estrictamente, no
pudieran reproducirse en la convocatoria extraordinaria las condiciones de evaluacion de la convocatoria ordinaria).

El alumnado que no consiga superar la asignatura en la convocatoria ordinaria, o no se hayan presentado, podran presentarse
a la convocatoria extraordinaria Unicamente a las actividades de evaluacién revaluables no superadas.

El uso de herramientas basadas en inteligencia artificial esta prohibido en cualquier ejercicio y prueba de evaluacion de la
asignatura salvo que el profesor lo indique de forma explicita en el enunciado o en el material de esta. En caso de que esté
permitido, se daran indicaciones precisas de qué usos estan permitidos y cuales no.

La distribucién y caracteristicas de las actividades de evaluacion son las que se describen a continuacion.

VII.A.- Descripcién de las actividades de evaluacion y su ponderacion
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La EVALUACION se llevara a cabo como se detalla a continuacién, de acuerdo a lo establecido en la memoria verificada del
grado en el Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT, Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades).
EVALUACION ORDINARIA.

1. SE5 Evaluacién individual o grupal de trabajos practicos y/o ejercicios y SE6 Evaluaciéon de participacion
significativa (debates, talleres, resolucién de casos, etc.). A lo largo del curso el ESTUDIANTADO debera asistir y participar
de forma activa en clase para dar respuesta a preguntas, problemas y casos relacionadas con situaciones de la realidad
empresarial e industrial. La suma de las puntuaciones de estas actividades supondra el 20% de la calificacion final de la
asignatura.

2. SE4 Evaluacion de trabajo individual o grupal escrito, audiovisual o en soporte web. A lo largo del curso el
ESTUDIANTADO debera realizar, entregar y presentar uno o dos trabajos, cuya realizacién sera realizada en grupo o
individualmente, segun lo establecido por el docente. La suma de las puntuaciones de los dos trabajos supondra el 20% de la
calificacion final de la asignatura.

- La nota obtenida para SE4, SE5 y SE6 es acumulativa sin puntuacion minima exigida.

- Las actividades realizadas para SE4, SE5 y SE6 fuera de los plazos establecidos por el DOCENTE no seran tenidos en cuenta
para la calificacion.

- No se admitiran trabajos ni presentaciones para SE4, SE5 y SE6 una vez terminado el periodo de clases.

- Las actividades para SE4, SE5 y SE6 se realizaran y/o entregaran a través de las herramientas disponibles en el aula virtual
durante el periodo lectivo en el que se imparte docencia y se corregiran y/o debatiran durante el desarrollo del curso por lo que
no seran revaluables en la convocatoria extraordinaria.

3. SE1 Prueba escrita (tipo test, respuesta corta, problemas, desarrollo, etc.) . Se realizara en la fecha que establezca la
URJC para la evaluacion en la convocatoria ordinaria. Esta prueba de evaluacion tedrico-practica presencial, supondra el 60%
de la calificacion final de la asignatura, deberé superarse con un minimo del 50% de su calificacion maximay es
revaluable en la convocatoria extraordinaria.

EVALUACION EXTRAORDINARIA

El ESTUDIANTADO que no hubiese superado la evaluacion en su modalidad ordinaria o no se hubiese presentado a dicha
evaluacion, podra examinarse en la convocatoria extraordinaria mediante la realizacion de la prueba escrita, teérico-practica
revaluable con nota minima (SE1). Las actividades evaluadas durante el periodo lectivo (SE4, SE5, SE6) seguiran formando
parte de la calificacion final.

CONVOCATORIA ADELANTADA

Atendiendo al Procedimiento adelanto de convocatoria fin de grado
(https://www.urjc.es/images/Universidad/Presentacion/normativa/Procedimeinto_extraordinario_para_la_finalizacion_de_estudio
s_de_grado.pdf),

el procedimiento de evaluacion podra adaptarse para adecuarse a las caracteristicas de la convocatoria adelantada. Una vez
notificada la autorizacién para la evaluacién en convocatoria adelantada, el DOCENTE informara al ESTUDIANTE, a través del
Aula Virtual, acerca de la adaptacion del sistema de evaluacion que proceda en cada caso. Como norma general, se pedira la
realizacion de algun trabajo o actividad practica online con ponderacién del 40% de la nota final y la realizacién de una
prueba/examen tedérico-practico presencial con ponderacion del 60% de la nota final y nota minima de 5.

% minimo Actividad revaluable ) .
o . _ Fechas (orientativas
TABLA RESUMEN Ponderacion item superacion . . . en la convocatoria -
. ., ) . Actividad obligatoria . y oficiales en su
DE EVALUACION evaluacion asignatura (Si/No o extraordinaria caso)
nota) (Si/No)

SE4 Evaluacién de
trabajo individual
o grupal escrito, 20% No No No
audiovisual o en
soporte web

De Septiembre a
Enero
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SE5 Evaluacion
individual o grupal
de trabajos
préacticos y/o
ejercicios
SE6 Evaluacion de| 20% No No No
participacién
significativa
(debates, talleres,
resolucion de
casos, etc.)

De Septiembre a
Enero

SE1 Prueba Fecha oficial de las
escrita (tipo test, convocatorias
respuesta corta, 60% 5/10 Si Si publicadas en la

problemas, web de la
desarrollo, etc.) universidad

TOTAL
CALIFICACION 100% 5/10
GLOBAL*

* CALCULO TOTAL CALIFI CACION GLOBAL: la nota final se calcula conp |a media ponderada de |as
notas de | as actividades de eval uaci 6n obteni das durante el curso (40%de la calificacion) y la
nota obtenida en | a prueba tedrico-préactica presencial (60% de la calificacion), una vez se
haya superado la nota mnima de |la prueba teodrico-préactica presencial. Para superar la
asi gnatura, la calificacion global debe ser 5 o superior (una vez se haya superado |la nota
minima de |a prueba tedrico-practica presencial).

Observaciones: Sin menoscabo de los derechos y deberes del estudiante, recogidos en el Estatuto del estudiante
(RD 1791/2010), en los Estatutos de la URJC y en su Normativa interna, el ESTUDIANTADO debe atender a las siguientes
aclaraciones:

- ORTOGRAFIA Y EXPRESION.- La calificacién de pruebas escritas incluye aspectos como la ortografia y
expresioén universitaria. Cada profesor determinara los criterios de correccion.

- TRABAJOS UNIVERSITARIOS.- Deben ser originales. Cuando se emplean fragmentos ajenos estaran citados. Su uso no
puede ser indiscriminado. El profesor podra orientarte al respecto y determinard los criterios de correccién. Recuerda: el plagio
es un delito. El plagio y/o la copia de alguna de las practicas o de la prueba escrita supondran el suspenso de esa actividad /
prueba. La utilizacién generalizada de herramientas de Inteligencia Artificial para la redaccion o resolucion de casos, practicas
o0 trabajos sed& penalizada con la no consideracion de entrega de los mismos.

- REQUISITOS DE EVALUACION.- El alumno aprobado no podra presentarse en la convocatoria extraordinaria para subir nota.
- PARTICIPACION EN CLASE.- Debe ser respetuosa con los demas, activa y con contenido relacionado con la parte practica
o tedrica de la asignatura, tratando de relacionar la realidad con lo estudiado.

VII.B.- Evaluacion del alumnado con dispensa académica de asistencia a clase

La concesién de Dispensa Académica de Asistencia a Clase (DAAC) no implica que se quede automaticamente eximido de
participar en las actividades de evaluacion continua ni en las actividades formativas presenciales de asistencia obligatoria
establecidas en la guia docente. Una vez concedida la dispensa, el alumnado debera contactar con el docente, que podria
proponerle las adaptaciones que considere convenientes, siempre que garanticen la adquisicién y adecuada evaluacion de los
resultados de aprendizaje previstos. El alumnado deberd mantener a lo largo de curso una comunicacion fluida con el docente

para que este le proporcione informacion sobre las fechas en que se realizaran esas actividades formativas y de evaluacién, en
caso de que su programacion no estuviese ya fijada y a disposicion del alumnado en el momento de la concesién de la
dispensa.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Si

VII.C.- Revisién y reclamacion de las actividades de evaluacién
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Se realizara conforme al Reglamento de evaluacion de los resultados de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

VII.D.- Alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales

Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion, la accesibilidad universal y la mayor garantia de
éxito académico, las adaptaciones curriculares para alumnado con discapacidad o con necesidades educativas especiales
seran pautadas por la Unidad de Atencién a Personas con Discapacidad, de acuerdo con la normativa que regula el servicio de
Atencion a Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Para que esas adaptaciones puedan realizarse, sera requisito la emisiéon de un informe de adaptaciones curriculares por parte
de dicha Unidad, por lo que el alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales deberan contactar con este
servicio para analizar conjuntamente las distintas opciones.

VIILE.- Conducta académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos esta plenamente comprometida con los més altos estandares de integridad y honestidad
académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica
recogidos en el Codigo Etico de la Universidad.

Para acompafiar este proceso, la Universidad dispone de la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos y de
diferentes herramientas (antiplagio, supervision) que ofrecen una garantia colectiva para el completo desarrollo de estos valores

esenciales.

Las herramientas basadas en inteligencia artificial pueden mejorar la experiencia de aprendizaje, pero debe utilizarse de forma
ética, legal, honesta y transparente. Por este motivo, deben seguirse las recomendaciones de uso adecuado indicadas por los
docentes de la asignatura.
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VIIl.-Recursos y materiales didacticos

Bibliografia basica

Navas Lépez, J. E., & Guerras Martin, L. A. (2023). Fundamentos de direccion estratégica de la empresa (32 ed.). Thomson
Reuters-Civitas.

Bibliografia complementaria

Guerras Martin, L. A., & Navas Lépez, J. E. (2022). La direccion estratégica de la empresa: Teoria y aplicaciones (62 ed.).
Thomson Reuters Civitas.

IX.-Profesorado

Nombre y apellidos SERGIO CUESTA MARES

Correo electrénico sergio.cuesta.mares@urjc.es

Economia de la Empresa (ADO), Economia Aplicada Il y

Departamento Fundamentos Analisis Econémico
Campus de imparticién Madrid - Manuel Becerra
Categoria Profesor/a Asociado/a
Responsable de asignatura No

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la

Horario de tutorias ) o
profesor/a a través de correo electronico

N° de Quinquenios 0
N° de Sexenios 0
N° de Sexenios de transferencia 0
N° de evaluaciones positivas Docentia 0
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