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I.-ldentificacion de la Asignatura

Tipo FORMACION BASICA
Periodo de imparticion 1 curso, 2Q semestre
N° de créditos 6

Idioma en el que se imparte Castellano

Il.-Presentacion

El objetivo de la asignatura de Interculturalidad es familiarizar al estudiante con el concepto e instrumentos de la

interculturalidad y su gestién, para poder obtener un mejor desarrollo personal y profesional. De este modo, los estudiantes

deben abordar el estudio de la materia desde una perspectiva civica y ética.

Los resultados de aprendizaje esperados, son los siguientes:

«Capacidad para aplicar conceptos, teorias y técnicas para la elaboracién de diagndésticos de situacién en contextos de
diversidad.

eIncorporar los valores de la interculturalidad al disefio de instrumentos personales y profesionales.

«Capacidad para adaptar los contenidos de cada materia a las aptitudes e intereses del aprendizaje personal y social.

*Analizar como afectan los rasgos propios de la interculturalidad al desarrollo de los procesos de formalidad de la identidad
personal y a la gestion y desarrollo de la actividad profesional.

*Habilidad para la gestion de la diversidad.

lll.-Resultados de Aprendizaje
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CG02

CG09

CG14

. Capacidad para aplicar los conocimientos a la practica
CGO03.
CGO5.
CGO6.

Capacidad de analizar, reunir, compilar y sintetizar informacion y datos.
Desarrollar aprendizaje autdnomo en el &mbito de estudio
Capacidad de organizacién y planificacion

. Capacidad para reunir, valorar e interpretar informacion proveniente de fuentes diversas
CGlo.
CGl11.
CG13.

Capacidad para tomar decisiones y para la resoluciéon de problemas
Saber trabajar en un contexto internacional
Reconocimiento a la diversidad y multiculturalidad. Conocer otras culturas y costumbres

. Capacidad para razonar criticamente y capacidad de autocritica
CG15.
trascendente para conseguir beneficios que espera que otras personas experimenten como resultado.
CEO03.
CE22.
los miembros que comparten dicho evento, sabiendo planificar una comunicacién integral y adecuada a este tipo de actos.
Gestionar la coordinacion y sinergias de equipos en la organizacion de un acto o evento concreto.

CE27.
evento y su comunicacion.

Capacidad para coordinar y motivar a grupos de trabajo. Capacidad de trabajo en equipo, su gestién y motivacion

Conocimiento del entorno cultural e intercultural para el desarrollo de cualquier actividad o evento protocolario.
Capacidad para gestionar un acto o evento de caracter multicultural, teniendo en cuenta los aspectos diferenciadores de

Conocer los usos diplomaticos. Saber gestionar y aplicar los aspectos de interculturalidad en la organizacién de un

e Leye

nda para las titulaciones no adaptadas al RD 822/21: CB - competencias basicas, CG - competencias generales, CE - competencias

especificas, CT - competencias transversales.
« Leyenda para las titulaciones adaptadas al RD 822/21: CON - conocimientos, COM - competencias, HAB - habilidades.
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IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

TEMAS

El primer bloque, de caracter general, incluye los siguientes 4 temas:

«1. {Qué es cultura?

2. El concepto y las etapas de la interculturalidad.

3. Los factores clave para la aplicacion del enfoque intercultural.

4. Interculturalidad y conceptos basicos: multiculturalismo, pluriculturalismo, aculturacion, apropiacion cultural (y otros).
El segundo bloque, mas especifico, incluiré:

«5. Interculturalidad y el protocolo: conceptos, categorias y diferencias entre las culturas.

6. La industria cultural. Las comunidades simbdlicas, politicas y culturales.

7. La quiebra del dogma y el posmodernismo.

IV.B.-Actividades formativas

Tipo Descripcion

Los alumnos realizaran practicas individualmente o en grupo,

Practicas / Resolucién de ejercicios . .
como comentarios, debates, peliculas, documentales, etc.

Otras Asistencia a seminarios, congresos...

Seréa de interés la lectura de manuales y textos relativos a los

Lecturas . .
temas impartidos en clase.
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V.-Tiempo de trabajo del alumnado (30h grado y 25h master)

Clases tedricas 30

Clases de resolucién de ejercicios, problemas, casos, etc. 20

Practicas en laboratorios experimentales, tecnolégicos, 0

clinicos, campo, etc.

Realizacion de pruebas 10

Tutorias académicas 16

Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 32

Preparacion de clases tedricas 22

Preparacién de practicas/ejercicios/casos 30

Preparacién de pruebas 20

Total de horas de trabajo del alumnado 180

VI.-Metodologia y plan de trabajo

Tipo Periodo Contenido
El profesor propondra a comienzos de
curso una serie de lecturas obligatorias y

Clases Tedricas Semana 1 a Semana 14 voluntarias. Se facilitara al alumnado
varios recursos online para reforzar su
formacion.
Los/as alumnos/as podran preguntar
al/la profesor/a las dudas que no hayan
podido ser resueltas en las clases, asi

Tutorias académicas Semana 1 a Semana 15 como podran solicitar bibliografia de
ampliacion y/o cualquier tipo de
informacion relacionada con la
asignatura.
El profesor explicara los principales
contenidos de cada tema, presentara
actividades préacticas, respondera a las

Clases Tedricas Semana 1 a Semana 14 cuestiones planteadas, dara
indicaciones sobre cémo encontrar
informacién adicional y promovera el
debate abierto
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Préacticas

Semana 1 a Semana 14

Los/as alumnos/as podran ser
requeridos para la realizacion de
practicas individualmente o en grupo,
como comentarios, ensayos, debates,
andlisis de peliculas y documentales, o
la elaboracion y presentacion en clase
de trabajos. Se estimulara el uso del foro
para potenciar la participacion
provechosa. La entrega de las practicas
se hara siempre a través del Aula
Virtual. Se pretende que haya un
conocimiento de los protocolos
diferentes de los paises y comprender la
relacién con su cultura, Historia 'y
patrimonio. También, se fomentara la
reflexion sobre la globalizacion, la
diversidad cultural y el postmodernismo.

Clases Te6ricas

Semana 1 a Semana 1

Con el estudio de los distintos barrios de
Madrid, los alumnos podran poner en
practica los conceptos vistos en clases y
convertirse en analistas de la
interculturalidad en la ciudad de Madrid.

Clases Te6ricas

Semana 1 a Semana 1

A partir de problemas interculturales
propuestos por el profesor, los alumnos
deberan desentrafiar con los conceptos
estudiados en clase en qué fase de
interculturalidad se encuentran distintas
ciudades y sociedades.

Clases Te6ricas

Semana 1 a Semana 1

Se realizaran Quiz o Trivial en grupo con
los conocimientos tedricos adquiridos en
la asignatura para poner a prueba a los
alumnos basados en logros.
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VIl.-Método de evaluacion

El modelo de evaluacion general es la evaluacion continua, tal como establece el Reglamento de evaluacion de los resultados
de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

Deberan utilizarse todos los sistemas de evaluacion establecidos para la asignatura en la memoria de la titulacion, excepto
aquellos que tuviesen una ponderacion minima del 0%, que podran utilizarse en los cursos académicos en los que el
profesorado lo considere oportuno. Cada uno de los sistemas de evaluacién podra ser aplicado mediante una o mas actividades
de evaluacion, coherentes con ese sistema. Ninguna de las actividades de evaluacion podra superar individualmente el 60% de
la calificacion global de la asignatura.

La suma de las actividades de evaluacion no revaluables no podra superar el 40% de la calificacion global de la asignatura y, en
general, no deberian tener nota minima (salvo en el caso de actividades de caracter practico en las que, estrictamente, no
pudieran reproducirse en la convocatoria extraordinaria las condiciones de evaluacion de la convocatoria ordinaria).

El alumnado que no consiga superar la asignatura en la convocatoria ordinaria, o no se hayan presentado, podran presentarse
a la convocatoria extraordinaria Unicamente a las actividades de evaluacién revaluables no superadas.

El uso de herramientas basadas en inteligencia artificial esta prohibido en cualquier ejercicio y prueba de evaluacion de la
asignatura salvo que el profesor lo indique de forma explicita en el enunciado o en el material de esta. En caso de que esté
permitido, se daran indicaciones precisas de qué usos estan permitidos y cuales no.

La distribucién y caracteristicas de las actividades de evaluacion son las que se describen a continuacion.

VII.A.- Descripcién de las actividades de evaluacion y su ponderacion

El sistema de evaluacion de las titulaciones en el marco del EEES es la evaluacion continua. En el sistema de evaluacion
continua la asistencia a clase es obligatoria y su valoracion en el proceso de evaluacion continua de la asignatura la
estableceran los profesores.

El sistema de evaluacion de la asignatura tendra varios criterios de evaluacion:

40%: Prueba escrita sobre el temario de la asignatura. Reevaluable.

10%: Comentarios de texto, lecturas, documentales, mapas conceptuales. Reevaluable.

40%: Trabajos en grupo, desde trabajos de investigacion, presentaciones.... sobre los temas propuestos por el/la profesor(a).
Reevaluable.

10%: Asistencia y participacion provechosa en clase/ asistencia a seminarios. No reevaluable

La entrega de los trabajos se realizara a través del Aula Virtual. Las presentaciones programadas si no pueden desarrollarse de
forma presencial, se realizaran a través de videos o materiales audiovisuales. La calificacion final de la asignatura vendra de la
suma de los resultados obtenidos en cada uno de los criterios de evaluacion. Las actividades y pruebas reevaluables deben
obtener una nota minima de 5 sobre 10 para aprobar la asignatura. El plagio total o parcial de las préacticas o del trabajo en
grupo penalizara con la calificacion de suspenso en la asignatura en la convocatoria evaluada donde se produzca dicho plagio.

VII.B.- Evaluacién del alumnado con dispensa académica de asistencia a clase

La concesion de Dispensa Académica de Asistencia a Clase (DAAC) no implica que se quede automéaticamente eximido de
participar en las actividades de evaluacion continua ni en las actividades formativas presenciales de asistencia obligatoria
establecidas en la guia docente. Una vez concedida la dispensa, el alumnado debera contactar con el docente, que podria

proponerle las adaptaciones que considere convenientes, siempre que garanticen la adquisicién y adecuada evaluacion de los
resultados de aprendizaje previstos. El alumnado deberd mantener a lo largo de curso una comunicacion fluida con el docente
para que este le proporcione informacion sobre las fechas en que se realizaran esas actividades formativas y de evaluacion, en
caso de que su programacion no estuviese ya fijada y a disposicion del alumnado en el momento de la concesion de la
dispensa.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Si

VII.C.- Revisién y reclamacién de las actividades de evaluacién

Se realizara conforme al Reglamento de evaluacién de los resultados de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

VII.D.- Alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales
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Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion, la accesibilidad universal y la mayor garantia de
éxito académico, las adaptaciones curriculares para alumnado con discapacidad o con necesidades educativas especiales
seran pautadas por la Unidad de Atencion a Personas con Discapacidad, de acuerdo con la normativa que regula el servicio de
Atencion a Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Para que esas adaptaciones puedan realizarse, seré requisito la emision de un informe de adaptaciones curriculares por parte
de dicha Unidad, por lo que el alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales deberan contactar con este
servicio para analizar conjuntamente las distintas opciones.

VII.E.- Conducta académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos estd plenamente comprometida con los mas altos estandares de integridad y honestidad
académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica
recogidos en el Codigo Etico de la Universidad.

Para acompafiar este proceso, la Universidad dispone de la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos y de
diferentes herramientas (antiplagio, supervision) que ofrecen una garantia colectiva para el completo desarrollo de estos valores
esenciales.

Las herramientas basadas en inteligencia artificial pueden mejorar la experiencia de aprendizaje, pero debe utilizarse de forma
ética, legal, honesta y transparente. Por este motivo, deben seguirse las recomendaciones de uso adecuado indicadas por los

docentes de la asignatura.
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VIIl.-Recursos y materiales didacticos

Bibliografia basica

ADORNO, Ty MORIN, EN(1967), La industria cultural, Galerna.

ALCINA, M. (2003) La comunicacién intercultural, Barcelona, Antropos

ANDRES GALARRAGA, | (2003), "Las artes, lengua vehicular en la educacion intercultural”, en Actas del IX Congreso de
Antropologia de la Federacion de Asociaciones de Antropologia del Estado Espariol, Barcelona: Institut Catala d”Antropologia,
2003.

CARCEDO GONZALEZ, A. (2000) "La lengua como manifestacion de otredad cultural (o convergencia intercultural”, en Confines
culturales y mestizaje (seccién de Cultura e intercultura en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera), Facultad de
Filologia de la Universidad de Barcelona, (en http://www.ucm.es/info/especulo/ele/carcedo.html)

GRUZINSKI, S,(2007) El pensamiento mestizo: cultura amerindia y civilazacion del Renacimiento, Barcelona, Paidos.
HOFFE, 0. (2010) Derecho intercultural, Barcelona, Gedisa,

SALVADOR HERNANDEZ, P. P. (2003), M6dulo de interculturalidad (en
http://www.letra25.com/ediciones/ppsalvador/index.html); SILVA ECHETO, SANPEDRO, V., Comunicacién, informacion e
interculturalidad: la construccion de las identidades, la diferencia y el multiculturalismo, Sevilla, Instituto Europeo de
Comunicacién y Desarrollo,

VV.AA, (2009) Los otros entre nosotros:alteridad e inmigracion, Madrid, Circulo de Bellas Artes.

Recursos electronicos

www.educacionsinfronteras.org (seccion Recursos Educativos)

www.ub.edu/gredi (grupo GREDI, Facultad de Pedagogia Universidad de Barcelona)

www.congde.org (Coordinadora Estatal de ONGD)

www.embachile.co.cr/ www.ine.cl/canales/menu/indice_tematico.php;

www.indexmundi.com; www.unicef.org stats.uis.unesco.org/unesco
www.guiadelmundo.org.uy/cd/countries/mar/indicators.html

AGUIRRE, A. (1997). Cultura e identidad cultural. Barcelona: Bardenas.

ELOSUA, M. R. ET AL. (1994). Interculturalidad y cambio educativo. Hacia comportamientos no discriminatorios. Coleccion
Apuntes I. E. P. S. n.° 59 Madrid: Narcea.

GIMENEZ, C. (2002). «La dimensién lingiistica en la mediacion intercultural». Ponencia en el Congreso Internacional Expolingua,
Madrid.

HEISE, M. (2001). Interculturalidad. Creacion de un concepto y desarrollo de una actitud. Pert: Programa FORTE - PE.
KRAMSH, C. (1998). Language and Culture. Oxford: Oxford University Press.

MENDOZA, A. (coord.) (1998). Conceptos clave en didactica de la lengua y la literatura. Barcelona: SEDLL, ICE Universitat de
Barcelona, Edit. Horsori.

VALDES, J. M. (ed.) (1986). Culture Bound. Cambridge: Cambridge University Press.

BALDWIN, John R. et. al. (2014). Intercultural Communication for Everyday Life. Wiley Blackwell.

JANDT, Fred E. (2017). An Introduction to Intercultural Communication. Identities in a Global Community. Sage Publications.
LANDIS, Dan & BHAWUK, Dharm P. S. (eds.) (2020). The Cambridge Handbook of Intercultural Training. Cambridge University
Press.

LANDTS DEATON, Caprice, GOLUBEVA, Irina (2020). Intercultural Cmpetence for College and University Students. A Global
Guide for Employability and Social Change. Springer.

LE BARON, M. (2003). Bridging cultural conflicts: a new approach for a changing world. San Francisco: Jossey-bass.

PENAS, Beatriz, LOPEZ SAENZ, Maria Carmen (eds.) (2006). Interculturalism: between identity and diversity. Peter Lang.
PETERSON, Brooks (2004). Cultural intelligence: a guide to working with people from other cultures. Intercultural Press.
RATTANSI, Ali (2011). Multiculturalism: a very short introduction, Oxford University Press.

RINGS, Guido &RASINGER, Sebastian (eds.) (2020). The Cambridge Handbook of Intercultural Communication. Cambridge
University Press.

SEELYE, H. Ned. and WASILEWSKI, Jacqueline Howell (1996). Between cultures: developing self-identity in a world of diversity.
NTC Publishing Group.

TING-TOOMEY, S. and OETZEL, J. G. (2001). Managing intercultural conflict effectively. London: Sage Publications.

UNESCO (2005). Conventions on the Protection and Promotion of the Diversity Cultural Expressions, United Nations,
Educational, Scientific and Cultural Organization (available through http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001429/142919e.pdf)
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CUCHE, D. (1996): La notion de culture dans les sciences sociales, Paris: La Découverte

MORIN, E. (2009). Para una politica de la civilizacion. Barcelona: Paidos.

NAIR, S. (2009): Para una politica de civilizacién. Barcelona: Paidds.

PEREZ; G.; PEREZ, V. (2011): Aprender a convivir. El conflicto como oportunidad de crecimiento.Madrid: Narcea.

RUIZ ROMAN , C.; CALDERON ALMENDROS, I.; TORRES MOYA , F. J. (2011): «Construir la identidad en los margenes de
la globalizacién: educacion, participacion y aprendizaje», en Cultura y Educacién (C&E), 23 (4), pp. 589-599.

SANVICEN , P. (1999): «Cultures en contacte a Catalunya», en Revista Catalana de Sociologia, 10. Barcelona, pp. 23-56.
SMITH, Z. (2001): Dientes Blancos. Barcelona: Salamandra.

TELLO MORENO, L. F. (2012): El derecho al patrimonio comun de la humanidad. México: Comision Nacional de los Derechos
Humanos.

TOURAINE, A. (1997): ¢Podremos vivir juntos? Iguales y diferentes . Madrid: ppc

Bibliografia complementaria

BARZUN, J. (2001), Del amanecere a la decadencia, 500 afios de vida cultural en Occidente, Madrid, Taurus.
BOCK, H-M. y KREBS, G.. (2004), Echanges culturels et relations diplomatiques, Paris.

BENNETT, M. (1993). "Towards ethnorelativism: a developmental model of intercultural sensitivity", in PAIGE R. M. (Ed.):
Education for the Intercultural Experience. Yarmouth, Ma.:Intercultural Press, pp. 21-71.

FAKIR, Md Shahidul Islam (2018). "Intercultural Adaptation Strategies to Culture Shock of International Students in China: A Case
Study", in International Journal of Business and Management 13/2.

JU, Hyejung (2019). "Korean TV drama viewership on Netflix: Transcultural affection, romance, and identities", in Journal of
International and Intercultura Communication.(DOI:10.1080/17513057.2019.1606269).

LANDIS, Daniel R.; BENNETT, Janet M (eds.) (2004). The handbook of intercultural training. Thousand Oaks, CA: Sage.
SETH, Sanjay (2001). "Liberalism and the politics of (multi)culture: or, plurality is not difference”, Postcolonial Studies, 4, pp. 65-
77.

WEBER, S. (2002). “A framework for developing an ‘intercultural competence’. In ALRED,

G. BYRAM, M. and FLEMING, M. (eds.): Intercultural Experience and Education. Clevedon: Multilingual Matters.

IX.-Profesorado

Nombre y apellidos ISABEL LUISA ENCISO ALONSO-MUNUMER

Correo electrénico

isabelluisa.enciso@urjc.es
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Campus de imparticion

Madrid - Vicalvaro

Categoria Titular de Universidad
Titulacion académica Doctor
Responsable de asignatura Si

Horario de tutorias

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la
profesor/a a través de correo electronico

N° de Quinquenios 4
N° de Sexenios 3
N° de Sexenios de transferencia 0
N° de evaluaciones positivas Docentia 5
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Nombre y apellidos

MARINA PERRUCA GRACIA

Correo electrénico

marina.perruca@urjc.es

Departamento

Artes y Humanidades

Campus de imparticiéon

Madrid - Vicalvaro

Categoria Profesor/a Ayudante Doctor/a
Titulacion académica Doctor
Responsable de asignatura No

Horario de tutorias

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la
profesor/a a través de correo electrénico

N° de Quinquenios 0
N° de Sexenios 1
N° de Sexenios de transferencia 0
N° de evaluaciones positivas Docentia 1
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