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I.-ldentificacion de la Asignatura

Tipo OBLIGATORIA
Periodo de imparticion 3 curso, 1Q semestre
N° de créditos 6

Idioma en el que se imparte Castellano

Il.-Presentacion

En esta asignatura el estudiante debe ser capaz de comprender los conceptos fundamentales de la opinién publica, abarcando
su origen, evolucién y estado actual. Analizar criticamente las relaciones entre los medios de comunicacion y la opinién publica,
identificando como estos se influyen mutuamente. Ademas, se desarrollard habilidades para aplicar métodos de investigacion
en opinién publica, como encuestas y focus groups, con el fin de interpretar tendencias y percepciones colectivas. También se
adquirira un conocimiento sélido sobre los principios y estructuras del poder politico, incluyendo el analisis de sus discursos, y
se estara preparado para evaluar de manera critica como los medios de comunicacion tratan los procesos electorales y el
impacto que generan en el publico.

El objetivo principal de la asignatura Comunicacion y Opinion Publica es proporcionar una vision de la realidad y conocimiento
tanto de la opinién publica como de la comunicacion y su interacion, en diversos ambitos donde el alumnado prestara
potencialmente sus servicios profesionales. Se pretende que el alumno/a comprenda y analice las tareas basicas de la
comunicacion en los espacios publicos. Se trata de formar a futuros profesionales que ademas de adquirir la competencia
técnica especifica posean una formacion personal y humana que les permita desenvolverse y relacionarse de un modo
adecuado en sus futuros trabajos.

11.B-Presentacién en inglés

null

lll.-Resultados de Aprendizaje
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CGO02. Capacidad para aplicar los conocimientos a la practica

CGO03. Capacidad de analizar, reunir, compilar y sintetizar informacién y datos.

CGO05. Desarrollar aprendizaje autbnomo en el ambito de estudio

CGO06. Capacidad de organizacién y planificacion

CGO09. Capacidad para reunir, valorar e interpretar informacion proveniente de fuentes diversas

CG12. Desarrollar habilidades en las relaciones interpersonales

CG14. Capacidad para razonar criticamente y capacidad de autocritica

CG15. Capacidad para coordinar y motivar a grupos de trabajo. Capacidad de trabajo en equipo, su gestion y motivacion
trascendente para conseguir beneficios que espera que otras personas experimenten como resultado.

CG16. Liderazgo que supone el compromiso consciente y constante para responder constructivamente a los desafios,
contribuyendo con experiencia, conocimiento y accién a la resolucion de los mismos.

CEOQ7. Adquirir los conocimientos precisos en el area de comunicacion y el funcionamiento de los medios en su relacion con las
instituciones o empresas, como principio fundamental para posicionar el mensaje.

CEO09. Aprender a programar un plan de comunicacién, interno y externo, para una organizacion empresarial , corporacién o
institucion.

CE11. Conocimiento del entorno profesional y empresarial relacionado con el ejercicio de la profesion.

CE13. Ser capaz de trasmitir diferentes mensajes, a todo tipo de publicos discriminando la informacién de modo preciso.
CE14. Conocer los principios generales de la comunicacion corporativa, asi como el funcionamiento de los medios en su
relacion con las instituciones y/o empresas.

CE15. Conocimiento del ecosistema de medios de comunicacion online y uso de las herramientas de comunicacién corporativa
y marketing.

« Leyenda para las titulaciones no adaptadas al RD 822/21: CB - competencias basicas, CG - competencias generales, CE - competencias
especificas, CT - competencias transversales.
« Leyenda para las titulaciones adaptadas al RD 822/21: CON - conocimientos, COM - competencias, HAB - habilidades.
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IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

1. Concepto de opinién publica

2. Origen y evolucién de la opinion publica

3. Opinién publica y medios de comunicacion
4. Opinién publica y politica

5. La formacién de la opinion publica

6. La investigacion de la opinién publica

IV.B.-Actividades formativas

Tipo

Descripcion

Trabajos colectivos

Se plantearan proyectos grupales de intervencion

comunicacional

Otras actividades

Debates y/o tormentas de ideas

Asistencia a clases tedricas

Donde se impartir4 el contenido de los distintos temas de la

asignatura

Otras actividades

Préacticas de seguimiento sobre el proceso de aplicacién de los
conocimientos a estudios de caso

Trabajos individuales

Resolucién de problemas o proyectos, andlisis de caso,
resumenes, redaccion de informes, etc.
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V.-Tiempo de trabajo del alumnado (30h grado y 25h master)

Clases tedricas 35
Clases de resolucién de ejercicios, problemas, casos, etc. 15
Practicas en laboratorios experimentales, tecnolégicos, 0
clinicos, campo, etc.

Realizacion de pruebas 10
Tutorias académicas 24
Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 24
Preparacion de clases tedricas 22
Preparacién de practicas/ejercicios/casos 20
Preparacién de pruebas 30
Total de horas de trabajo del alumnado 180

VI.-Metodologia y plan de trabajo

Tipo

Periodo

Contenido

Préacticas

Semana 1 a Semana 14

Las sesiones practicas consistiran en la
resolucion de ejercicios realizados de
forma autébnoma individual o en grupo
por parte del alumno/a para
complementar el conocimiento tedrico
dentro y fuera del aula. También se
debatirén lecturas recomendadas o
previamente indicadas para la resolucion
de conflictos. Algunas de estas practicas
deberan ser realizadas fuera del aula por
parte del alumnado y se corregiran
aproximadamente a la finalizacion de
cada tema.

Trabajos colectivos

Semana 15 a Semana 15

Exposicion del trabajo en grupo

Trabajos individuales

Semana 15 a Semana 15

Entrega del portfolio de actividades
practicas

Clases Te6ricas

Semana 1 a Semana 14

En general los contenidos teéricos
basicos de la asignatura seran
desarrollados en clase por el
profesorado y se completara con el uso
de la bibliografia complementaria
expresada a lo largo del curso.
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VIl.-Método de evaluacion

El modelo de evaluacion general es la evaluacion continua, tal como establece el Reglamento de evaluacion de los resultados
de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

Deberan utilizarse todos los sistemas de evaluacion establecidos para la asignatura en la memoria de la titulacion, excepto
aquellos que tuviesen una ponderacion minima del 0%, que podran utilizarse en los cursos académicos en los que el
profesorado lo considere oportuno. Cada uno de los sistemas de evaluacién podra ser aplicado mediante una o mas actividades
de evaluacion, coherentes con ese sistema. Ninguna de las actividades de evaluacion podra superar individualmente el 60% de
la calificacion global de la asignatura.

La suma de las actividades de evaluacion no revaluables no podra superar el 40% de la calificacion global de la asignatura y, en
general, no deberian tener nota minima (salvo en el caso de actividades de caracter practico en las que, estrictamente, no
pudieran reproducirse en la convocatoria extraordinaria las condiciones de evaluacion de la convocatoria ordinaria).

El alumnado que no consiga superar la asignatura en la convocatoria ordinaria, o no se hayan presentado, podran presentarse
a la convocatoria extraordinaria Unicamente a las actividades de evaluacién revaluables no superadas.

El uso de herramientas basadas en inteligencia artificial esta prohibido en cualquier ejercicio y prueba de evaluacion de la
asignatura salvo que el profesor lo indique de forma explicita en el enunciado o en el material de esta. En caso de que esté
permitido, se daran indicaciones precisas de qué usos estan permitidos y cuales no.

La distribucién y caracteristicas de las actividades de evaluacion son las que se describen a continuacion.

VII.A.- Descripcién de las actividades de evaluacion y su ponderacion
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OBSERVACIONES GENERALES

Plagio. Las actividades y los trabajos universitarios deben ser originales. Cuando se usen fragmentos de otras fuentes, debe
estar adecuadamente citadas. Los casos de plagio parcial o total seran penalizados con la no evaluacion del trabajo y la
imposibilidad de reevaluacion.

Ortografia. Los errores ortogréaficos provocaran una bajada de la nota final. La calificacion de actividades, trabajos y examenes
sera evaluada no solo por su contenido, sino también por aspectos que contribuyan a una expresién escrita adecuada. Se
valoraran, entre otros, la presentacion formal, la estructura, la organizacion adecuada de ideas y contenidos y una ortografia y
puntuacion correctas. Se evaluara la expresién a un nivel universitario.

Expresion. La calificacion de los examenes escritos incluye aspectos como la ortografia, puntuacion y acentuacién correctas,
asi como una expresién correspondiente a un nivel universitario. La estructura y presentacion de los textos escritos se tendra en
cuenta en la nota. También se prestara atencion a la legibilidad de los gréaficos y el contenido, el orden de la estructura textual,
la sintaxis y la concordancia, incluyendo el uso de marcadores apropiados.

PONDERACION DE | A FVAL UACION

SISTEMA DE EVALUACION |PONDERACION TIPO NOTA MINIMA

SE1. Prueba escrita (tipo test
respuesta corta, problemas)35 % Reevaluable 5/10
desarrollo, etc.)

SE2.SE2. Presentacién-
exposicion presencial de|20 % No Reevaluable
trabajos

SE4. Evaluacion de trabajo
individual o grupal escrito
audiovisual o en soporte web
(informes, memorias
ensayos, proyectos, analisis
de casos, resumenes)35% Reevaluable 5/10
portafolio, blogs, wikis
paginas web, etc., evaluados
siguiendo un protocolo o
rabrica de evaluacién), yal
sean practicos y/o ejercicios

SE5. Evaluacion de
participacion significatival
(debates, talleres, resolucién
de casos, etc.)

10 % No reevaluable No

VII.B.- Evaluacion del alumnado con dispensa académica de asistencia a clase

La concesion de Dispensa Académica de Asistencia a Clase (DAAC) no implica que se quede automaticamente eximido de
participar en las actividades de evaluacion continua ni en las actividades formativas presenciales de asistencia obligatoria
establecidas en la guia docente. Una vez concedida la dispensa, el alumnado debera contactar con el docente, que podria
proponerle las adaptaciones que considere convenientes, siempre que garanticen la adquisicién y adecuada evaluacion de los
resultados de aprendizaje previstos. El alumnado deberd mantener a lo largo de curso una comunicacion fluida con el docente
para que este le proporcione informacion sobre las fechas en que se realizaran esas actividades formativas y de evaluacién, en
caso de que su programacion no estuviese ya fijada y a disposicién del alumnado en el momento de la concesion de la
dispensa.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Si

VII.C.- Revision y reclamacion de las actividades de evaluacion

Se realizara conforme al Reglamento de evaluacion de los resultados de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.
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VII.D.- Alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales

Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion, la accesibilidad universal y la mayor garantia de
éxito académico, las adaptaciones curriculares para alumnado con discapacidad o con necesidades educativas especiales
seran pautadas por la Unidad de Atencién a Personas con Discapacidad, de acuerdo con la normativa que regula el servicio de
Atencion a Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Para que esas adaptaciones puedan realizarse, sera requisito la emisién de un informe de adaptaciones curriculares por parte
de dicha Unidad, por lo que el alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales deberan contactar con este
servicio para analizar conjuntamente las distintas opciones.

VIIL.LE.- Conducta académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos esta plenamente comprometida con los mas altos estandares de integridad y honestidad
académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica
recogidos en el Cadigo Etico de la Universidad.

Para acompafiar este proceso, la Universidad dispone de la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos y de
diferentes herramientas (antiplagio, supervision) que ofrecen una garantia colectiva para el completo desarrollo de estos valores
esenciales.

Las herramientas basadas en inteligencia artificial pueden mejorar la experiencia de aprendizaje, pero debe utilizarse de forma
ética, legal, honesta y transparente. Por este motivo, deben seguirse las recomendaciones de uso adecuado indicadas por los
docentes de la asignatura.
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VIIl.-Recursos y materiales didacticos

Bibliografia basica

Berganza Conde, Maria Rosa y de Miguel Pascual, Roberto (2012). Opinién publica. Editorial: CEF.

Bernays, Edward (2011) Cristalizando la opinién publica. Editorial: g Publishing.

Bourdieu, Pierre (1991). Lenguaje y poder simbdlico. Editorial: Polity Press.

Carriquiry, A. (2024). Deliberacion en entornos digitales y tolerancia: repensar la esfera publica digital, con Habermas y mas alla
de Habermas. Daimon, (93), 37-54.

Guardado, S. M. (2023). Desinformacion, odio y polarizacion en el entorno digital: segregacion de la esfera publica y efectos
sobre la democracia. Estudios en Derecho a la Informacion, (15), 3-30.

Garcia Marza, D. ., & Calvo, P. . (2022). Democracia algoritmica: ¢ un nuevo cambio estructural de la opinion publica?. Isegoria,
(67), el7. https://doi.org/10.3989/isegoria.2022.67.17

Garcia-Estévez, N., Ballesteros-Aguayo, L., & Colussi, J. (2025). Desinformacién y manipulacién de la opinién publica: una
revision sisteméatica sobre astroturfing (2004-2024).

Montero, José Ramon y otros (2006). Ciudadanos, asociaciones y participacién en Espafia. Editorial: Centro de Investigaciones
Sociologicas.

Precio, Vicente (1994). La opinién publica: esfera publica y comunicacion. Editorial: Paidés Comunicacion.

Rodriguez Uribes, José Manuel (1999). Opinion publica: concepto y modelos histéricos. Editorial: Monografias juridicas.
Sampedro, Victor (2021). Comunicacién y Sociedad. Opinion publica y poder. Editorial: UOC.

Sampedro, Victor (2015). Opinion publica y democracia deliberativa. Medios, sondeos y urnas. Editorial: Istmo.

Lippmann, Walter (2017). La Opinién Publica. Editorial: Cuadernos de Langre.

Zaller, John R. (2014). La naturaleza y los origenes de la opinion publica. Editorial: Centro de Investigaciones Socioldgicas.

Bibliografia complementaria

IX.-Profesorado

Nombre y apellidos

LUIS ALAIN DE LA NOVAL BAUTISTA

Correo electrénico

alain.delanoval@urjc.es

Departamento

Ciencias de la Comunicacion y Sociologia

Campus de imparticién

Madrid - Vicalvaro
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Categoria Profesor/a Ayudante Doctor/a
Titulacion académica Doctor
Responsable de asignatura Si

Horario de tutorias

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la
profesor/a a través de correo electrénico

N° de Quinquenios 1
N° de Sexenios 1
N° de Sexenios de transferencia 0
N° de evaluaciones positivas Docentia 0
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