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I.-ldentificacion de la Asignatura

Tipo OBLIGATORIA
Periodo de imparticion 3 curso, 2Q semestre
N° de créditos 6

Idioma en el que se imparte Castellano

Il.-Presentacion

La organizacion de los recursos humanos para la consecucién de sinergias en el trabajo en equipo es un punto clave para las
empresas actuales, donde predomina el sector servicios. Esta asignatura recorre los diferentes procesos de la gestion de RRHH
y finaliza con un tema relacionado con el comportamiento organizativo y el trabajo en equipo, teniendo en cuenta la
multiculturalidad y la diversidad a la que se enfrentan las empresas en la actualidad.

lll.-Resultados de Aprendizaje

CGO02. Capacidad para aplicar los conocimientos a la practica

CGO03. Capacidad de analizar, reunir, compilar y sintetizar informacioén y datos.

CGO05. Desarrollar aprendizaje autbnomo en el ambito de estudio

CGO06. Capacidad de organizacién y planificacion

CGO09. Capacidad para reunir, valorar e interpretar informacion proveniente de fuentes diversas

CG10. Capacidad para tomar decisiones y para la resolucion de problemas

CG12. Desarrollar habilidades en las relaciones interpersonales

CG14. Capacidad para razonar criticamente y capacidad de autocritica

CG15. Capacidad para coordinar y motivar a grupos de trabajo. Capacidad de trabajo en equipo, su gestion y motivacion
trascendente para conseguir beneficios que espera que otras personas experimenten como resultado.

CG16. Liderazgo que supone el compromiso consciente y constante para responder constructivamente a los desafios,
contribuyendo con experiencia, conocimiento y accién a la resolucion de los mismos.

CE11. Conocimiento del entorno profesional y empresarial relacionado con el ejercicio de la profesion.

CE30. Adquirir y saber aplicar los conocimientos necesarios en el area de la economia para poder gestionar un presupuesto,
contratacion, financiacion y patrocinio de diferentes tipos de eventos, congresos, ferias y/o actos.

CE31. Adquirir los principios sobre ética y responsabilidad social para gestionarlos y aplicarlos en la organizacion empresarial e
institucional.

CE41. Aprende normas, costumbres, valores de respeto y consideracion hacia culturas diferentes, adquiriendo y desarrollando
la capacidad de obrar en los contextos correspondientes de manera adecuada.
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» Leyenda para las titulaciones no adaptadas al RD 822/21: CB - competencias basicas, CG - competencias generales, CE - competencias
especificas, CT - competencias transversales.
« Leyenda para las titulaciones adaptadas al RD 822/21: CON - conocimientos, COM - competencias, HAB - habilidades.
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IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

Bloque teméatico

Tema

IApartados

.- “La Direccion de personal en las
organizaciones empresariales”

Tema 1. Los Recursos Humanos en la
empresa

1.1. Los recursos humanos en la
empresa

1.2. La gestion de los recursos
humanos

1.3. Tendencias actuales en la gestion
de los recursos humanos

.- “Procesos basicos, de afectacién y
de desarrollo de los Recursos
Humanos”

Tema 2. Andlisis y disefio del puesto de
frabajo

P.1. Concepto de analisis del puesto de
trabajo

2.2. Proceso de realizacion del andlisis
del puesto de trabajo

P.3. La descripcion y especificacion del
puesto de trabajo

P 4. Redisefio de puestos

P.5. Tendencias en analisis del puesto
de trabajo

Tema 3. La Planificacion de los
Recursos Humanos

3.1. La planificacion de los Recursos
Humanos

3.2. El proceso de planificacion de
RRHH

3.3. El sistema de informacién de
ecursos humanos

l1l. Procesos de afectacion

Tema 4. Reclutamiento, Selecciony
Socializacion

4.1. Concepto y proceso de
reclutamiento

4.2. Fuentes y métodos de
reclutamiento

1.3. Tendencias actuales en
reclutamiento

1.4, Concepto y proceso de seleccion
4.5. Herramientas e instrumentos para
a seleccion

1.6. Tendencias actuales en seleccion
1.7. Concepto de socializacion

I\VV. Procesos de formacion y desarrollo

Tema 5. Los Procesos de formacion y
desarrollo

5.1. La formacion en la empresa

5.2. El desarrollo de la carrera
profesional

5.3. Tendencias actuales en formacion vy
desarrollo

V.- “Evaluacion del rendimiento,
Fetribucion y sistemas de incentivos”

Tema 6. Evaluacion y gestién del
Fendimiento

6.1. La evaluacion del rendimiento

6.2. El proceso de evaluacion del
endimiento

6.3. La gestion y mejora del rendimiento
6.4. Tendencias actuales en evaluacion

del rendimiento
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Tema 7. La retribucion en la empresa

7.1. La retribucién en la empresa

7.2. La gestion de la retribucién

7.3. Tendencias actuales en la gestion
del sistema retributivo

\VI. Comportamiento organizativo

Tema 8. Comportamiento organizativo.
El trabajo en equipo

8.1. Motivacion y liderazgo

8.2. Habilidades directivas y de gestion
8.3. El trabajo en equipo. Los equipos
multidisciplinares

8.4. La gestion de la diversidad

IV.B.-Actividades formativas

Tipo

Descripcion

Asistencia a clases tedricas

Realizacién de practicas segun las indicaciones del profesor

Lecturas

debate

Lecturas de prensa y noticias de actualidad. Discusion y

Lecturas

Articulos cientificos relacionados con la asignatura
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V.-Tiempo de trabajo del alumnado (30h grado y 25h master)

Clases tedricas 30
Clases de resolucién de ejercicios, problemas, casos, etc. 25
Practicas en laboratorios experimentales, tecnolégicos, 0
clinicos, campo, etc.

Realizacion de pruebas 5
Tutorias académicas 10
Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 38
Preparacion de clases tedricas 30
Preparacién de practicas/ejercicios/casos 20
Preparacién de pruebas 22
Total de horas de trabajo del alumnado 180

VI.-Metodologia y plan de trabajo

Tipo Periodo

Contenido

Clases Teoricas

Semana 1 a Semana 15

Clase magistral sobre los principales
conceptos de la asignatura. Explicaciéon
de los contenidos de las distintas
unidades del programa.

Préacticas

Semana 1 a Semana 15

Tareas individuales o en grupo sobre
noticias, videos o casos como material
de apoyo.

Trabajos colectivos

Semana 1 a Semana 15

Trabajos en grupo sobre noticias, videos
0 casos como material de apoyo.

Tutorias académicas

Semana 1 a Semana 15

Aclaracion individual/colectiva de
conceptos tedricos y practicos

Pruebas

Semana 16 a Semana 16

Examen final escrito
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VIl.-Método de evaluacion

El modelo de evaluacion general es la evaluacion continua, tal como establece el Reglamento de evaluacion de los resultados
de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

Deberan utilizarse todos los sistemas de evaluacion establecidos para la asignatura en la memoria de la titulacion, excepto
aquellos que tuviesen una ponderacion minima del 0%, que podran utilizarse en los cursos académicos en los que el
profesorado lo considere oportuno. Cada uno de los sistemas de evaluacién podra ser aplicado mediante una o mas actividades
de evaluacion, coherentes con ese sistema. Ninguna de las actividades de evaluacion podra superar individualmente el 60% de
la calificacion global de la asignatura.

La suma de las actividades de evaluacion no revaluables no podra superar el 40% de la calificacion global de la asignatura y, en
general, no deberian tener nota minima (salvo en el caso de actividades de caracter practico en las que, estrictamente, no
pudieran reproducirse en la convocatoria extraordinaria las condiciones de evaluacion de la convocatoria ordinaria).

El alumnado que no consiga superar la asignatura en la convocatoria ordinaria, o no se hayan presentado, podran presentarse
a la convocatoria extraordinaria Unicamente a las actividades de evaluacién revaluables no superadas.

El uso de herramientas basadas en inteligencia artificial esta prohibido en cualquier ejercicio y prueba de evaluacion de la
asignatura salvo que el profesor lo indique de forma explicita en el enunciado o en el material de esta. En caso de que esté
permitido, se daran indicaciones precisas de qué usos estan permitidos y cuales no.

La distribucién y caracteristicas de las actividades de evaluacion son las que se describen a continuacion.

VII.A.- Descripcién de las actividades de evaluacion y su ponderacion
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Sistema de
Evaluacion

Revaluable en
Extraordinaria

Actividad de

o Fecha
evaluacion

Ponderacion Nota minima Contenidos

Convocatoria

SE1 PruebaPrueba escritd 2.5 sobre 5 (T e m a r i goficial
. . . ., . pP0% Revaluable o
escrita tedrico précticd sobre 10) c o m p | et gordinaria
Presencial
SE4 EvaluaciongEntre 3 8 . 5 sobre 10 (cada . .
o y Maximo 15% en , ( T e m a r i gDurante periodg
trabajo individualectividade § Revaluable practica _
.. total L c om p | et dectivo
0 grupal escritopracticas ndividual
audiovisual drrabajo fina ) L T e m a r i gDurante perioddg
10% No revaluable  [Sin nota minima )
soporte web fgrupal) c o m p | et dectivo
__[Trabajo final . . T e m a r i gDurante periodg
SE5 Evaluacion o - 0% No revaluable  [Sin nota minima .
.. [EXxpresion escritd c o m p | et dectivo
de la expresion ] - ] ]
. Trabajo final . - T e m a r i gDurante periodg
escrita u oral D 10% No revaluable [Sin nota minima .
exposicion ora c o m p | et dectivo

SE8 Evaluacion
de asistencia
participacion en
aprendizaje

Sin nota minima
acumulativa)

Asistencia 4
clase

Durante periodo

Asistencia .
ectivo

5% No revaluable

Calculo de la
hota final
global

b La nota final se calcula como la media ponderada de las notas de las actividades de evaluacion segun
los porcentajes indicados, siempre y cuando se hayan superado con la nota minima indicada para cada
una de ellas (en el caso que la tuviera). Teniendo en cuenta lo anterior, para aprobar la asignatura la
media ponderada debe ser no inferior a 5.

Si una o varias actividades de evaluacion no se han superado con la nota minima, la nota final de 14
asignatura serd la nota media obtenida entre todas las actividades de evaluacion realizadas teniendg
en cuenta que no podra superar un 4.

Si no se ha presentado a ninguna prueba evaluable, la nota final sera "No presentado”.

Convocatoria
extraordinaria

P En convocatoria extraordinaria sélo podran revaluar las actividades de evaluaciéon revaluables en lag
que no se haya alcanzado la nota minima (o no se hubieran presentado a ellas).

rLa revaluacion se realizara en la fecha oficial indicada para la convocatoria extraordinaria. Las
actividades practicas que el estudiante necesite revaluar por lo haber superado en convocatorig
ordinaria deben presentarse el mismo dia del examen.

rPara superar la asignatura, la calificacion global debe ser un 5 o superior (una vez se haya superado |3
nota minima de la prueba revaluable con nota minima).

Convocatoria
adelantada

[Mismo método que el establecido con caracter general.

» Examen final (60%)

rEntrega de trabajo final (20%) el mismo dia del examen. El profesor definira previamente el contenido
de dichas actividades.

bDefensa oral del trabajo final (20%)

O t r a ¢
pobservaciones o

a asistencia a clase de comprobara a través de los medios que el docente considere oportunos.

aclaraciones

VII.B.- Evaluacion del alumnado con dispensa académica de asistencia a clase
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La concesién de Dispensa Académica de Asistencia a Clase (DAAC) no implica que se quede automaticamente eximido de
participar en las actividades de evaluacion continua ni en las actividades formativas presenciales de asistencia obligatoria
establecidas en la guia docente. Una vez concedida la dispensa, el alumnado debera contactar con el docente, que podria
proponerle las adaptaciones que considere convenientes, siempre que garanticen la adquisicién y adecuada evaluacion de los
resultados de aprendizaje previstos. El alumnado deberd mantener a lo largo de curso una comunicacion fluida con el docente
para que este le proporcione informacion sobre las fechas en que se realizaran esas actividades formativas y de evaluacién, en
caso de que su programacion no estuviese ya fijada y a disposicion del alumnado en el momento de la concesién de la
dispensa.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Si

VII.C.- Revision y reclamacion de las actividades de evaluacién

Se realizara conforme al Reglamento de evaluacién de los resultados de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

VII.D.- Alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales

Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion, la accesibilidad universal y la mayor garantia de
éxito académico, las adaptaciones curriculares para alumnado con discapacidad o con necesidades educativas especiales
seran pautadas por la Unidad de Atencién a Personas con Discapacidad, de acuerdo con la normativa que regula el servicio de
Atencion a Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Para que esas adaptaciones puedan realizarse, sera requisito la emisién de un informe de adaptaciones curriculares por parte
de dicha Unidad, por lo que el alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales deberan contactar con este
servicio para analizar conjuntamente las distintas opciones.

VIIL.E.- Conducta académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos esta plenamente comprometida con los mas altos estandares de integridad y honestidad
académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica
recogidos en el Cadigo Etico de la Universidad.

Para acompafiar este proceso, la Universidad dispone de la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos y de
diferentes herramientas (antiplagio, supervision) que ofrecen una garantia colectiva para el completo desarrollo de estos valores
esenciales.

Las herramientas basadas en inteligencia artificial pueden mejorar la experiencia de aprendizaje, pero debe utilizarse de forma
ética, legal, honesta y transparente. Por este motivo, deben seguirse las recomendaciones de uso adecuado indicadas por los

docentes de la asignatura.
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VIIl.-Recursos y materiales didacticos

Bibliografia basica

Titulo: Fundamentos de Recursos Humanos. 32 edicion
Autor: De la Calle Duran, MC.; Ortiz de Urbina Criado, M.
Editorial: 2018. Editorial Pearson

Titulo: Casos practicos de Recursos Humanos y Relaciones Laborales
Autor:Valero Matas, J.
Editorial: 2010. Piramide

Titulo:Recursos Humanos: dirigir y gestionar personas en las organizaciones
Autor:Porret, M.
Editorial: 2007. ESIC

Titulo: Direccién y Gestién de Recursos Humanos
Autor: Gémez-Mejia, L.R.; Balkin, D.B.; Cardy, R.
Editorial: 2007. Prentice Hall.

Titulo: Comportamiento organizacional 102 edicién
Autor: Robbins, S.
Editorial: 2004 Pearson Educacion

Madrigal Torres, B.E. (2009). Habilidades Directivas (32 ed.). McGrawHill Education.

Robbins, S.P., Judge, T.A. (2017). Comportamiento Organizacional (172 ed.). Pearson.

Bibliografia complementaria

EQUIPOS&TALENTO (2022): "Casi 6 de cada 10 empresas consultan las RRSS de una persona antes de contratarla”,
29/06/2022. Disponible en: https://www.equiposytalento.com/noticias/2022/06/29/casi-6-de-cada-10-empresas-consultan-las-rrss-
de-una-persona-antes-de-contratarla

Widyatmoko, W.F., Pabbajah, M., Widyanti, R.N. (2020). THE CHARACTER OF LEADERSHIP IN HUMAN RESOURCES
DEVELOPMENT: A CRITICAL REVIEW. International Journal of Management, Innovation & Entrepreneurial Research, 6(2), 01-
09

van Knippenberg, D., Nishii, L. H., & Dwertmann, D. J. (2020). Synergy from diversity: Managing team diversity to enhance
performance. Behavioral Science & Policy, 6(1), 75-92.

Maity, S. (2019). Identifying opportunities for artificial intelligence in the evolution of training and development practices. Journal of
Management Development.

Tafvelin, S., Stenling, A., Lundmark, R., & Westerberg, K. (2019). Aligning job redesign with leadership training to improve
supervisor support: a quasi-experimental study of the integration of HR practices. European Journal of Work and Organizational
Psychology, 28(1), 74-84.

Titulo: Fundamentos de Administraciéon
Autores: Robbins, S. y DeCenzo, D.
Edotorial: 2009 Pearson Educacion

IX.-Profesorado

Nombre y apellidos ALFREDO SANCHEZ HERNANDEZ

Correo electrénico alfredo.sanchezh@urjc.es

Economia de la Empresa (ADO), Economia Aplicada Il y

Departamento o L.
Fundamentos Analisis Econémico
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Campus de imparticién

Madrid - Vicalvaro

Categoria Profesor/a Asociado/a
Titulacion académica Doctor
Responsable de asignatura No

Horario de tutorias

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la
profesor/a a través de correo electrénico

N° de Quinquenios 0
N° de Sexenios 0
N° de Sexenios de transferencia 0
N° de evaluaciones positivas Docentia 0
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