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I.-ldentificacion de la Asignatura

Tipo OBLIGATORIA
Periodo de imparticion 4 curso, 1Q semestre
N° de créditos 6

Idioma en el que se imparte Castellano

Il.-Presentacion

El mundo empresarial experimenté un profundo cambio en los afios 20 al surgir el concepto de Responsabilidad Social
Corporativa (en adelante RSC) como elemento clave en la gestion y desarrollo de cualquier entidad. A través de la misma, se
pone en relieve la necesidad de que las empresas abandonen como Unica unidad de medida de su éxito en el mercado el
binomio pérdida — beneficio, marcando la importancia de equilibrar tres aspectos fundamentales: econémico, social y
medioambiental.

El voluntariado corporativo surge como herramienta para que los miembros de cualquier entidad puedan hacer frente a estos
retos y demandas de la sociedad, configurandose como una modalidad especifica del voluntariado, siendo el marco empresarial
su principal protagonista y rigiéndose por las mismas normas de gratuidad y voluntariedad que cualquier otro tipo de
voluntariado.

Las empresas actuales son conscientes de los efectos positivos que se derivan de la promocién de acciones de voluntariado,
como por ejemplo, la mejora de la comunicacion interna, el incremento del compromiso por parte de los empleados con su
empresa, asi como el desarrollo de nuevas, y cada vez mas necesarias, competencias y habilidades entre los trabajadores.

lll.-Resultados de Aprendizaje
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CGO02. Capacidad para aplicar los conocimientos a la practica

CGO03. Capacidad de analizar, reunir, compilar y sintetizar informacién y datos.

CGO04. Comunicacion oral y escrita en la lengua del Grado

CGO05. Desarrollar aprendizaje autbnomo en el ambito de estudio

CGO06. Capacidad de organizacion y planificacion

CGO09. Capacidad para reunir, valorar e interpretar informacion proveniente de fuentes diversas

CG12. Desarrollar habilidades en las relaciones interpersonales

CG13. Reconocimiento a la diversidad y multiculturalidad. Conocer otras culturas y costumbres

CG14. Capacidad para razonar criticamente y capacidad de autocritica

CG15. Capacidad para coordinar y motivar a grupos de trabajo. Capacidad de trabajo en equipo, su gestion y motivacion
trascendente para conseguir beneficios que espera que otras personas experimenten como resultado.

CG16. Liderazgo que supone el compromiso consciente y constante para responder constructivamente a los desafios,
contribuyendo con experiencia, conocimiento y accion a la resolucion de los mismos.

CEO03. Conocimiento del entorno cultural e intercultural para el desarrollo de cualquier actividad o evento protocolario.

CEO08. Conocimiento de las sinergias de equipo y coordinacion de todas las areas implicadas en la organizacion de un evento.
CE11. Conocimiento del entorno profesional y empresarial relacionado con el ejercicio de la profesion.

CE13. Ser capaz de trasmitir diferentes mensajes, a todo tipo de publicos discriminando la informacién de modo preciso.
CE17. Ser capaz de identificar, valorar y gestionar los intangibles de la empresa relacionados con la comunicacion.

CE18. Ser capaz de gestionar la imagen y reputacidn corporativa de manera integral.

CEZ20. Determinar la estructura logistica y organizativa de un evento. Ser capaz de organizar equipos y coordinarlos.

CE23. Adquirir los conocimientos necesarios sobre vexilologia, sus simbolos e historia. Reconocer y distinguir las diferentes
banderas, asi como saber utilizarlas adecuadamente segun el tipo de ceremonia, actos o eventos.

CE30. Adquirir y saber aplicar los conocimientos necesarios en el area de la economia para poder gestionar un presupuesto,
contratacion, financiacion y patrocinio de diferentes tipos de eventos, congresos, ferias y/o actos.

CE31. Adquirir los principios sobre ética y responsabilidad social para gestionarlos y aplicarlos en la organizacion empresarial e
institucional.

CEA41. Aprende normas, costumbres, valores de respeto y consideracion hacia culturas diferentes, adquiriendo y desarrollando
la capacidad de obrar en los contextos correspondientes de manera adecuada.

CE47. Capacidad para la direccion y gestion de personas y equipos.

CE50. Capacidad para diagnosticar los problemas que puedan surgir en la organizacion de actos, eventos y ceremonias y saber
tomar decisiones puntuales, adecuadas y resolutivas. Capacidad de reaccién ante los imprevistos. Realizar analisis y recursos
de respuesta. Es decir, aplicacion practica de los conocimientos mediante el estudio de casos y resolucién de casos practicos.

» Leyenda para las titulaciones no adaptadas al RD 822/21: CB - competencias basicas, CG - competencias generales, CE - competencias
especificas, CT - competencias transversales.
« Leyenda para las titulaciones adaptadas al RD 822/21: CON - conocimientos, COM - competencias, HAB - habilidades.
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IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

1. El Voluntariado corporativo: Definicion y contexto.

1.1. Origenes del Voluntariado y marco legislativo.

1.2. Marco conceptual del VC: Responsabilidad Social Corporativa.

1.3. Breve andlisis de la situacion del VC en Espafia.

1.4. Beneficios y riesgos del VC.

2. Empresas y ONGs: colaboracién esencial en el Voluntariado Corporativo.
2.1. Tercer Sector y Accion Social.

2.2. Redes de colaboraciéon y modos de actuacién entre el ambito empresarial y ONGs.
2.3. Valores de las organizaciones.

3. Los programas de Voluntariado Corporativo.

3.1. Definicion y aspectos clave.

3.2. Pasos basicos para disefiar y desarrollar un PVC.

3.3. Claves para gestionar un PVC.

3.4. Tipos.

4. Planificacion y organizacion de eventos dentro del VC.

4.1. Elementos clave: principios generales.

4.2. Eventos sostenibles: Objetivos, stakeholders y sostenibilidad.

5. La gestién de los Recursos Humanos.

5.1. Desarrollo de competencias: Liderazgo y trabajo en equipo.

5.2. Motivaciones y valores de los voluntarios corporativos.

IV.B.-Actividades formativas

Tipo Descripcion

Realizacién de un proyecto grupal, con el desarrollo de

Trabajos colectivos
J habilidades comunicativas y de trabajo en equipo.

Asistencia a clases de contenido tedrico vinculado con los

Asistencia a clases tedricas . .
temas principales de la asignatura.

Debate y actividades que promueven la participacion activa de

Realizacion de pruebas .
los estudiantes.

Desarrollo de préacticas individuales y grupales, a partir de los
contenidos expuestos en clase, fomentando la posterior

Resolucion de ejercicios, problemas, casos o L . o
consolidacion y aplicacién practicas de los conocimientos

adquiridos.
Lecturas Analisis critico de lecturas obligatorias y material audiovisual.
Otras actividades Asistencia a charlas de expertos y sesiones de sensibilizacion.

Presentacion oral en el que los estudiantes muestran los

Presentaciones orales ) )
resultados de los projectos realizados.

Otras actividades Practicas/ Actividades de seguimiento.
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V.-Tiempo de trabajo del alumnado (30h grado y 25h master)

Clases tedricas 30

Clases de resolucién de ejercicios, problemas, casos, etc. 10

Practicas en laboratorios experimentales, tecnolégicos, 0

clinicos, campo, etc.

Realizacion de pruebas 20

Tutorias académicas 0

Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 48

Preparacion de clases tedricas 24

Preparacién de practicas/ejercicios/casos 24

Preparacién de pruebas 24

Total de horas de trabajo del alumnado 180

VI.-Metodologia y plan de trabajo

Tipo Periodo Contenido
Seguimiento, resolucion de dudas,

Tutorias académicas Semana 1 a Semana 15 supervision y orientacion de los trabajos
académicos.

Resolucion de ejercicios, problemas, Debate y actividades que promueven la

Semana 1 a Semana 15 L . .
casos participacion activa de los estudiantes.

Clases magistrales relacionadas con los
Clases Teoricas Semana 1 a Semana 15 contenidos de la materia desarrolladas a
lo largo de todo el cuatrimestre.

Se propondran trabajos grupales de
manera paralela al abordaje de los
Trabajos colectivos Semana 1 a Semana 15 contenidos. A lo largo de las sesiones
destinadas se ofrecera supervision y
orientacion individual y grupal.

Desarrollo de précticas y resolucion de
ejercicios individuales y grupales, con
posterior debate y reflexién. Para ello, se
Préacticas Semana 1 a Semana 15 haréa uso de una metodologia practica
con el correspondiente uso de
materiales de apoyo disponibles en Aula
Virtual.
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Se propondra al alumnado a participar
en seminarios especializados en el
Seminarios Semana 1 a Semana 15 ambito del voluntariado corporativo,
fomentando la participacion activa y la
reflexion.

Vicerrectorado de Calidad, Titulaciones y Ensefianzas Propias Pagina 8




Fecha firma: 15/09/2026 16:54 | Hash: 8aeb10a64459eada3ad4c3bf36bd2eec.

E‘@ | Q2803011B UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS

B el TALLER PRACTICO DE ORGANIZACION Y PLANIFICACION. VOLUNTARIADO
Rey Juan Carlos CORPORATIVO

VIl.-Método de evaluacion

El modelo de evaluacion general es la evaluacion continua, tal como establece el Reglamento de evaluacion de los resultados
de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

Deberan utilizarse todos los sistemas de evaluacion establecidos para la asignatura en la memoria de la titulacion, excepto
aquellos que tuviesen una ponderacion minima del 0%, que podran utilizarse en los cursos académicos en los que el
profesorado lo considere oportuno. Cada uno de los sistemas de evaluacién podra ser aplicado mediante una o mas actividades
de evaluacion, coherentes con ese sistema. Ninguna de las actividades de evaluacion podra superar individualmente el 60% de
la calificacion global de la asignatura.

La suma de las actividades de evaluacion no revaluables no podra superar el 40% de la calificacion global de la asignatura y, en
general, no deberian tener nota minima (salvo en el caso de actividades de caracter practico en las que, estrictamente, no
pudieran reproducirse en la convocatoria extraordinaria las condiciones de evaluacion de la convocatoria ordinaria).

El alumnado que no consiga superar la asignatura en la convocatoria ordinaria, o no se hayan presentado, podran presentarse
a la convocatoria extraordinaria Unicamente a las actividades de evaluacién revaluables no superadas.

El uso de herramientas basadas en inteligencia artificial esta prohibido en cualquier ejercicio y prueba de evaluacion de la
asignatura salvo que el profesor lo indique de forma explicita en el enunciado o en el material de esta. En caso de que esté
permitido, se daran indicaciones precisas de qué usos estan permitidos y cuales no.

La distribucién y caracteristicas de las actividades de evaluacion son las que se describen a continuacion.

VII.A.- Descripcién de las actividades de evaluacion y su ponderacion
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La evaluacion de la asignatura sera continua a lo largo del cuatrimestre y se conformara por los siguientes apartados:

CONVOCATORIA ORDINARIA

ACTIVIDADES REVALUABLES

SE1. Prueba escrita (tipo test, respuesta corta, problemas, desarrollo, etc.) (ponderaciéon 30% - revaluable). Prueba de
evaluacion tedrica a través de un examen tipo test. Es revaluable en la convocatoria extraordinaria. La calificacion obtenida se
aplicara para el calculo de la media ponderada, siempre que sea igual o superior a 5 sobre 10. Si en la prueba no penalizan las
respuestas erroneas, la nota minima para superar esta prueba sera un 6 sobre 10.

SE4. Evaluacion de trabajo grupal escrito, audiovisual o en soporte web (informes, memorias, ensayos, proyectos, analisis de
casos, resumenes, portafolio, blogs, wikis, paginas web, etc., evaluados siguiendo un protocolo o ribrica de evaluacién), ya
sean practicos y/o ejercicios (ponderacion 40% - reevaluable). Documento escrito conforme a una estructura, contenido y
formato determinado realizado por un grupo de estudiantes (no se puede realizar de forma individual) y de forma autbnoma para
dar respuesta a actividades, practicas, estudios de casos, resolucién de problemas, etc. propuestos por el docente. Se valorara
la capacidad de andlisis y blusqueda de soluciones por parte del estudiante a los casos y/ o problemas planteados por el
docente. Es revaluable en la convocatoria extraordinaria. La calificacion obtenida se aplicara para el calculo de la media
ponderada, siempre que sea igual o superior a 5 sobre 10.

ACTIVIDADES NO REVALUABLES ACUMULATIVAS

SES5. Presentaciones (ponderacion 10% - no revaluable). Exposicion y defensa oral, individual o colectiva, de un trabajo o
actividad de una asignatura. Esta actividad es no reevaluable. La calificacién obtenida se aplicara para el calculo de la media
ponderada.

SE8. Evaluacion de asistencia y participacion en el aprendizaje (mediante técnicas de observacion de la actividad del estudiante
ylo de registro presencial). (ponderacién 10% - no revaluable). Corresponde a la participacion, implicacién y actitud proactiva
hacia el trabajo y estudio de la materia. Esta actividad es no reevaluable.

SE10. Trabajos individuales (ponderacion 10% - no revaluable). La realizacion de trabajos individuales atendiendo a los bloques

Fecha firma: 15/09/2026 16:54 | Hash: 8aeb10a64459eada3ad4c3bf36bd2eec.

Q2803011B UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS

“Q

tematicos de la asignatura con un porcentaje de un 10% de la nota final. Esta actividad es no reevaluabl
Sistema de Reevaluable e n o, Actividad de . .
o ] Ponderacién o Nota minima Contenidos
evaluacion Extraordinaria evaluacion
; . 5/10 (6/10 si los
SE1 Si 30% Prueba tedrica Todos
errores no restas)
. Trabajo grupal
SE4 Si 40% ; 5/10 Todos
escrito
SE5 No 10% Presentaciones No aplica Todos
SES8 No 10% Participacion No aplica Todos
Trabajos )
SE10 No 10% o No aplica Todos
individuales

CALCULO DE LA NOTA GLOBAL

«La nota final o calificacion global se calcula como la media ponderada de las notas de las actividades de evaluaciéon, una vez
se haya superado la nota minima de las actividades revaluables con nota minima.

*Para superar la asignatura, la calificacion global debe ser un 5 o superior (una vez se haya superado la nota minima de las
pruebas revaluables con nota minima).

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA

En convocatoria extraordinaria sélo se podran evaluar las actividades revaluables (SE1y SE4) en las que no se haya alcanzado
la nota minima (o no se hayan presentado) durante la convocatoria ordinaria. Unicamente en la convocatoria extraordinaria se
posibilita la realizacién del trabajo escrito (SE4) de manera individual. Las actividades SE5, SE8 y SE10, que comprenden el
30% de la nota total de la asignatura, no son revaluables en la convocatoria extraordinaria. La evaluacion de las actividades
pendientes de superar se realizara en el periodo de evaluacion extraordinario haciendo la entrega mediante Aula Virtual. Para
superar la asignatura, la calificacién global debe ser un 5 o superior.

EVALUACION CON DISPENSA ACADEMICA
Sistema de Reevaluable e n » Actividad de . .
., ] Ponderacién o Nota minima Contenidos
evaluacion Extraordinaria evaluacion
Vicerrectorado de Calidad, Titulaciones y Ensefianzas Propias Pagina 10
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; . 5/10 (6/10 si los
SE1 Si 30% Prueba tedrica Todos
errores no restas)
. Trabajo grupal
SE4 Si 40% ) 5/10 Todos
escrito
Presentacion en
SE5 No 10% video integrada en No aplica Todos
proyecto
SE8 No 5% Participacion No aplica Todos
Trabajos .
SE10 No 15% o No aplica Todos
individuales

VII.B.- Evaluacién del alumnado con dispensa académica de asistencia a clase

La concesion de Dispensa Académica de Asistencia a Clase (DAAC) no implica que se quede autométicamente eximido de
participar en las actividades de evaluacion continua ni en las actividades formativas presenciales de asistencia obligatoria
establecidas en la guia docente. Una vez concedida la dispensa, el alumnado debera contactar con el docente, que podria
proponerle las adaptaciones que considere convenientes, siempre que garanticen la adquisicién y adecuada evaluacion de los
resultados de aprendizaje previstos. El alumnado deberd mantener a lo largo de curso una comunicacion fluida con el docente
para que este le proporcione informacion sobre las fechas en que se realizaran esas actividades formativas y de evaluacion, en
caso de que su programacion no estuviese ya fijada y a disposicion del alumnado en el momento de la concesion de la
dispensa.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Si

VII.C.- Revisién y reclamacién de las actividades de evaluacién

Se realizara conforme al Reglamento de evaluacién de los resultados de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

VII.D.- Alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales

Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion, la accesibilidad universal y la mayor garantia de
éxito académico, las adaptaciones curriculares para alumnado con discapacidad o con necesidades educativas especiales
seran pautadas por la Unidad de Atencion a Personas con Discapacidad, de acuerdo con la normativa que regula el servicio de
Atencion a Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Para que esas adaptaciones puedan realizarse, sera requisito la emision de un informe de adaptaciones curriculares por parte
de dicha Unidad, por lo que el alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales deberan contactar con este
servicio para analizar conjuntamente las distintas opciones.

VII.E.- Conducta académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos estd plenamente comprometida con los mas altos estandares de integridad y honestidad
académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica
recogidos en el Codigo Etico de la Universidad.

Para acompafiar este proceso, la Universidad dispone de la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos y de
diferentes herramientas (antiplagio, supervision) que ofrecen una garantia colectiva para el completo desarrollo de estos valores
esenciales.

Las herramientas basadas en inteligencia artificial pueden mejorar la experiencia de aprendizaje, pero debe utilizarse de forma
ética, legal, honesta y transparente. Por este motivo, deben seguirse las recomendaciones de uso adecuado indicadas por los
docentes de la asignatura.
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VIIl.-Recursos y materiales didacticos
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