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I.-ldentificacion de la Asignatura

Tipo

OBLIGATORIA

Periodo de imparticion

2 curso, 2Q semestre

N° de créditos

Idioma en el que se imparte

Castellano

Il.-Presentacion

Vicerrectorado de Calidad, Titulaciones y Ensefianzas Propias

Pagina 3




p
ode

Universidad DIRECCION DE OPERACIONES

Rey Juan Carlos

Fecha firma: 24/10/2026 08:07 | Hash: 436738aa163ca81677eddfbd06b2a82d.

Q2803011B UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS

“Q

La Direccion de Operaciones constituye una de las areas funcionales estratégicas de cualquier organizacion, ya que es
responsable de transformar recursos en bienes y servicios capaces de satisfacer las necesidades del mercado y generar valor
para los diferentes grupos de interés. En un entorno caracterizado por la globalizacién, la transformacion digital, la sostenibilidad
y una creciente competitividad, la gestién eficiente de las operaciones se convierte en un factor clave para alcanzar ventajas
competitivas sostenibles.

La empresa, en su papel econémico y social, coordina personas, tecnologia, informacién, materiales y procesos con el
proposito de disefiar, producir y entregar productos y servicios de calidad. Para ello, las decisiones relacionadas con las
operaciones deben integrarse de manera coherente con otras areas funcionales de la organizacion, como la estrategia
empresarial, las finanzas, el marketing, la gestion del talento humano, la innovacién y la cadena de suministro.

Esta asignatura ofrece una vision integral de la Direccion de Operaciones, proporcionando al estudiante los conocimientos y
herramientas necesarios para disefiar, planificar, organizar, dirigir y controlar los procesos productivos y de prestacion de
servicios en organizaciones industriales y de servicios. A lo largo del curso se abordaran tanto decisiones estratégicas como: la
localizacion de instalaciones, el disefio de procesos, la capacidad productiva o la distribuciéon en planta, se analizaran
decisiones tacticas y operativas relacionadas con la planificaciéon de la produccién, la gestidn de inventarios, la calidad, la
logistica y la mejora continua.

Se adquiriran competencias para aplicar modelos de gestion, técnicas cuantitativas y herramientas de apoyo a la toma de
decisiones que permitan mejorar la eficiencia operativa, optimizar la utilizacién de los recursos, incrementar la productividad y
contribuir a la generacion de valor dentro de la organizacion.

Con este enfoque, la asignatura contribuye a la formacién de profesionales capaces de analizar, disefar, gestionar y mejorar
sistemas de operaciones en un contexto empresarial dinamico, apoyando la toma de decisiones basada en datos y
respondiendo a los retos actuales de la transformacion digital, la sostenibilidad y la innovacion. Todo ello se encuentra
plenamente alineado con las competencias y objetivos formativos del Grado en Administracion y Direccion de Empresas.

- ORTOGRAFIA Y EXPRESION.- En la calificacion de las pruebas evaluables que requieran de un texto escrito, los profesores
valoraran, ademas de los contenidos, que los ejercicios se adecuen al estandar linglistico exigible a los estudiantes
universitarios, particularmente en lo referido a la ortografia y el nivel de expresion. Cada profesor determinara, como parte de la
propia correccion del ejercicio, los criterios que se aplicaran al respecto. -

TRABAJOS UNIVERSITARIOS.- Los trabajos universitarios deben ser originales, realizados integramente por el alumno. Sélo
se pueden emplear fragmentos de otras fuentes cuando se encuentren citados adecuadamente; es decir, el empleo de
fragmentos de texto literales podria hacerse siempre que se encuentre convenientemente identificada su procedencia y su uso
no se realice a lo largo del trabajo de una forma indiscriminada. El profesor podréa orientarte al respecto segun el tipo de trabajo
a realizar. Asi mismo, como parte de la propia correccion, el profesor determinara los criterios oportunos que se aplicaran en
caso de empleo de trabajos ajenos (en todo o en parte) procedentes ya sea de un soporte electrénico (como Internet) o fisico
(libros). En todo caso se recuerda que el plagio, que debe demostrarse, es un delito.

Es recomendable que el estudiante disponga de conocimientos previos en introduccion a la empresa y en la comprension de
sus principales areas funcionales.

USO DE HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA

La utilizacion de herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), tales como ChatGPT, Microsoft Copilot, Gemini,
Claude, Perplexity, DeepSeek o cualquier otra herramienta similar, estara permitida Unicamente como apoyo al proceso de
aprendizaje, siempre que su uso sea transparente y no sustituya el razonamiento critico, la capacidad de analisis ni la
aportacion intelectual del estudiante.

Cuando se utilicen herramientas de Inteligencia Artificial para la elaboracion de trabajos, informes, presentaciones, videos,
proyectos, infografias o cualquier otra actividad evaluable, el estudiante debera declarar obligatoriamente su utilizacion,
indicando, como minimo:

a) La herramienta o herramientas de Inteligencia Artificial utilizadas.

b) Los principales prompts o instrucciones empleados.
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c) La finalidad para la que se utilizo la herramienta.

d) La descripcion de la aportacion individual realizada por el estudiante, especificando qué partes del trabajo han sido
elaboradas personalmente, qué analisis critico se ha efectuado y qué modificaciones o validaciones se han realizado sobre el
contenido generado por la Inteligencia Artificial.

La utilizacion de herramientas de Inteligencia Artificial no exime al estudiante de la responsabilidad sobre la originalidad,
veracidad, calidad, rigor académico y exactitud del trabajo presentado, siendo responsable de la totalidad del contenido
entregado.

La omisién de la declaracion del uso de Inteligencia Artificial, la ocultacion de su utilizacién o la presentacion de contenidos
generados por estas herramientas como si fueran integramente de elaboracion propia podran ser consideradas conductas
contrarias a los principios de integridad y honestidad académica y dar lugar a la aplicacién de lo dispuesto en la normativa de
evaluacion, el Codigo Etico y la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos.

El profesorado podréa establecer instrucciones especificas sobre el formato y contenido de la declaracién de uso de Inteligencia
Artificial, las cuales seran comunicadas al inicio de la asignatura o a través del Aula Virtual y tendran caracter obligatorio para
todas las actividades de evaluacion en las que se autorice su utilizacion.

11.B-Presentacién en inglés

Operations Management is a core strategic function within any organisation, responsible for transforming resources into goods
and services that create value for customers and other stakeholders. In an environment characterised by globalisation, digital
transformation, sustainability and increasing competition, effective operations management is essential for achieving
organisational performance and sustainable competitive advantage. This module provides students with a comprehensive
understanding of the principles and tools of Operations Management. It examines both strategic and operational decisions,
including process design, facility location, capacity planning, facility layout, production planning, inventory management, quality
management and logistics. Students will also develop the ability to apply quantitative techniques and decision-support tools to
improve operational efficiency, productivity and resource utilisation. The module equips students with the knowledge and skills
required to analyse, design and manage operations systems in both manufacturing and service organisations. It promotes
evidence-based decision-making and prepares graduates to address contemporary business challenges related to innovation,
digital transformation and sustainability, in line with the learning objectives of the Bachelor's Degree in Business Administration
and Management.

lll.-Resultados de Aprendizaje

CGL1. Capacidad de andlisis, sintesis y extrapolacion enfocado a la toma de decisiones: Capacidad para analizar, sintetizar,
valorar y extrapolar datos a partir de los registros relevantes de informacion sobre la situacién y previsible evolucion de una
empresa enfocado a la toma de decisiones.

CG2. Capacidad de enfoque estratégico en los objetivos y decisiones empresariales.

CG3. Comunicacion oral y escrita en lenguaje nativo

CGL11. Capacidad para coordinar el disefio y la planificacién de un proyecto en el ambito de la economia digital.

CG12. Capacidad para coordinar la ejecucién y control de un proyecto en el &mbito de la economia digital

CEA4. Capacidad para poner en préactica los conocimientos adquiridos en situaciones reales del &mbito empresarial.

CE12. Capacidad para analizar la informacion y evaluar alternativas que apoyen la toma de decisiones empresariales
CE13. Capacidad de calculo e interpretacién numérica para la toma de decisiones en los ambitos empresariales, como pueden
ser el ambito financiero y contable, el de la investigacion de mercados o el de los sistemas de informacion empresarial.

« Leyenda para las titulaciones no adaptadas al RD 822/21: CB - competencias basicas, CG - competencias generales, CE - competencias
especificas, CT - competencias transversales.
« Leyenda para las titulaciones adaptadas al RD 822/21: CON - conocimientos, COM - competencias, HAB - habilidades.

Vicerrectorado de Calidad, Titulaciones y Ensefianzas Propias Pagina 5




p
ode

Universidad DIRECCION DE OPERACIONES

Rey Juan Carlos

Fecha firma: 24/10/2026 08:07 | Hash: 436738aa163ca81677eddfbd06b2a82d.

Q2803011B UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS

“Q

IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

Bloque teméatico Tema IApartados

1.1. Qué es la Direccion de Produccion
y Operaciones (DPO)

1.1.1. Nuevas tendencias en Direccién
de Operaciones

Tema 1:Introduccion ala Direccion  |1.1.2.La direccidon de operaciones en
de Produccion y Operaciones empresas de servicios: disefio de la
experiencia del servicio

1.2. Estrategia de Operaciones

1.2.1. Contenido

1.2.2. Proceso

.- “Introduccién”

P.1. Definicién de desarrollo de nuevos
productos

Tema 2: El disefio del producto 2.2. El proceso de desarrollo de
productos

2.3. Técnicas en el disefio del producto

3.1. Estrategias o Tipos de procesos de
produccion

3.2. La relacion producto-proceso

3.3. La productividad

3.4. Tecnologias aplicadas al proceso
de produccion

||.-“Decisiones estratégicas en DPO” Tema 3. El Proceso de Produccion

1.1. Concepto de capacidad y sus
repercusiones en la empresa

Tema 4. La Capacidad Productiva 4.2. Medidas de capacidad productiva
.3. Planificacion de la capacidad
roductiva

5.1.Situaciones que determinan la
decision de localizacion

Tema 5: La Localizacién de las 5.2. Factores clave en la decision de
Instalaciones ocalizacion

5.3. Métodos de evaluacién de
alternativas de localizacién

6.1. ¢ Qué es el layout o distribucién en

planta?

Tema 6:La Distribucién en Planta 6.2. Tipos de organizacion de la planta
6.3. Disefios y modelos detallados de
Layout

7.1. Estudio del trabajo

Tema 7:Los Recursos Humanos en [7.2. Enfoques habituales en el disefio
DPO y disefio del trabajo de puestos

[7.3. Medida del trabajo

8.1. Concepto de calidad

8.2. El coste de la calidad

Tema 8:Gestion de la calidad 8.3. La gestion total de la calidad
8.4. Herramientas de gestion de la
calidad
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11.- “Decisiones tacticas en DPO”

Tema 9:Planificacion y Control de la 9.3. El programa maestro de produccion

0.1. El proceso de planificacion y control
de la produccion

9.2. Planificacién agregada de la
produccion

0.4. Planificacién de las necesidades de
materiales: gestion de inventarios

0.5. Gestion de talleres

0.6. Tecnologias aplicadas a la
lanificacion y control de la produccion

IV.B.-Actividades formativas

Tipo

Descripcion

Realizacién de pruebas

Pruebas de evaluacién tedrico-practicas propuestas en la
evaluacion continua

Tutorias académicas

AF5: Asistencia a tutorias académicas. Los alumnos
solicitaran al profesor si lo consideran oportuno reuniones
idividuales y/o en grupo para informar del avance del trabajo y
para que el profesor les oriente y resuelva las dudas.

Trabajos colectivos

AF3: Trabajos en grupo. Esta metodologia docente consiste
en la elaboracion de pequefios trabajos. Se valorara la
busqueda de bibliografia, la selecciéon del material y la
capacidad de estructuracién del mismo. Ademas, los alumnos
deben realizar un andlisis y una discusién comun de cada
situacion. Esta actividad puede complementarse con la
exposicion oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

Otras actividades

AF4: Debate y critica constructiva. El debate y la critica
constructiva se realizaran acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la teméatica de la asignatura en la que se
enclave esta actividad. El tema sera propuesto por el profesor
gue actuard como moderador del debate fomentando la
participacion de los alumnos e incentivara la aparicion de
diferentes perspectivas y puntos de vista orientando al
conjunto de los alumnos hacia la participacion y la critica de
las diferentes opiniones fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

Asistencia a clases tedricas

AF1: Asistencia a clases tedricas. Sesiones magistrales
presenciales dirigidas por el profesor, donde se explican los
conceptos tedricos y practicos fundamentales de la asignatura.
Estas clases permiten contextualizar los contenidos, resolver
dudas generales y establecer las bases para el trabajo
autdonomo posterior.
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Resolucion de ejercicios, problemas, casos

AF2: Trabajos individuales. Se propone ejercicios para realizar
en el aula de manera individual. El profesor puede proponer
otras actividades, como por ejemplo: visionado de videos,
noticias, lecturas comentadas, participacion en foros, debates,
documentacion, etc, para realizar una actividad en clase
individual para aplicar los distintos conceptos.
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V.-Tiempo de trabajo del alumnado (30h grado y 25h master)

Clases tedricas 30

Clases de resolucién de ejercicios, problemas, casos, etc. 25

Practicas en laboratorios experimentales, tecnolégicos, 0

clinicos, campo, etc.

Realizacion de pruebas 5

Tutorias académicas 32

Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 16

Preparacion de clases tedricas 30

Preparacién de practicas/ejercicios/casos 30

Preparacién de pruebas 12

Total de horas de trabajo del alumnado 180

VI.-Metodologia y plan de trabajo

Tipo Periodo Contenido
MD3: Tutorias académicas. Espacios de
atencion personalizada, individual o
grupal, en los que el profesor orienta al
estudiante en la comprension de los
contenidos, el seguimiento de las

Tutorias académicas Semana 1 a Semana 18 actividades y la resolucion de dudas. Las
tutorias permiten reforzar el aprendizaje
auténomo, clarificar conceptos
complejos y dar seguimiento al
desarrollo académico del estudiante a lo
largo del curso.
La prueba de evaluacion tedrico-practica
se realizara en la fecha establecida por
la Universidad durante el periodo de

Pruebas Semana 15 a Semana 18 evaluacion ordinario (mayo).
Reevaluacion de junio en la fecha fijada
por la Universidad. Las pruebas se
realizaran de forma presencial.
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Clases Teoricas

Semana 1 a Semana 15

MD1: Clases tedricas. Sesiones
magistrales presenciales en las que el
profesor desarrolla los contenidos
tedricos fundamentales de la asignatura,
apoyandose en la bibliografia basica y
complementaria. Estas clases permiten
al estudiante adquirir una vision
estructurada de los conceptos clave,
facilitar la comprension de la materia y
contextualizar los contenidos para su
aplicacion préactica. Comentarios y
debates relacionados con el contenido
de la asignatura.

Resolucion de ejercicios, problemas,
casos

Semana 1 a Semana 15

MD2: Clases practicas. Sesiones
orientadas a la aplicacion de los
contenidos tedricos mediante la
resolucion de ejercicios, el analisis de
casos practicos y otras dindmicas
propuestas por el profesor. Estas
actividades se desarrollaran tanto de
forma individual como en grupo,
fomentando el pensamiento critico, la
toma de decisiones y el trabajo
colaborativo en contextos reales o
simulados.
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VIl.-Método de evaluacion

El modelo de evaluacion general es la evaluacion continua, tal como establece el Reglamento de evaluacion de los resultados
de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

Deberan utilizarse todos los sistemas de evaluacion establecidos para la asignatura en la memoria de la titulacion, excepto
aquellos que tuviesen una ponderacion minima del 0%, que podran utilizarse en los cursos académicos en los que el
profesorado lo considere oportuno. Cada uno de los sistemas de evaluacién podra ser aplicado mediante una o mas actividades
de evaluacion, coherentes con ese sistema. Ninguna de las actividades de evaluacion podra superar individualmente el 60% de
la calificacion global de la asignatura.

La suma de las actividades de evaluacion no revaluables no podra superar el 40% de la calificacion global de la asignatura y, en
general, no deberian tener nota minima (salvo en el caso de actividades de caracter practico en las que, estrictamente, no
pudieran reproducirse en la convocatoria extraordinaria las condiciones de evaluacion de la convocatoria ordinaria).

El alumnado que no consiga superar la asignatura en la convocatoria ordinaria, o no se hayan presentado, podran presentarse
a la convocatoria extraordinaria Unicamente a las actividades de evaluacién revaluables no superadas.

El uso de herramientas basadas en inteligencia artificial esta prohibido en cualquier ejercicio y prueba de evaluacion de la
asignatura salvo que el profesor lo indique de forma explicita en el enunciado o en el material de esta. En caso de que esté
permitido, se daran indicaciones precisas de qué usos estan permitidos y cuales no.

La distribucién y caracteristicas de las actividades de evaluacion son las que se describen a continuacion.

VII.A.- Descripcién de las actividades de evaluacion y su ponderacion
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Sistema de Actividad de o Revaluable en o
L o Ponderacién . Nota minima . Fecha
evaluacion evaluacion extraordinaria Contenidos
Trabajos Durante el
SE1 o 15% NO 5 Temas 4-5y 6 i )
individuales periodo lectivo
. Durante
Trabajos en .
SE2 25% Sl 5 Temas 1-9 el periodo
grupo .
lectivo
Semana 8
10% Sl 5 Temas 1-4 )
- Presencial
SE3 Pruebas tedricas S g
. emana
- practicas (20%) 10% Sl 5 Temasl-4 )
Presencial
Convocatoria
20 % Sl 5 Temas 5-9 .
Pruebas Oficial
[Teoricas practical Convocatoria
SE4 . 20 % SI 5 Temas 5-9 o
practicas (40%) Oficial
Interaccion:
Participacion en Durante el
SE5 clasey 5% NO Tema 1-9 periodo
asistencia a lectivo
clase.

Célculo de la nota final o global
La nota final se calcula como la media ponderada de las notas de las actividades de evaluacién segin los porcentajes
indicados, siempre y cuando se hayan superado con la nota minima indicada para cada una de ellas. Teniendo en cuental
lo anterior, para aprobar la asignatura la media ponderada debe ser no inferior a 5.
Si una o varias actividades de evaluacion no se han superado con la nota minima, la nota final de la asignatura sera la
nota media obtenida entre todas las actividades de evaluacion realizadas teniendo en cuenta que no podra superar un 4.
Si no se ha presentado a ninguna prueba evaluable, la nota final serd "No presentado”.

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA
En la convocatoria extraordinaria, el estudiante inicamente debera presentarse a las actividades o pruebas de evaluacion
no superadas en la convocatoria ordinaria. Para el calculo de la calificacion final se conservaran las notas obtenidas en
las actividades aprobadas durante la convocatoria ordinaria, incorporandose Unicamente las calificaciones obtenidas en
las actividades o pruebas objeto de recuperacion.

Las actividades y pruebas de evaluacién de la convocatoria extraordinaria deberan mantener el mismo nivel de exigencia
académica, contenidos, competencias, resultados de aprendizaje y criterios de evaluacién establecidos para la
convocatoria ordinaria, garantizando el cumplimiento integro de lo previsto en la presente guia docente.

Con el fin de asegurar la evaluacion individual del aprendizaje y la adquisicién efectiva de las competencias de la
asignatura, todas las actividades, trabajos, practicas, presentaciones y pruebas de evaluacién correspondientes a la
convocatoria extraordinaria deberan realizarse de forma individual.

En ninguin caso la convocatoria extraordinaria supondra la unificacion de actividades o pruebas de evaluacion, la
reduccion del nimero de evidencias de evaluacion, la eliminacion de contenidos, competencias o resultados de
aprendizaje, ni la disminucion del nivel de exigencia académica establecido para la convocatoria ordinaria.

La revaluacion de las actividades correspondientes a SE1- SE2-SE3- SE4 se realizaran en la fecha oficial indicada para
la convocatoria extraordinaria siguiendo el mismo patron de la convocatoria ordinaria es decir se evaluardmcada actividad

o prueba de manera individual.

CONVOCATORIA ADELANTADA:
En convocatoria adelantada se realizard una prueba de evaluacion tedrico-practica de los contenidos de los Temas 1-9.
Ponderacién 100%. Nota minima 5.
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OTRAS OBSERVACIONES O ACLARACIONES
INTERACION EN CLASE Y ASISTENCIA A CLASE (AC)- NO REEVALUABLE ACUMULATIVA (5%)
La asistencia y participacion en clase: 5% en la calificacion final de la asignatura. Obligatoria la asistencia a las clases
presenciales, si el alumno se ausenta mas de un 20% de las clases reprobara SE5. La asistencia sera confirmada por el
profesor en clase.

USO DE DISPOSITIVOS ELECTRONICOS DURANTE LAS CLASES
Durante las sesiones presenciales queda prohibido el uso de teléfonos méviles, ordenadores portatiles, tabletas y
icualquier otro dispositivo electrénico, salvo autorizacion expresa del profesor o profesora para el desarrollo de actividades
docentes especificas.

Los dispositivos deberan permanecer apagados o en modo silencio y guardados durante toda la clase, excepto en
aquellos momentos en los que el profesorado indique su utilizacion con fines exclusivamente académicos.

La utilizacién de dispositivos electrénicos para fines ajenos a la actividad docente (mensajeria, redes sociales,
navegacion, reproduccion de contenido multimedia, juegos u otros usos personales) se considerara un incumplimiento de
esta norma.

USO DE DISPOSITIVOS ELECTRONICOS DURANTE LAS PRUEBAS DE EVALUACION
Con el fin de garantizar la integridad académica, la igualdad de oportunidades y el correcto desarrollo de las pruebas de
evaluacion, la Universidad Rey Juan Carlos dispone de dispositivos de deteccion de frecuencias que permiten identificar
la utilizacién de dispositivos electrénicos de comunicacion, tales como teléfonos méviles, relojes inteligentes, auriculares,
camaras u otros dispositivos capaces de transmitir o recibir informacion durante la realizacién de las pruebas de
evaluacion.

Durante las pruebas de evaluacion queda prohibido portar o utilizar cualquier dispositivo electrénico de comunicacion,
salvo autorizacién expresa del profesor o profesora por razones académicas debidamente justificadas.

En caso de detectarse la utilizacién no autorizada de alguno de estos dispositivos, el profesorado podra adoptar las
medidas necesarias para garantizar el normal desarrollo de la prueba y los hechos podran ser puestos en conocimiento
de la Universidad, aplicandose lo dispuesto en la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos, en el
Codigo Etico de la Universidad y en la normativa de evaluacion e integridad académica vigente.

VII.B.- Evaluacién del alumnado con dispensa académica de asistencia a clase

La concesién de Dispensa Académica de Asistencia a Clase (DAAC) no implica que se quede automaticamente eximido de
participar en las actividades de evaluacion continua ni en las actividades formativas presenciales de asistencia obligatoria
establecidas en la guia docente. Una vez concedida la dispensa, el alumnado deberéa contactar con el docente, que podria
proponerle las adaptaciones que considere convenientes, siempre que garanticen la adquisicion y adecuada evaluacion de los
resultados de aprendizaje previstos. El alumnado deberd mantener a lo largo de curso una comunicacion fluida con el docente
para que este le proporcione informacion sobre las fechas en que se realizaran esas actividades formativas y de evaluacion, en
caso de que su programacion no estuviese ya fijada y a disposicion del alumnado en el momento de la concesién de la
dispensa.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Si

VII.C.- Revisién y reclamacion de las actividades de evaluacién

Se realizara conforme al Reglamento de evaluacién de los resultados de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

VII.D.- Alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales

Vicerrectorado de Calidad, Titulaciones y Ensefianzas Propias Pagina 13




Fecha firma: 24/10/2026 08:07 | Hash: 436738aa163ca81677eddfbd06b2a82d.

E‘@ | Q2803011B UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS

p
ode

Universidad DIRECCION DE OPERACIONES

Rey Juan Carlos

Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion, la accesibilidad universal y la mayor garantia de
éxito académico, las adaptaciones curriculares para alumnado con discapacidad o con necesidades educativas especiales
seran pautadas por la Unidad de Atencion a Personas con Discapacidad, de acuerdo con la normativa que regula el servicio de
Atencion a Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Para que esas adaptaciones puedan realizarse, seré requisito la emision de un informe de adaptaciones curriculares por parte
de dicha Unidad, por lo que el alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales deberan contactar con este
servicio para analizar conjuntamente las distintas opciones.

VII.E.- Conducta académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos estd plenamente comprometida con los mas altos estandares de integridad y honestidad
académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica
recogidos en el Codigo Etico de la Universidad.

Para acompafiar este proceso, la Universidad dispone de la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos y de
diferentes herramientas (antiplagio, supervision) que ofrecen una garantia colectiva para el completo desarrollo de estos valores
esenciales.

Las herramientas basadas en inteligencia artificial pueden mejorar la experiencia de aprendizaje, pero debe utilizarse de forma
ética, legal, honesta y transparente. Por este motivo, deben seguirse las recomendaciones de uso adecuado indicadas por los

docentes de la asignatura.
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VIIl.-Recursos y materiales didacticos
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