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I.-ldentificacion de la Asignatura

Tipo OBLIGATORIA
Periodo de imparticion 3 curso, 1Q semestre
N° de créditos 4.5

Idioma en el que se imparte Castellano

Il.-Presentacion

Los principales temas a tratar a lo largo de la asignatura estan relacionados con:
«Factores humanos en la interaccién persona-ordenador.
*Adaptacion a minusvalias sensoriales e intelectuales.

«Andlisis, disefio y evaluacion de interfaces.
«Disefio de Sistemas de ayuda.

Principios de disefio grafico.

«Disefio visual de interfaces graficas.

El alumno sera capaz de:

«Evaluar los aspectos criticos que influyen en el correcto disefio de un interfaz de usuario.
«Evaluar los aspectos basicos de la metodologia de la arquitectura de la informacion.
«Conocer y evaluar los aspectos clave en materia de accesibilidad de interfaces digitales.

*Métodos de disefio de interfaces amigables: disefio centrado en el usuario y disefio iterativo.

11.B-Presentacién en inglés

null

lll.-Resultados de Aprendizaje
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CGL1. Capacidad de analisis, sintesis y extrapolacion enfocado a la toma de decisiones: Capacidad para analizar, sintetizar,
valorar y extrapolar datos a partir de los registros relevantes de informacion sobre la situacion y previsible evolucién de una
empresa enfocado a la toma de decisiones.

CG6. Capacidad para comprender el fenémeno digital e incorporarlo en la orientacion estratégica de los proyectos de la
organizacion

CG11. Capacidad para coordinar el disefio y la planificacion de un proyecto en el ambito de la economia digital.

CG12. Capacidad para coordinar la ejecucion y control de un proyecto en el &mbito de la economia digital

CE7. Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informaticas necesarias para el diagnostico y analisis empresarial.
CE17. Capacidad para utilizar las aplicaciones informaticas apropiadas para la investigacion de mercados, la analitica y la
meétrica, en entornos digitales.

CEZ22. Capacidad para comprender los procesos de optimizacidon de navegacion y experiencia en dispositivos digitales.
CE23. Orientacion al cliente: Capacidad para entender, comprender, saber interactuar y satisfacer las necesidades de los
nuevos clientes en contextos digitales.

« Leyenda para las titulaciones no adaptadas al RD 822/21: CB - competencias basicas, CG - competencias generales, CE - competencias
especificas, CT - competencias transversales.

« Leyenda para las titulaciones adaptadas al RD 822/21: CON - conocimientos, COM - competencias, HAB - habilidades.
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IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

eTema 1. IPO - Interaccion Persona-Ordenador - Introduccion
Tema 2. El factor humano
Tema 3. Usabilidad
Tema 4. Disefio de navegacion
Tema 5. Pruebas
Tema 6. Accesibilidad
Tema 7. Requisitos

IV.B.-Actividades formativas

Tipo Descripcion
Laboratorios Practicas y actividades en laboratorio
Lecturas Lecturas de apuntes

Practicas / Resolucién de ejercicios

Trabajos practicos
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V.-Tiempo de trabajo del alumnado (30h grado y 25h master)

Clases tedricas 11

Clases de resolucién de ejercicios, problemas, casos, etc. 16

Practicas en laboratorios experimentales, tecnolégicos, 14

clinicos, campo, etc.

Realizacion de pruebas 4

Tutorias académicas 36

Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 0

Preparacion de clases tedricas 20

Preparacién de practicas/ejercicios/casos 20

Preparacién de pruebas 14

Total de horas de trabajo del alumnado 135

VI.-Metodologia y plan de trabajo

Tipo Periodo Contenido

Clases Teoricas Semana 1 a Semana 14 Clases magistrales.
Trabajos individuales o en grupo,

Practicas Semana 1 a Semana 14 participacion en debates y critica
constructiva.
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VIl.-Método de evaluacion

El modelo de evaluacion general es la evaluacion continua, tal como establece el Reglamento de evaluacion de los resultados
de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

Deberan utilizarse todos los sistemas de evaluacion establecidos para la asignatura en la memoria de la titulacion, excepto
aquellos que tuviesen una ponderacion minima del 0%, que podran utilizarse en los cursos académicos en los que el
profesorado lo considere oportuno. Cada uno de los sistemas de evaluacién podra ser aplicado mediante una o mas actividades
de evaluacion, coherentes con ese sistema. Ninguna de las actividades de evaluacion podra superar individualmente el 60% de
la calificacion global de la asignatura.

La suma de las actividades de evaluacion no revaluables no podra superar el 40% de la calificacion global de la asignatura y, en
general, no deberian tener nota minima (salvo en el caso de actividades de caracter practico en las que, estrictamente, no
pudieran reproducirse en la convocatoria extraordinaria las condiciones de evaluacion de la convocatoria ordinaria).

El alumnado que no consiga superar la asignatura en la convocatoria ordinaria, o no se hayan presentado, podran presentarse
a la convocatoria extraordinaria Unicamente a las actividades de evaluacién revaluables no superadas.

El uso de herramientas basadas en inteligencia artificial esta prohibido en cualquier ejercicio y prueba de evaluacion de la
asignatura salvo que el profesor lo indique de forma explicita en el enunciado o en el material de esta. En caso de que esté
permitido, se daran indicaciones precisas de qué usos estan permitidos y cuales no.

La distribucién y caracteristicas de las actividades de evaluacion son las que se describen a continuacion.

VII.A.- Descripcién de las actividades de evaluacion y su ponderacion

Evaluacion Ordinaria. La evaluacion consistird en una combinacion de evaluacion continua y examen. Deben aprobarse ambas
partes, de forma independiente, para poder hacer media ponderada. Se exigen ambas condiciones tanto en la convocatoria
ordinaria como en la extraordinaria.

Examen:

- Se llevara a cabo en la fecha oficial fijada por la Universidad y sera presencia.

- Ponderara un 60% de la nota final. Los detalles de las caracteristicas de las pruebas de evaluacién seran comunicadas por el
profesor en las primeras semanas del curso académico. Todas las pruebas son reevaluables en la convocatoria extraordinaria.
Practicas:

- Practica final grupal (que, en algunos casos, puede implicar la defensa presencial). Se tendrd en cuenta las practicas
individuales realizadas a lo largo del curso.

- Ponderaran un 40% de la nota final.

Evaluacién Extraordinaria. Los alumnos que no consigan superar la evaluacion ordinaria y/o no se hayan presentado a la misma
(examen y/o practica final), seran objeto de la realizacién de una prueba extraordinaria para verificar la adquisicion de las
competencias establecidas en la guia.

La evaluacién consistird en una combinacién de evaluacion de practicas y examen. Deben aprobarse ambas partes, de forma
independiente, para poder hacer media ponderada.

- Una prueba escrita, que ponderara el 60% de la nota final, y

- Practica final grupal presentada (durante el periodo ordinario o, en su defecto, entregadas antes de la prueba escrita
extraordinaria). Ponderara el 40% de la nota final. Puede implicar la defensa presencial. Se tendra en cuenta las practicas
individuales presentadas durante el periodo ordinario del curso.

Convocatoria Adelantada Los estudiantes que deseen presentarse en la convocatoria de evaluacion adelantada tendran que
cumplir los requisitos establecidos en el Reglamento de Evaluacion de los Resultados de Aprendizaje de la URJC y, en estos
casos, se les aplicard como método de evaluacién un Unico examen de la asignatura.

VII.B.- Evaluacion del alumnado con dispensa académica de asistencia a clase
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La concesién de Dispensa Académica de Asistencia a Clase (DAAC) no implica que se quede automaticamente eximido de
participar en las actividades de evaluacion continua ni en las actividades formativas presenciales de asistencia obligatoria
establecidas en la guia docente. Una vez concedida la dispensa, el alumnado debera contactar con el docente, que podria
proponerle las adaptaciones que considere convenientes, siempre que garanticen la adquisicién y adecuada evaluacion de los
resultados de aprendizaje previstos. El alumnado deberd mantener a lo largo de curso una comunicacion fluida con el docente
para que este le proporcione informacion sobre las fechas en que se realizaran esas actividades formativas y de evaluacién, en
caso de que su programacion no estuviese ya fijada y a disposicion del alumnado en el momento de la concesién de la
dispensa.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Si

VII.C.- Revision y reclamacion de las actividades de evaluacién

Se realizara conforme al Reglamento de evaluacién de los resultados de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

VII.D.- Alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales

Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion, la accesibilidad universal y la mayor garantia de
éxito académico, las adaptaciones curriculares para alumnado con discapacidad o con necesidades educativas especiales
seran pautadas por la Unidad de Atencién a Personas con Discapacidad, de acuerdo con la normativa que regula el servicio de
Atencion a Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Para que esas adaptaciones puedan realizarse, sera requisito la emisién de un informe de adaptaciones curriculares por parte
de dicha Unidad, por lo que el alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales deberan contactar con este
servicio para analizar conjuntamente las distintas opciones.

VIIL.E.- Conducta académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos esta plenamente comprometida con los mas altos estandares de integridad y honestidad
académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica
recogidos en el Cadigo Etico de la Universidad.

Para acompafiar este proceso, la Universidad dispone de la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos y de
diferentes herramientas (antiplagio, supervision) que ofrecen una garantia colectiva para el completo desarrollo de estos valores
esenciales.

Las herramientas basadas en inteligencia artificial pueden mejorar la experiencia de aprendizaje, pero debe utilizarse de forma
ética, legal, honesta y transparente. Por este motivo, deben seguirse las recomendaciones de uso adecuado indicadas por los

docentes de la asignatura.
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VIIl.-Recursos y materiales didacticos

Bibliografia basica

Apuntes de la asignatura disponibles en aula virtual

Bibliografia complementaria

Handbook of Human-Computer Interaction
Edited by:Marting G. Helander, Thomas K. Landauer and Prasad V. Prabhu
ISBN: 978-0-444-81862-1

Marcus, A. (Ed.). (2015).
Design, User Experience, and Usability: Interactive Experience Design

IX.-Profesorado

Nombre y apellidos MARIA DEL MAR MUNOZ AMOR
Correo electrénico mariadelmar.munoz@urjc.es
Departamento Derecho Publico 1 y Ciencia Politica
Campus de imparticion Madrid - Vicélvaro

Categoria Titular de Universidad

Titulacion académica Doctor

Responsable de asignatura No

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la

Horario de tutorias . -
profesor/a a través de correo electrénico

N° de Quinquenios 2

N° de Sexenios 2

N° de Sexenios de transferencia 0

N° de evaluaciones positivas Docentia 3

Nombre y apellidos SUSANA GALERA RODRIGO
Correo electronico susana.galera@urjc.es
Departamento Derecho Publico 1 y Ciencia Politica
Campus de imparticion Madrid - Vicalvaro

Categoria Catedratico/a de Universidad
Titulacion académica Doctor

Responsable de asignatura No
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Horario de tutorias

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la
profesor/a a través de correo electrénico

N° de Quinquenios 5
N° de Sexenios 5
N° de Sexenios de transferencia 0
N° de evaluaciones positivas Docentia 0
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