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La Estadistica moderna se ocupa de la recoleccion, andlisis e interpretacion de informacion, tanto cuantitativa como cualitativa.
Como tal, la Estadistica juega un papel importante en el desarrollo de la sociedad (conviertiéndose en una parte de la educacion
general deseable para todos los ciudadanos) y resulta particularmente Gtil para el desempefio de la futura actividad profesional
en el &mbito del turismo.

Por esa razén, su ensefianza esta incorporada en muchos planes de estudios de los actuales grados universitarios, en especial
en aquellos relacionados con las Ciencias Sociales como es el caso del Grado en Turismo. En general, los medios de
comunicacién nos ofrecen diariamente informacidn basada en datos y cifras estadisticas, relacionadas con diferentes ambitos
de la actualidad social y econoémica, que deben ser interpretadas de forma adecuada por los ciudadanos. En este sentido, la
Estadistica constituye un instrumento de conocimiento y comprension de la realidad social, econémica, politica, etc.

En particular, los profesionales del ambito del turismo manejan gran cantidad de datos numéricos que requieren un tratamiento
adecuado con el fin de que resulten realmente informativos y sean Utiles para la toma de decisiones. El profesional de este
sector desarrolla su trabajo inmerso en una realidad social y econémica en continuo cambio, donde ciertas respuestas
pertenecientes al pasado se entremezclan con posturas futuras siendo imposible establecer normas fijas de comportamiento
gue regulen sus relaciones. Si ademas tenemos en cuenta que en las Ciencias Sociales las evidencias empiricas no pueden ser
obtenidas y repetidas en ningun laboratorio controlando las condiciones de partida, llegamos a que la utilizacion de los métodos
estadisticos es imprescindible.

El objetivo general de la asignatura es introducir al estudiante en el pensamiento y razonamiento estadistico. A través de la
ensefianza de los métodos y herramientas mas adecuadas para el tratamiento de la informacion estadistica, el alumno debera
ser capaz de clasificar, analizar, resumir y presentar de forma inteligente los datos, de manera que, tras su interpretacion, sea
posible adoptar decisiones en base a razones objetivas.

En concreto, se persigue introducir al alumno en las herramientas basicas de Estadistica Descriptiva, de tal forma que sea
capaz de aplicar los conocimientos basicos para analizar datos procedentes de la realidad econémica, social y empresarial,
relacionada con el &mbito del turismo. También se le mostraran al alumno las principales fuentes de informacion estadisticas
relacionadas con el sector turistico. A lo largo del curso el estudiante aprendera a:

1. Ordenar y clasificar datos a través de las distintas fuentes de informacion estadistica.

2. Resumir la informaciéon mediante la representacion gréafica de los datos y el calculo de medidas, haciendo una interpretacion
correcta de las variables objeto de estudio.

3. Estudiar dos variables de manera conjunta, determinando su grado de dependencia.

4. Analizar la evolucion de una variable a lo largo del tiempo.

5. Calcular e interpretar indicadores que permitan medir variaciones de las magnitudes econémicas y compararlas en el tiempo
y en el espacio.

La asignatura Estadistica Aplicada al Turismo permitira al alumno:

a. Conocer y valorar la dimensiéon econémica del turismo.

b. Analizar los impactos generados por el turismo.

c. Acceder a la informacion disponible en los distintos &mbitos del turismo.

d. Analizar, sintetizar y resumir criticamente la informaciéon econémico-patrimonial de las organizaciones turisticas.
Conocimientos previos: Matematicas béasicas correspondientes al nivel de acceso a la Universidad.

ATENCION: INDICACIONES SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DE LA ASIGNATURA DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES QUE
CURSEN ESTA ASIGNATURA DE FORMA SEMIPRESENCIAL EN EL CAMPUS DE FUENLABRADA.:

Asignatura en modalidad Examen (Ex) (el estudiante tiene derecho a examen y a la resolucién de las dudas que le
puedan surgir).

lll.-Resultados de Aprendizaje

CGO03. Capacidad de andlisis y sintesis

CGO04. Capacidad de gestion de la informacién

CG16. Razonamiento critico

CEO04. Analizar, sintetizar y resumir criticamente la informacién econémico-patrimonial de las organizaciones turisticas
CE19. Convertir un problema empirico en un objeto de investigacion y elaborar conclusiones

» Leyenda para las titulaciones no adaptadas al RD 822/21: CB - competencias basicas, CG - competencias generales, CE - competencias
especificas, CT - competencias transversales.
« Leyenda para las titulaciones adaptadas al RD 822/21: CON - conocimientos, COM - competencias, HAB - habilidades.
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IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

BLOQUE I.- Introduccion a la Estadistica

Tema 1. Introduccion: Fundamentos Estadisticos y Herramientas Béasicas
1.1 El conocimiento estadistico y la busqueda de informacion.

1.2 El método estadistico. Las ciencias estadisticas.

1.3 Concepto de Informacion y Fuente.

BLOQUE II.- Las Fuentes de Informacién Estadistica en el Sector Turistico T
ema 2. Fuentes de Informacion: Estadisticas sobre Turismo 2.1 La Estadistica y las Estadisticas.
2.2 Obtencidn de datos por aplicacion de la Ciencia Estadistica.

2.3 Fuentes de Informacion Estadistica

BLOQUE lll.- Organizacién, Representacion y Analisis Estadistico de una variable
Tema 3. Distribuciones de Frecuencia

3.1 Datos y Atributos: Variable Estadistica.

3.2 Distribuciones de Frecuencia.

3.3 Representaciones graficas.

Tema 4. Medidas resumen (Posicién)

4.1 Medidas centrales: Media aritmética, mediana y moda.

4.2 Medidas no centrales (cuartiles, deciles y percentiles).

Tema 5. Medidas de representatividad (Dispersion)

5.1 Medidas absolutas: Varianza y desviacion tipica.

5.2 Medidas relativas: Coeficiente de Variacion.

5.3 Tipificacion.

BLOQUE IV.- Analisis Estadistico de dos variables T

ema 6. Distribuciones bidimensionales

6.1 Representacion nube de puntos.

6.2 Distribuciones marginales y condicionales.

Tema 7. La vinculacién entre variables estadisticas: Regresién y Correlacion
7.1 Planteamiento general del problema de la regresion.

7.2 Regresion lineal: Coeficiente de regresion.

7.3 Coeficiente de correlacion lineal.

BLOQUE V.- Andlisis de datos historicos y andlisis comparativo de variables estadisticas
Tema 8. Numeros Indice 8.1 Tipos, elaboracion y deflactacion.

8.2 Tasa de Variacion.

8.3 indices en el Mercado de Trabajo.

Tema 9. Series Temporales

9.1 Representacion gréfica.

9.2 Clasificacion de las Series Temporales.

9.3 Descomposicion bésica de una serie temporal.

9.4. Tendencia, ciclo y estacionalidad

IV.B.-Actividades formativas

Tipo Descripcion
Practicas / Resolucién de ejercicios Planteamiento y resolucion de Ejercicios
Otras Pruebas de evaluacion por bloques/tema
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V.-Tiempo de trabajo del alumnado (30h grado y 25h master)

Créditos de la asignatura 6
Realizacion del trabajo (2/3 de las horas totales) 120
Tutorias académicas (10% del tiempo de realizacién del ™
trabajo)
Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 2
Elaboracién de la memoria del trabajo (1/6 de las horas 30
totales)
Preparacién de la defensa del trabajo (1/3 del tiempo dedicado 10
a elaborar la memoria)
Total de horas de trabajo del alumnado 180
VI.-Metodologia y plan de trabajo
Tipo Periodo Contenido
Pruebas Semana 1 a Semana 15 Pruebas de evaluacién y autoevaluacion.
Clases Teoricas Semana 1 a Semana 15 Teoria y ejemplos
e Ejercicios sobre los contenidos de la
Practicas Semana 1 a Semana 15 )
asignatura
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VIl.-Método de evaluacion

El uso de inteligencia artificial esta prohibido en cualquier ejercicio y prueba de evaluacion de la asignatura salvo que el profesor
lo indique de forma explicita en el enunciado o en el material de esta. En caso de que esté permitido, se daran indicaciones
precisas de cémo debe usarse.

VIILA.- Descripcién de las pruebas de evaluacion y su ponderacion
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Las pruebas consistiran en la resolucion e interpretacion de problemas y ejercicios tedrico-practicos
Se realizaran pruebas de evaluacién presenciales, tedrico-practicas (SE-3, 40%) y de evaluacién de problemas y resolucién de
casos practicos (SE-4,60%). La puntuaciéon minima para obtener una calificacion de aprobado en la evaluacion sera de 5
puntos.

Todas las pruebas tendran caracter reevaluable y la puntuacion minima debera ser de aprobado en cada una de ellas para el
computo de la media segun las ponderaciones establecidas. La calificacién de "no presentado” se reservara al estudiante que
no haya realizado ninguna de las pruebas de evaluacion. El calendario de las pruebas tedrico-practicas y de resolucién de
casos préacticos, que se desarrollen en el periodo ordinario y los detalles de las mismas, se publicaran en el Aula Virtual en las
primeras semanas del curso.

Se realizara, por tanto_la evaluacién con los siguientes criterios:
ESTADISTICA APLICADA AL TURISMO (ONLINE

Sistema de Actividad de L Reevaluable en . .
L o Ponderacion . Nota minima Contenidos Fecha
evaluacion evaluacién extraordinaria

S4-Evaluacion
de problemas Yy

. ruebats
casos practicos g

/10 (en cadgqlT e mar i o

| autoevaluacion40% Reevaluable Periodo lectivo
través de la prueba) completo
8 pruebas)
plataform g
virtual
S3-Pruebas de
evaluacionExamen fina T e m ar i drFecha oficia
. o . 60% Reevaluable 5/10 .
teorico-practicagpresencial completo presencial
resenciales

La evaluacién continua consta de dos tipos de pruebas. Pruebas de autoevaluacion y prueba final presencial. Todas las pruebas
son obligatorias y hay que realizarlas secuencialmente. Para poder realizar una prueba de autoevaluacion es imprescindible
haber aprobado todas las pruebas de autoevaluacion anteriores . Es obligatorio realizar todas las pruebas de autoevaluacion.
(S4) Evaluacion de problemas y casos practicos a través de la plataforma virtual (40% de la calificacion).

Pruebas de Autoevaluacién (40% de la calificacion): Ejercicios y teoria de cada bloque. Podéis realizarlas online. Tenéis un
numero ilimitado de intentos hasta la fecha limite que se indique en la planificacién del curso. La calificacién de cada prueba
sera la mejor puntuacion que obtengais entre todos los intentos. La calificacion global de las pruebas de evaluacién sera el
promedio de las calificaciones obtenidas en todas las autoevaluaciones. Las pruebas de autoevaluacién tienen por objeto la
evaluacién del progreso del alumno durante el desarrollo del curso, Para poder presentarse a la prueba presencial deben
haberse completado todas las pruebas y obtenido un promedio

de calificacion mayor o igual a 5 antes de la fecha oficial de la misma, En caso contrario la calificacion de las actas sera
NO PRESENTADO. Las pruebas de autoevaluacion y evaluacion son reevaluables, estaran disponibles hasta la fecha oficial de
la prueba presencial de la convocatoria de junio.

(S3) Examen Final Presencial (60% de la calificacion).

En la fecha oficial propuesta por la facultad se realizara una prueba sobre todos los contenidos de la asignatura. La prueba
tendrd una duracién aproximada de 90m y consistira en ejercicios tedrico practicos del mismo tipo que los propuestos en el
material del curso; ejemplos teéricos, ejercicios y pruebas de evaluacién. Para la resolucion de los mismos sera necesario
aplicar los contenidos tedricos desarrollados. Para aprobar la asignatura es necesario obtener al menos un 5 en esta prueba. Si
se hubieran superado las pruebas de evaluacion y pero no se llegara al 5 en esta ultima prueba la calificacion que aparecera en
las actas sera la de la prueba presencial. Esta prueba es reevaluable, en caso de tener que repetirla se conservaran las
calificaciones del resto de las pruebas. Una vez superada la calificacién sera el promedio resultante de la aplicacién de los
criterios de evaluacion.

CALCULO DE LA NOTA FINAL: La calificacion final se calcula como la media ponderada de las calificaciones de las pruebas de
evaluacion, una vez se haya superado la nota minima de las dos pruebas revaluables. Para aprobar la asignatura, la calificacion
final debe ser un 5 o superior sobre 10.

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA: Se deberan realizar la prueba/pruebas suspensas y/o no presentadas, con los mismos
criterios de evaluacién que en la convocatoria ordinaria. Si se deben realizar las dos pruebas se desarrollaran en la misma
fecha (fecha oficial publicada en la web de la URJC).

CONVOCATORIA ADELANTADA: Se podréa solicitar el adelanto al mes de septiembre de la evaluacion de una de las dos

convocatorias (ordinario o extraordinario) siempre y cuando se cumpla los requisitos establecidos en el Reglamento de
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Evaluacion de los Resultados de Aprendizaje de la URJC. El método de evaluacion que se utilizara sera el mismo que el
establecido con caréacter general.

VII.B.- Revisién y reclamacién de las pruebas de evaluacion

Se realizara conforme al Reglamento Marco de Trabajo Fin de Grado / Master de la Universidad Rey Juan Carlos, y en el caso
de grado en el reglamento de TFG del centro responsable de la titulacion a la que se encuentre adscrita la asignatura.

VII.C.- Alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales

Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades, no discriminacion, la accesibilidad universal y la mayor garantia de éxito
académico, las adaptaciones curriculares para alumnado con discapacidad o con necesidades educativas especiales seran
pautadas por la Unidad de Atencién a Personas con Discapacidad, de acuerdo con la normativa que regula el servicio de
Atencién a Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Para que esas adaptaciones puedan realizarse, sera requisito la emisién de un informe de adaptaciones curriculares por parte
de dicha Unidad, por lo que el alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales debera contactar con este
servicio para analizar conjuntamente las distintas opciones.

VII.D.- Conducta académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos estd plenamente comprometida con los mas altos estdndares de integridad y honestidad
académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica
recogidos en el Cadigo Etico de la Universidad.

Para acompafiar este proceso, la Universidad dispone de la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos y de
diferentes herramientas (antiplagio, supervision) que ofrecen una garantia colectiva para el completo desarrollo de estos valores
esenciales.

Las herramientas basadas en inteligencia artificial pueden mejorar la experiencia de aprendizaje, pero debe utilizarse de forma
ética, legal, honesta y transparente. Por este motivo, deben seguirse las recomendaciones de uso adecuado indicadas por los
docentes de la asignatura.
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VIIl.-Recursos y materiales didacticos

Bibliografia de consulta
El tutor o tutora académica determinara en cada caso la bibliografia mas adecuada.

Bibliografia general

Problemas de Estadistica Descriptiva Aplicada a las Ciencias Sociales AutorMures Quintana, M2 Jesus EditorialPearson Prentice
Hall (2003) [et al.]

TituloEstadistica Descriptiva AutorTomeo, Venancio, Ufia, Isaias EditorialGarceta (2009)

TituloCurso Elemental de Estadistica Descriptiva AutorHernandez Bastida, Agustin EditorialPiramide (2007)

TituloAndlisis Cuantitativo de la actividad turistica AutorAlegre Martin, Joaquin [et al.] EditorialPiramide (2003)

Bibliografia de consulta

Direcciones web de interés Direccion 1 www.ine.es Direccion 2 www.campusvirtual.urjc.es
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