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I.-ldentificacion de la Asignatura

Tipo OBLIGATORIA
Periodo de imparticion 2 curso, 1Q semestre
N° de créditos 6

Idioma en el que se imparte Castellano

Il.-Presentacion

El objetivo principal de esta asignatura consiste en desarrollar las competencias y habilidades comunicativas orales del
alumnado, ofreciéndole las herramientas necesarias para que pueda gestionar con eficacia su conocimiento tacito de la lengua
espafiola con el fin de convertirlo en conocimiento explicito en diversidad de situaciones y contextos comunicativos orales. El
dominio de la comunicacion oral es de suma importancia en todas las areas de conocimiento y actividades profesionales.

En el ambito de la Comunicacion Digital, el desarrollo de las competencias basicas vinculadas a la comunicacion, el lenguaje, la
expresion y la argumentacion son fundamentales a la hora de estructurar un discurso preciso, arménico y acorde con los
diferentes publicos objetivos. En el marco de esta asignatura se trabaja igualmente el proceso reflexivo que requiere la
produccion de discursos orales, de manera individual y grupal, poniendo en practica el método dialéctico.

Se busca, por tanto, alcanzar los siguientes resultados de aprendizaje:

«Capacidad para llevar a cabo una comunicacién oral eficiente, conociendo los principales elementos referidos al disefio del
mensaje y objetivos de comunicacidn, adecuacién al publico, estructura del discurso y comunicacién no verbal.

«Saber utilizar los recursos técnicos para la presentacion de proyectos y elaboracion de presentaciones publicas.

Estos resultados se desglosan en un proceso de formacion y aprendizaje que contempla aspectos esenciales como:

«Conocer las técnicas para la expresion correcta en la produccién de contenidos para medios digitales.

eComunicacar oralmente de manera eficiente en entornos profesionales.

«Concebir, desarrollar, presentar y defender con eficacia proyectos que pudieran ser viables en el ambito profesional de la
comunicacion digital.

11.B-Presentacién en inglés

null

lll.-Resultados de Aprendizaje
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COM3. Capacidad para concebir, desarrollar, presentar y defender con eficacia proyectos que pudieran ser viables en el ambito
profesional de la comunicacion digital.

CONZ28. Conoce las técnicas para la expresion correcta en la produccién de contenidos para medios digitales.

HAB20. Comunicacién oralmente de manera eficiente en entornos profesionales.

» Leyenda para las titulaciones no adaptadas al RD 822/21: CB - competencias basicas, CG - competencias generales, CE - competencias
especificas, CT - competencias transversales.
« Leyenda para las titulaciones adaptadas al RD 822/21: CON - conocimientos, COM - competencias, HAB - habilidades.
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IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

INTRODUCCION

Tema 1. Presupuestos y
fundamentos del pensamiento
iguroso

- Pensar: el paso previo a la
comunicacion

- Desarrollo del pensamiento critico

- El pensamiento riguroso y cientifico

- Rutinas de pensamiento y metapensar

BLOQUE I: PROCESOS
COMUNICATIVOS Y USOS
PRAGMATICOS DEL LENGUAJE

Tema 2. La comunicacion humana y el
proceso comunicativo

- Desarrollo de la competencia
comunicativa

- Habilidades receptivas y productivas
- Elementos fundamentales de la
comunicacion oral

- Teorias de la comunicacion aplicadas
a los procesos de la comunicacion oral

Tema 3. El lenguaje

- Adquisicion y dimensiones del
enguaje

- Aspectos identitarios y socioculturales
del lenguaje

- Lenguaje inclusivo e igualitario

- El lenguaje en entornos profesionales
- El lenguaje en entornos digitales

BLOQUE II: PROCESOS DE LA
COMUNICACION ORAL

Tema 4. La expresion oral

- Habilidades para la comunicacion oral
- Introduccion a la argumentacion y las
estrategias argumentativas

- Retorica, oratoria y dialéctica

- Preparacion de discursos orales

- La presentacion oral

- La comunicacion oral efectiva

- La A generativa como herramienta de
Apoyo a la elaboracion de discursos
orales

Tema 5. La comunicacion no verbal

- Elementos de la comunicacién no
verbal

- Roles y funciones de la comunicacion
no verbal

- Lenguaje no verbal y cultura

- El lenguaje no verbal en entornos
digitales

Tema 6. La comunicacion oral en
entornos digitales

- Caracteristicas de la comunicacion
oral en plataformas digitales

- Comunicacion oral efectiva y poder de
nfluencia

- Interactividad, escucha activa 'y
asertividad

- La navaja de Ockham aplicada a la

comunicacion oral en entornos digitales

IV.B.-Actividades formativas
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Tipo

Descripcion

Asistencia a clases tedricas

Asistencia a clases presenciales en las que se imparten los
contenidos teodricos de la asignatura.

Resolucion de ejercicios, problemas, casos

Clases de aplicacién de conocimientos tedricos (resolucién de
problemas o casos, debates, lecturas, visionados, etc.).

Lecturas

Preparacion de clases tedricas y practicas.

Lecturas

Preparacion de pruebas de evaluacion.

Otras actividades

Trabajo autbnomo.

Préacticas

Realizacién de actividades practicas individuales y/o
colectivas.

Presentaciones orales

Presentaciones y exposiciones orales.

Tutorias académicas

Asistencia a sesiones orientadas a la resolucién de dudas
sobre los contenidos o actividades de la asignatura.

Realizacion de pruebas

Realizacién de pruebas de evaluacion segun el calendario
establecido (pruebas de conocimiento teorico, aplicado y/o
practico).
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V.-Tiempo de trabajo del alumnado (30h grado y 25h master)

Clases tedricas 28
Clases de resolucién de ejercicios, problemas, casos, etc. 30
Practicas en laboratorios experimentales, tecnolégicos, 0
clinicos, campo, etc.

Realizacion de pruebas 2
Tutorias académicas 30
Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 18
Preparacion de clases tedricas 21
Preparacién de practicas/ejercicios/casos 21
Preparacién de pruebas 30
Total de horas de trabajo del alumnado 180

VI.-Metodologia y plan de trabajo

Tipo

Periodo

Contenido

Clases Teo6ricas

Semana 1 a Semana 15

Clases magistrales en las que se
imparten los contenidos tedricos de la
asignatura. El profesorado facilita a
los/las estudiantes los materiales
necesarios para el seguimiento de las
clases. Las clases deben ir precedidas
por una preparacion previa por parte del
alumnado y un posterior estudio de los
materiales.

Préacticas

Semana 4 a Semana 15

Clases practicas de resolucion de
problemas o casos, debates, visionados,
entre otras actividades realizadas en el
aula diferentes de la clase magistral,
generalmente con mayor interaccion
entre alumnado y profesorado.

Resolucion de ejercicios, problemas,
casos

Semana 4 a Semana 10

Aplicacion de metodologias docentes
gue aporten destrezas especificas para
la resolucion de ejercicios, problemas y
casos relacionados con la asignatura.

Metodologias activas o de innovacion
docente

Semana 4 a Semana 10

Aula invertida: preparacion previa de
determinados temas por parte del
alumnado con el fin de profundizar en
dichos contenidos en las clases tedricas.
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Metodologias activas o de innovacion
docente

Semana 4 a Semana 15

Aprendizaje cooperativo y colaborativo:
desarrollo de competencias y
habilidades para trabajar en equipo a
través de diferentes actividades
practicas que se realicen en la
asignatura.

Tutorias académicas

Semana 1 a Semana 15

Tutorias individuales o en grupo
orientadas a la resolucion de dudas
sobre los contenidos o actividades de la
asignatura.

Pruebas

Semana 10 a Semana 15

Realizacién de actividades evaluables.
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VIl.-Método de evaluacion

El modelo de evaluacion general es la evaluacion continua, tal como establece el Reglamento de evaluacion de los resultados
de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

Deberan utilizarse todos los sistemas de evaluacion establecidos para la asignatura en la memoria de la titulacion, excepto
aquellos que tuviesen una ponderacion minima del 0%, que podran utilizarse en los cursos académicos en los que el
profesorado lo considere oportuno. Cada uno de los sistemas de evaluacién podra ser aplicado mediante una o mas actividades
de evaluacion, coherentes con ese sistema. Ninguna de las actividades de evaluacion podra superar individualmente el 60% de
la calificacion global de la asignatura.

La suma de las actividades de evaluacion no revaluables no podra superar el 40% de la calificacion global de la asignatura y, en
general, no deberian tener nota minima (salvo en el caso de actividades de caracter practico en las que, estrictamente, no
pudieran reproducirse en la convocatoria extraordinaria las condiciones de evaluacion de la convocatoria ordinaria).

El alumnado que no consiga superar la asignatura en la convocatoria ordinaria, o no se hayan presentado, podran presentarse
a la convocatoria extraordinaria Unicamente a las actividades de evaluacién revaluables no superadas.

El uso de herramientas basadas en inteligencia artificial esta prohibido en cualquier ejercicio y prueba de evaluacion de la
asignatura salvo que el profesor lo indique de forma explicita en el enunciado o en el material de esta. En caso de que esté
permitido, se daran indicaciones precisas de qué usos estan permitidos y cuales no.

La distribucién y caracteristicas de las actividades de evaluacion son las que se describen a continuacion.

VII.A.- Descripcién de las actividades de evaluacion y su ponderacion

Esta asignatura contempla diferentes actividades evaluables que se llevaradn a cabo de acuerdo con las indicaciones del
profesorado. La calificacién final de la asignatura se calculara aplicando los siguientes criterios:

) . RKhctividad d g . o Revaluable en
Sistema de evaluacién . Nota minima Ponderacion . .
evaluacidén extraordinaria

SE1. Prueba escrita 0
tipo test para evaluan
0S conocimientod
tedricos y/o aplicados

Si. Se seguira el mismo
Examen 4,0 50% formato que en Iq
convocatoria ordinaria

SE2. Prueba oral pard
evaluar | o gPresentaciones
conocimientos tedricogexposiciones oraleg
y/o _aplicados

Si. Se seguira el mismg
5,0 50% formato que en Iq
convocatoria ordinaria

El alumnado dispondra de las instrucciones relativas a la realizacion de las actividades evaluables y debera respetar las fechas
de entrega y presentacion establecidas por el profesorado. El examen se realizara en la fecha oficial de acuerdo con el
calendario académico de la universidad.

Para aprobar la asignatura es necesario obtener una calificacion final igual o superior a 5,0. Para que las actividades de
evaluacion se consideren superadas, es necesario alcanzar la nota minima indicada en la tabla.

En caso de no alcanzar la puntuacion minima que se requiere para aprobar la asignatura en el periodo ordinario, el/la
estudiante podra presentarse a la convocatoria extraordinaria segin las fechas establecidas por la universidad.

El/la estudiante que vaya a solicitar Dispensa Académica (DA) debera ponerse en contacto con el/la docente al inicio del
cuatrimestre —aunque desconozca si la DA le sera concedida— para concretar el procedimiento de realizacion y presentaciéon de
las actividades que deberd llevar a cabo a fin de superar la asignatura.

Calidad de la expresion escrita: se prestara especial atencion a la calidad de la expresion escrita en todas las actividades que
contemplen esta habilidad. Los errores ortogréficos y gramaticales seran penalizados.

Plagio y uso indebido de IA generativa: se prestara especial atencién a la aplicacion adecuada de las normas de citacion en
las actividades que requieran consulta de fuentes y uso de referencias. La practica de copiar y pegar sin citar la fuente sera
penalizada.
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VII.B.- Evaluacion del alumnado con dispensa académica de asistencia a clase

La concesion de Dispensa Académica de Asistencia a Clase (DAAC) no implica que se quede automaticamente eximido de
participar en las actividades de evaluacion continua ni en las actividades formativas presenciales de asistencia obligatoria

establecidas en la guia docente. Una vez concedida la dispensa, el alumnado debera contactar con el docente, que podria
proponerle las adaptaciones que considere convenientes, siempre que garanticen la adquisicién y adecuada evaluacion de los
resultados de aprendizaje previstos. El alumnado deberd mantener a lo largo de curso una comunicacion fluida con el docente
para que este le proporcione informacion sobre las fechas en que se realizaran esas actividades formativas y de evaluacion, en
caso de que su programacion no estuviese ya fijada y a disposicién del alumnado en el momento de la concesion de la
dispensa.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Si

VII.C.- Revisién y reclamacién de las actividades de evaluacién

Se realizara conforme al Reglamento de evaluacion de los resultados de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

VII.D.- Alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales

Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion, la accesibilidad universal y la mayor garantia de
éxito académico, las adaptaciones curriculares para alumnado con discapacidad o con necesidades educativas especiales
seran pautadas por la Unidad de Atencién a Personas con Discapacidad, de acuerdo con la normativa que regula el servicio de
Atencion a Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Para que esas adaptaciones puedan realizarse, sera requisito la emisiéon de un informe de adaptaciones curriculares por parte
de dicha Unidad, por lo que el alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales deberan contactar con este
servicio para analizar conjuntamente las distintas opciones.

VIILE.- Conducta académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos esta plenamente comprometida con los mas altos estandares de integridad y honestidad
académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica
recogidos en el Codigo Etico de la Universidad.

Para acompafiar este proceso, la Universidad dispone de la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos y de
diferentes herramientas (antiplagio, supervision) que ofrecen una garantia colectiva para el completo desarrollo de estos valores
esenciales.

Las herramientas basadas en inteligencia artificial pueden mejorar la experiencia de aprendizaje, pero debe utilizarse de forma
ética, legal, honesta y transparente. Por este motivo, deben seguirse las recomendaciones de uso adecuado indicadas por los
docentes de la asignatura.

Vicerrectorado de Calidad, Titulaciones y Ensefianzas Propias Pagina 9




p
ode

Universidad TECNICAS DE EXPRESION ORAL

Rey Juan Carlos

Fecha firma: 08/10/2026 06:22 | Hash: d347d858a978acc887aacb057a256199.

Q2803011B UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS

“Q

VIIl.-Recursos y materiales didacticos

Bibliografia basica

Alcoba, S. (2000). La expresion oral. Ariel.

Avristoteles (2007). Retorica. Gredos.

Austin, J. L. (1962). How to do things with words. Oxford University Press.

Barreda, S. (2021). Vivir de las redes. Todo lo que debes saber y hacer si quieres ser influencer. Alienta Editorial.

Buttler, J. (2005). Lenguaje, poder e identidad. Sintesis.

Escandell Vidal, M. V. (Coord.) (2014). Claves del lenguaje humano. Editorial Centro de Estudios Ramdn Areces.

Hernandez Guerrero, J. A. y Garcia Tejera, M. C. (2008). El arte de hablar. Manual de Retdrica Practica y de Oratoria Moderna.
Avriel Letras.

Knapp, M. L. (1995). La comunicacién no verbal: el cuerpo y el entorno. Paidos.

Lépez Quintas, A. (2006). La manipulacion del hombre a través del lenguaje. Puerto de Palos.

Perelman, C. y Olbrechts-Tyteca, L. (2009). Tratado de la argumentacion: la nueva retérica. Gredos.

Rodriguez Escanciano, I. y Hernandez Herrarte, M. (2010). Comunicacion no verbal. Cdmo gestionar una comunicacion de éxito.
Netbiblio.

Sanmiguel, P. (2020). Influencer Marketing. Conecta tu marca con tu publico. LID.

Bibliografia complementaria

Aguirre Raya, D. A. (2005). Reflexiones acerca de la competencia comunicativa profesional. Revista Cubana de Educacién
Médica Superior, 19(3), 15-22.

Blanco, C. (2016). Objetivo: Influencer. Conviértete en un referente online. Arcopress Ediciones.

Escarpanter, J. (1996). Sefioras y sefiores: el arte de hablar bien en puablico. Playor.

Fernandez Pérez, M. (1999). Introduccion a la lingliistica: dimensiones del lenguaje y vias de estudio. Ariel Letras.

Merayo, A. (1998). Curso préactico de técnicas de comunicacion oral. Tecnos.

Rebate, C. (2017). Influencers. Todo lo que necesitas saber sobre influencia digital. Empresa Activa.

IX.-Profesorado

Nombre y apellidos FLAVIA GOMES FRANCO E SILVA
Correo electrénico flavia.gomes@urjc.es

Departamento Comunicacion Audiovisual y Publicidad
Campus de imparticién Fuenlabrada
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Categoria Titular de Universidad
Titulaciéon académica Doctor
Responsable de asignatura Si

Horario de tutorias

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la
profesor/a a través de correo electrénico

N° de Quinquenios 3
N° de Sexenios 1
N° de Sexenios de transferencia 0
N° de evaluaciones positivas Docentia 2
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