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INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y COMUNICACION

I.-Identificación de la Asignatura

Tipo OPTATIVA

Período de impartición 4 curso, 1Q semestre

Nº de créditos 6

Idioma en el que se imparte Castellano

II.-Presentación

La asignatura Inteligencia artificial y comunicación tiene como objetivo general introducir al estudiante en los fundamentos,

aplicaciones y desafíos de la inteligencia artificial en el ámbito de la comunicación digital. A través del estudio de tecnologías

como los sistemas de recomendación, el análisis automatizado de contenidos, la detección de deepfakes, el análisis de

sentimiento y la inteligencia artificial generativa, el alumnado adquirirá los conocimientos y habilidades necesarios para

comprender el impacto de estas herramientas en la creación, distribución y consumo de contenidos digitales, así como para

utilizarlas de forma crítica, estratégica y responsable. 

Esta asignatura tiene un enfoque transversal y conecta con materias como Gestión de redes sociales, Métricas y optimización

de contenidos y servicios digitales, Marketing y publicidad digital, Gestión y verificación de información digitalo Planificación

estratégica de proyectos digitales. La materia prepara al alumnado para desenvolverse en un entorno profesional cada vez más

condicionado por la automatización, los algoritmos y la gestión inteligente de datos, facilitando la adquisición de competencias

relacionadas con perfiles emergentes como especialista en contenidos asistidos por IA, analista de audiencias digitales,

consultor/a en comunicación e innovación, responsable de estrategias de automatización o experto/a en verificación y detección

de contenidos sintéticos. 

La asignatura promueve el aprendizaje activo mediante el análisis de casos, la experimentación con herramientas de

inteligencia artificial, el desarrollo de proyectos aplicados y la reflexión crítica sobre sus implicaciones sociales, éticas y

profesionales. De este modo, contribuye a fortalecer la capacidad analítica, el pensamiento crítico, la adaptación tecnológica y

la toma de decisiones fundamentadas, competencias esenciales para afrontar los retos y oportunidades de la transformación

digital de la comunicación. 

Requisitos previos: No existen requisitos obligatorios. 

Recomendaciones: Se recomienda al estudiante una actitud participativa y crítica, interés por la innovación tecnológica y la

transformación de los medios de comunicación, así como curiosidad por las aplicaciones de la inteligencia artificial en contextos

profesionales. La familiaridad con herramientas digitales, el seguimiento de la actualidad tecnológica y la disposición para

experimentar con aplicaciones basadas en IA contribuirán al mejor aprovechamiento de la asignatura.

II.B-Presentación en inglés
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y COMUNICACION

The general objective of the course Artificial Intelligence and Communication is to introduce students to the fundamentals,

applications, and challenges of artificial intelligence in the field of digital communication. Through the study of technologies such

as recommendation systems, automated content analysis, deepfake detection, sentiment analysis, and generative artificial

intelligence, students will acquire the knowledge and skills necessary to understand the impact of these tools on the creation,

distribution, and consumption of digital content, as well as to use them critically, strategically, and responsibly. This course takes

a cross-disciplinary approach and connects with courses such as Social Media Management, Metrics and Optimization of Digital

Content and Services, Digital Marketing and Advertising, Digital Information Management and Verification, and Strategic

Planning for Digital Projects. The course prepares students to thrive in a professional environment increasingly shaped by

automation, algorithms, and intelligent data management, facilitating the acquisition of skills related to emerging roles such as

AI-assisted content specialist, digital audience analyst, communication and innovation consultant, automation strategy manager,

or expert in the verification and detection of synthetic content. The course promotes active learning through case studies,

experimentation with artificial intelligence tools, the development of applied projects, and critical reflection on their social, ethical,

and professional implications. In this way, it helps strengthen analytical skills, critical thinking, technological adaptation, and

informed decision-making¿essential competencies for addressing the challenges and opportunities of the digital transformation

of communication. Prerequisites: There are no mandatory prerequisites.

III.-Resultados de Aprendizaje

COM1. Capacidad para asumir los fundamentos conceptuales y teóricos de la práctica profesional en el ámbito de la

comunicación digital, para identificar críticamente los factores y elementos de contexto que condicionan el ejercicio profesional

en el entorno digital.

COM9. Capacidad para trabajar en el ámbito profesional de la comunicación digital con conocimiento de la normativa legal y el

respeto a los principios deontológicos y referentes a la dignidad humana.

COM10. Capacidad para comunicar y transmitir conocimientos, habilidades y destrezas, integrando aspectos sociales,

ambientales, económicos y éticos, analizando sus impactos, y comprometiéndose con la búsqueda de soluciones adecuadas a

los retos del desarrollo sostenible.

CON4. Adquiere los conceptos básicos sobre el ejercicio del periodismo, y comprende el impacto de la digitalización en la

práctica periodística actual.

CON5. Identifica los enfoques teóricos sobre los elementos, estructuras e influencia de la comunicación pública en el entorno

digital.

CON15. Conoce las estrategias para llevar a cabo acciones de marketing y publicidad digital.

CON18. Identifica el contexto socio-profesional y de la producción, organización y publicación en los diferentes ámbitos y

modalidades de internet.

HAB1. Aplica críticamente el conocimiento sobre los condicionantes y funciones del periodismo, la publicidad y la comunicación

corporativa en las sociedades democráticas, y las oportunidades y riesgos de su ejercicio en el entorno digital para planificar

productos y servicios de comunicación.

HAB2. Utiliza el conocimiento sobre los fenómenos relativos a la comunicación pública y a la sociedad digital para emitir juicios

críticos sobre productos y servicios en el entorno digital.

 Leyenda para las titulaciones no adaptadas al RD 822/21: CB - competencias básicas, CG - competencias generales, CE - competencias

específicas, CT - competencias transversales.

•

 Leyenda para las titulaciones adaptadas al RD 822/21: CON - conocimientos, COM - competencias, HAB - habilidades.•
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y COMUNICACION

IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

Tema 1. Introducción a la inteligencia artificial y la comunicación
Conceptos fundamentales de IA.•
Evolución y aplicaciones en comunicación.•
Ética, transparencia y responsabilidad.•
Marco regulatorio y gobernanza de la IA•

Tema 2. Sistemas de recomendación y personalización
Funcionamiento de los algoritmos de recomendación.•
Personalización de contenidos y experiencias digitales.•
Impacto en audiencias y consumo mediático.•

Tema 3. Detección de deepfakes
Tipologías de contenidos sintéticos.•
Herramientas y técnicas de detección.•
Implicaciones para la comunicación.•

Tema 4. Marcado automático de contenidos
Procesamiento del lenguaje natural.•
Etiquetado y clasificación automatizada.•
Extracción de información.•

Tema 5. Análisis de sentimiento
Métodos y técnicas.•
Aplicaciones en redes sociales y comunicación corporativa.•
Interpretación de resultados.•

Tema 6. Generación automatizada de contenidos
IA generativa y modelos transformadores.•
Generación de texto, imagen, audio y vídeo.•
Oportunidades y limitaciones en entornos profesionales.•

Tema 7. Análisis predictivo en comunicación
Modelos predictivos.•
Predicción de tendencias.•
Comportamiento de usuarios y audiencias.•

IV.B.-Actividades formativas

Tipo Descripción

Asistencia a clases teóricas Exposición de contenidos teóricos.

Resolución de ejercicios, problemas, casos
Docencia orientada al aprendizaje teórico, aplicado y/o

práctico mediante trabajos académicos

Trabajos colectivos
Docencia orientada al aprendizaje teórico, aplicado y/o

práctico mediante trabajos académicos

Trabajos individuales
Docencia orientada al aprendizaje teórico, aplicado y/o

práctico mediante trabajos académicos
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y COMUNICACION

Realización de Pruebas
Docencia orientada al aprendizaje basado en la aplicación de

contenidos teóricos
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y COMUNICACION

V.-Tiempo de trabajo del alumnado (30h grado y 25h máster)

Clases teóricas 45

Clases de resolución de ejercicios, problemas, casos, etc. 13

Prácticas en laboratorios experimentales, tecnológicos,

clínicos, campo, etc.
0

Realización de pruebas 2

Tutorías académicas 30

Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 18

Preparación de clases teóricas 42

Preparación de prácticas/ejercicios/casos 30

Preparación de pruebas 0

Total de horas de trabajo del alumnado 180

VI.-Metodología y plan de trabajo

Tipo Periodo Contenido

Clases Teóricas Semana 1 a Semana 15 Exposición de contenidos teóricos.

Resolución de ejercicios, problemas,

casos
Semana 1 a Semana 15

Docencia orientada al aprendizaje

basado en la aplicación de contenidos

teóricos a la resolución de casos y

ejercicios prácticos ligados al mundo

profesional real.

Seminarios Semana 8 a Semana 14

Actividades de formación

complementaria, mediante el contacto

con profesionales del sector.

Trabajos colectivos Semana 1 a Semana 15

Docencia orientada al aprendizaje

teórico, aplicado y/o práctico mediante

trabajos académicos.

Tutorías académicas Semana 1 a Semana 15

Atención personalizada para orientar al

alumnado en el desarrollo del proyecto

de emprendimiento, resolución de dudas

y evaluación formativa.

Trabajos individuales Semana 1 a Semana 15

Docencia orientada al aprendizaje

teórico, aplicado y/o práctico mediante

trabajos académicos
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y COMUNICACION

VII.-Método de evaluación

El modelo de evaluación general es la evaluación continua, tal como establece el Reglamento de evaluación de los resultados

de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

Deberán utilizarse todos los sistemas de evaluación establecidos para la asignatura en la memoria de la titulación, excepto

aquellos que tuviesen una ponderación mínima del 0%, que podrán utilizarse en los cursos académicos en los que el

profesorado lo considere oportuno. Cada uno de los sistemas de evaluación podrá ser aplicado mediante una o más actividades

de evaluación, coherentes con ese sistema. Ninguna de las actividades de evaluación podrá superar individualmente el 60% de

la calificación global de la asignatura.

La suma de las actividades de evaluación no revaluables no podrá superar el 40% de la calificación global de la asignatura y, en

general, no deberían tener nota mínima (salvo en el caso de actividades de carácter práctico en las que, estrictamente, no

pudieran reproducirse en la convocatoria extraordinaria las condiciones de evaluación de la convocatoria ordinaria).

El alumnado que no consiga superar la asignatura en la convocatoria ordinaria, o no se hayan presentado, podrán presentarse

a la convocatoria extraordinaria únicamente a las actividades de evaluación revaluables no superadas.

El uso de herramientas basadas en inteligencia artificial está prohibido en cualquier ejercicio y prueba de evaluación de la

asignatura salvo que el profesor lo indique de forma explícita en el enunciado o en el material de esta. En caso de que esté

permitido, se darán indicaciones precisas de qué usos están permitidos y cuáles no.

La distribución y características de las actividades de evaluación son las que se describen a continuación.

VII.A.- Descripción de las actividades de evaluación y su ponderación

La evaluación de la asignatura consta de la evaluación de las tres partes de las

que se compone: conceptos teóricos, actividades prácticas y proyecto aplicado.

En este sentido, el porcentaje de la nota final asociado a cada una de esas partes

es el siguiente: 

 
Sistema de evaluación Ponderación Reevaluable Nota mínima

SE1: Examen. Prueba escrita

o tipo test para evaluar los

conocimientos teóricos y/o

aplicados

50% SÍ 5

S E 3 :   E v a l u a c i ó n  d e  l a

participación en actividades

de aprendizaje en el aula

(análisis de casos, resolución

de prob lemas,  debates,

exposiciones, visionados,

etc.)

20% NO NO

SE5: Proyecto aplicado de IA

y comunicación
30% SÍ 5

Para aprobar la asignatura es preciso aprobar por separado cada una de sus partes.

VII.B.- Evaluación del alumnado con dispensa académica de asistencia a clase
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y COMUNICACION

La concesión de Dispensa Académica de Asistencia a Clase (DAAC) no implica que se quede automáticamente eximido de

participar en las actividades de evaluación continua ni en las actividades formativas presenciales de asistencia obligatoria

establecidas en la guía docente. Una vez concedida la dispensa, el alumnado deberá contactar con el docente, que podría

proponerle las adaptaciones que considere convenientes, siempre que garanticen la adquisición y adecuada evaluación de los

resultados de aprendizaje previstos. El alumnado deberá mantener a lo largo de curso una comunicación fluida con el docente

para que este le proporcione información sobre las fechas en que se realizarán esas actividades formativas y de evaluación, en

caso de que su programación no estuviese ya fijada y a disposición del alumnado en el momento de la concesión de la

dispensa.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Sí

VII.C.- Revisión y reclamación de las actividades de evaluación

Se realizará conforme al Reglamento de evaluación de los resultados de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

VII.D.- Alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales

Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminación, la accesibilidad universal y la mayor garantía de

éxito académico, las adaptaciones curriculares para alumnado con discapacidad o con necesidades educativas especiales

serán pautadas por la Unidad de Atención a Personas con Discapacidad, de acuerdo con la normativa que regula el servicio de

Atención a Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Para que esas adaptaciones puedan realizarse, será requisito la emisión de un informe de adaptaciones curriculares por parte

de dicha Unidad, por lo que el alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales deberán contactar con este

servicio para analizar conjuntamente las distintas opciones.

VII.E.- Conducta académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos está plenamente comprometida con los más altos estándares de integridad y honestidad

académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica

recogidos en el Código Ético de la Universidad.

Para acompañar este proceso, la Universidad dispone de la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos y de

diferentes herramientas (antiplagio, supervisión) que ofrecen una garantía colectiva para el completo desarrollo de estos valores

esenciales.

Las herramientas basadas en inteligencia artificial pueden mejorar la experiencia de aprendizaje, pero debe utilizarse de forma

ética, legal, honesta y transparente. Por este motivo, deben seguirse las recomendaciones de uso adecuado indicadas por los

docentes de la asignatura.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y COMUNICACION

VIII.-Recursos y materiales didácticos

Bibliografía básica

Fernández, L. R., & Boira, E. B. (2025). Inteligencia artificial y comunicación estratégica en la era de la desinformación: retos y

desafíos. In La integración de la inteligencia articial en la comunicación digital (pp. 147-162). Tirant Humanidades.

Macias, J. I. Z. (2025). Narrativas del futuro: Inteligencia artificial en la comunicación visual. Revista Enfoques de la

Comunicación, (13), 190-225.

Sánchez Esparza, M., & Palella Stracuzzi, S. (2025). Inteligencia artificial y nuevas fronteras: La transformación de la

comunicación. Tirant Humanidades.

Torres-Toukoumidis, Á., & León-Alberca, T. B. (Coords.). (2024). ComunicAI: La revolución de la inteligencia artificial en la

comunicación. Comunicación Social Ediciones y

Publicaciones. https://espejodemonografias.comunicacionsocial.es/espejodemonografias/article/view/6784

Ventura Pocino, P. (2024). Inteligencia artificial, ética y comunicación: El factor humano en la era de la mediación algorítmica.

Editorial UOC.

 

Bibliografía complementaria

Floridi, L. (2023). The ethics of artificial intelligence: Principles, challenges, and opportunities. Oxford University Press.

García, A. G., & Herrero, Á. P. (2025). Impacto del marketing predictivo basado en inteligencia artificial: Transformando

estrategias de comunicación y ventas en Pymes y Startups. VISUAL REVIEW. International Visual Culture Review/Revista

Internacional de Cultura Visual, 17(1), 165-178.

Guzman, A. L., McEwen, R., & Jones, S. (Eds.). (2023). The SAGE handbook of human–machine communication. SAGE.

Larson, E. J. (2022). El mito de la inteligencia artificial: Por qué las máquinas no pueden pensar como nosotros lo hacemos.

Shackleton Books.

León XIV. (2026). Magnifica humanitas [Carta encíclica]. Santa Sede. https://www.vatican.va/content/leo-

xiv/es/encyclicals/documents/20260515-magnifica-humanitas.html

López-Delacruz, S. (2025). Cine e inteligencia artificial: un estudio de caso desde el análisis de la comunicación y la narración

audiovisual. Hipertext. net, (31), 91-101.

Parlamento Europeo y Consejo de la Unión Europea. (2024). Reglamento (UE) 2024/1689 del Parlamento Europeo y del

Consejo, de 13 de junio de 2024, por el que se establecen normas armonizadas en materia de inteligencia artificial (Ley de

Inteligencia Artificial). Diario Oficial de la Unión Europea, L 1689. https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1689/oj

Parratt Fernández, S., Mayoral Sánchez, J., & Chaparro Domínguez, M. Á. (2024). Periodismo e inteligencia artificial:

Aplicaciones y desafíos profesionales. Comunicación Social Ediciones y Publicaciones.

https://espejodemonografias.comunicacionsocial.es/issue/view/593

Tejedor, S. (Dir.), Pulido, C., Hita, E., & Robledo, K. (2023). La inteligencia artificial en el periodismo: Mapping de conceptos,

casos y recomendaciones. Editorial UOC.

IX.-Profesorado

Nombre y apellidos MARTA CRISTINA SÁNCHEZ ESPARZA

Correo electrónico marta.sanchez@urjc.es

Departamento Periodismo y Comunicación Corporativa

Campus de impartición Fuenlabrada

Categoría Profesor/a Ayudante Doctor/a

Titulación académica Doctor

Responsable de asignatura Si
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y COMUNICACION

Horario de tutorías
Para consultar las tutorias póngase en contacto con el/la

profesor/a a través de correo electrónico

Nº de Quinquenios 2

Nº de Sexenios 1

Nº de Sexenios de transferencia 0

Nº de evaluaciones positivas Docentia 0
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