Fecha firma: 16/10/2026 10:09 | Hash: 62ce3bec031c8b48a51c657382fe27al.

E‘@ | Q2803011B UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS

ode
Universidad
Rey Juan Carlos

GUIA DOCENTE

ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EMPRESARIAL Y
ORGANIZACIONAL

MASTER U. EN COMUNICACION INTERCULTURAL Y
EMPRES. CHINA Y EUROPA

CURSO 2026-27

Vicerrectorado de Calidad, Titulaciones y Ensefianzas Propias



E‘ Q2803011B UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS
@ | Fecha firma: 16/10/2026 10:09 | Hash: 62ce3bec031c8b48a51c657382fe27al.

p
ode

Universidad ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EMPRESARIAL Y ORGANIZACIONAL

Rey Juan Carlos

Fecha de publicacion: 27-06-2026

Vicerrectorado de Calidad, Titulaciones y Ensefianzas Propias

Pagina 2




Fecha firma: 16/10/2026 10:09 | Hash: 62ce3bec031c8b48a51c657382fe27al.

E‘@ | Q2803011B UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS

p
ode

u Universidad ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EMPRESARIAL Y ORGANIZACIONAL

Rey Juan Carlos

I.-ldentificacion de la Asignatura

Tipo OBLIGATORIA
Periodo de imparticion 1 curso, 1S semestre
N° de créditos 3

Idioma en el que se imparte Castellano

Il.-Presentacion

La asignatura Estrategias de Comunicacién Empresarial y Organizacional esta disefiada para estudiantes recién graduados,
licenciados o profesionales con experiencia inicial que deseen especializarse en la gestion de la comunicacion empresarial y
organizacional, con un enfoque intercultural centrado en las relaciones entre China y Europa.

El objetivo principal es dotar al alumnado de las herramientas tedricas y practicas necesarias para definir, analizar y aplicar
estrategias de comunicacién en contextos empresariales donde la diversidad cultural es un factor determinante. La
comunicacion estratégica, lejos de ser un concepto moderno, ha sido clave a lo largo de la historia en el éxito de las
organizaciones, evolucionando para adaptarse a los desafios actuales de la globalizacién y la multiculturalidad.

En el ambito empresarial, la estrategia de comunicacién es esencial para coordinar y alinear todos los elementos de la
organizacion, tanto en situaciones de normalidad como de crisis. Esta perspectiva abarca no solo los aspectos mercantiles, sino
también las relaciones humanas y laborales, fundamentales para una comunicacion interna y externa efectiva. La asignatura
incide especialmente en la importancia de la visién a largo plazo y la adaptacién a entornos interculturales, donde la gestion de
la diversidad y la comprension de las diferencias culturales entre China y Europa resultan imprescindibles para el éxito
profesional y organizacional.

Los resultados de aprendizaje incluyen:

- Conocer la teoria y la practica de la comunicacion empresarial y organizacional.

- Desarrollar la capacidad de detectar, analizar y disefiar estrategias de comunicacién adaptadas a contextos interculturales.

- Analizar y elaborar planes de comunicacién y de gestion de crisis.

- Asesorar en estrategias de comunicacion corporativa con perspectiva internacional.

Estos resultados se alcanzaran mediante la combinacion de contenidos teéricos actualizados, analisis de casos practicos,
talleres interactivos y la participacién activa del alumnado, tal y como se detalla en los apartados siguientes.

Esta revisién destaca el enfoque intercultural, la relevancia de China y Europa, y la importancia de la estrategia en la
comunicacion empresarial, cumpliendo con los estandares de claridad, sintesis y motivacion para el estudiantado.

11.B-Presentacién en inglés
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The course Business and Organizational Communication Strategies is designed for recent graduates, degree holders, or early-
career professionals who wish to specialize in the management of business and organizational communication, with a strong
intercultural focus on relations between China and Europe. The main objective is to equip students with the theoretical and
practical tools necessary to define, analyze, and apply communication strategies in business contexts where cultural diversity is
a determining factor. Strategic communication, far from being a modern concept, has been key throughout history to the success
of organizations, evolving to adapt to the current challenges of globalization and multiculturalism. In the business environment,
communication strategy is essential for coordinating and aligning all organizational elements, both in normal and crisis situations.
This perspective encompasses not only commercial aspects but also human and labor relations, which are fundamental for
effective internal and external communication. The course places special emphasis on the importance of a long-term vision and
adaptation to intercultural environments, where managing diversity and understanding cultural differences between China and
Europe are essential for professional and organizational success. The learning outcomes include: Understanding the theory and
practice of business and organizational communication. Developing the ability to identify, analyze, and design communication
strategies adapted to intercultural contexts. Analyzing and developing communication and crisis management plans. Advising on
corporate communication strategies with an international perspective. These outcomes will be achieved through a combination of
up-to-date theoretical content, practical case studies, interactive workshops, and active student participation, as detailed in the
following sections.

lll.-Resultados de Aprendizaje
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CB6 . Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion
de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7. Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8. Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las aplicacién de sus conocimientos y
juiciosresponsabilidades sociales y éticas vinculadas a la

CB9. Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliiedades

CB10. Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra
de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

CGO01. Conocer y usar los recursos comunicativos existentes en las organizaciones

CGO02. Comunicar con empresas € instituciones en ambitos interculturales

CGO03. Capacitar para organizar, planificar y tomar decisiones en el ambito de la comunicacién intercultural y empresarial.
CGO04. Dominar habilidades comunicativas en el ambito de las relaciones interculturales y empresariales entre China y Europa.
CGO05. Comunicar razonamientos, argumentos y conclusiones a publicos especializados y no especializados de un modo claro y
funcional.

CGO06. Aplicar los conocimientos adquiridos y la capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos
dentro de ambitos interdisciplinares relacionados con la comunicacion intercultural y empresarial.

CGO07. Integrar conocimientos y habilidades para adoptar juicios a partir de informaciones que incluyan reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas

CTO1. Conocimiento y dominio del idioma espafiol, tanto escrito como hablado.

CTO02. Respeto a los derechos humanos y a principios éticos basicos.

CTO03. Capacidad para investigar a partir de trabajo de campo, documentos y otras fuentes

CTO04. Aplicar los conocimientos adquiridos a la practica de las relaciones interculturales y empresariales entre China y Europa
CEO0L1. Capacitar al alumno/a para analizar los mensajes de los medios de comunicacion y su intencionalidad e identificar
intereses en la creacion de opinion mediante los consiguientes andlisis de fuentes y contenidos.

CEO2. Facilitar el reconocimiento de agentes, factores, condicionantes y otros aspectos en la toma de decisiones de
comunicacion cultural y empresarial.

CEO03. Capacitar para reconocer, analizar y asesorar en estrategias de comunicacién empresarial y organizacional, propias y de
la competencia.

CEO04. Conocer los grandes grupos mediaticos mundiales y los profesionales mas influyentes, especialmente los que operan en
China y Europa.

CEO5. Conocer y familiarizar al estudiante con los grandes temas de actualidad en el mundo y las realidades interculturales,
especialmente en China y Europa.

CEOQ6. Concienciar sobre temas sociales y medioambientales, especialmente en todo lo relacionado con la Responsabilidad
Social y la Responsabilidad Social Corporativa.

« Leyenda para las titulaciones no adaptadas al RD 822/21: CB - competencias basicas, CG - competencias generales, CE - competencias
especificas, CT - competencias transversales.
« Leyenda para las titulaciones adaptadas al RD 822/21: CON - conocimientos, COM - competencias, HAB - habilidades.
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IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

Bloque I: Aspectos generales

- Tema 1. Evolucion de la comunicacion en la empresa y en la organizacién Analisis del cambio estructural y operativo en las
organizaciones.. Transformaciones en la comunicacién empresarial: de la informacion unidireccional a la gestion del
conocimiento y la colaboracién.Historia de la comunicacién en empresas y organizaciones: desde los inicios hasta el siglo XXI,
con especial atencidn a la adaptacion tecnolégica y cultural. Diferencias del concepto de estrategia entre China 'y
Europa/Occidente: enfoques culturales, prioridades y modelos de gestion estratégica. Sistemas de comunicacion en China vs
Europa (ecosistemas mediaticos y digitales). Influencia del contexto politico y regulatorio en la comunicacion empresarial

- Tema 2. Planificacion estratégica en entornos interculturales:.Formas de gestién estratégica de la comunicacion: roles y
funciones del Dircom, gestores de comunicacion y community managers. Herramientas e instrumentos de comunicacion
estratégica: adaptacion a contextos interculturales. Modelos occidentales vs enfoques chinos (relacional, largo plazo,

guanxi). Casos practicos de comunicacion estratégica.Diferencias culturales entre China y Europa: implicaciones y
adaptaciones necesarias para la comunicacién empresarial y organizacional. Comunicacion basada en datos (data-driven
communication). |A y automatizacion en planificacion estratégica

Bloque Il: Comunicacién corporativa

- Tema 3. Planificacion estratégica intercultural integrada. takeholder mapping en entornos interculturales. Gestiéon de reputacion
global. Comunicacion multinivel (local-global—digital). ESG, sostenibilidad y riesgo reputacional

- Tema 4. La comunicacion interna. Tipos de comunicacién interna: vertical, horizontal, formal e informal.. Herramientas de
gestién de la comunicacion interna: plataformas digitales, reuniones, feedback y participacién.. Casos practicos de
comunicacion interna.

- Tema 5. La comunicacién externa. Medios de comunicacion tradicionales y digitales.. Relacion de las empresas con los
medios: gestion de la imagen, reputacion y relaciones publicas.. Casos préacticos de comunicacion externa.

Bloque lll especifico: Comunicacién en crisis, gestion del cambio y disefio de imaginarios culturales

- Tema 6 Comunicacién en contextos de crisis. Comunicacion geopolitica y riesgo reputacional. Definicion y tipologia de crisis:
Identificacion de situaciones criticas, su impacto interno y externo, y la importancia de la comunicacion estratégica para
preservar la reputacion y la confianza.. Elaboracion y ejecucién del plan de crisis: Pasos clave como la preparacion de
escenarios, la asignacion de roles, la definicién de mensajes clave y la monitorizacién de canales de
comunicacién.Transparencia, rapidez y coherencia: Principios fundamentales para una comunicacion eficaz durante la crisis,
evitando rumores y desinformacion. Empatia y humildad: La importancia de asumir responsabilidad y comunicar con
sensibilidad hacia los afectados, reforzando la credibilidad organizacional. Unidad de accién: Coordinacion entre departamentos
y portavoces para garantizar coherencia y consistencia en los mensajes. Crisis transnacionales (supply chain, reputacion global,
conflictos diploméaticos). Desinformacion, fake news y gestion del rumor. Cultura y percepcion de la crisis (culpa vs

armonia; transparencia vs control narrativo).

- Tema 7 Gestion del cambio y resiliencia organizacional intercultural. Liderazgo intercultural en crisis. Employee advocacy en
contextos globales. Cultura organizacional hibrida (China—Europa). Ejemplos de organizaciones que han utilizado la
comunicacion estratégica para liderar transformaciones exitosas tras una crisis

- Tema 8 Disefio de imaginarios culturales en situaciones de crisis. Imaginarios culturales y crisis: Impacto de las diferencias
culturales en la percepcion y gestion de crisis entre China y Europa. Construccion de narrativas compartidas: Cémo la
comunicacion puede crear y consolidar imaginarios colectivos que faciliten la comprension y la cohesién en contextos
multiculturales. Adaptacion de mensajes y estrategias: Personalizacion de la comunicacion segun los valores, expectativas y
cadigos culturales de cada audiencia. Soft power y diplomacia corporativa. Storytelling intercultural. Construccién de legitimidad
social en contextos globales. Ejemplos de disefio de imaginarios culturales: Andlisis de casos en los que la comunicacion ha
contribuido a redefinir la identidad y la percepcion de la organizacion en contextos de crisis.

IV.B.-Actividades formativas

Tipo Descripcion
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Resolucion de ejercicios, problemas, casos

Durante las sesiones presenciales los estudiante deben
realizar los ejercicios propuestos y las practicas en grupo que
se trabajen en esa sesion.

Presentaciones orales

Presentacion-defensa de las soluciones trabajadas en las
clases practicas

Trabajos individuales

Realizacién de un portfolio que recoja las actividades
realizadas durante el curso asi como una reflexion
metacognitiva.

Trabajos colectivos

En las sesiones presenciales y aplicando Aprendizaje
Cooperativo

Realizacion de pruebas

Examen final de conceptos basicos y resolucién de caso
préactico.

Tutorias académicas

A peticion del estudiante de manera individualiza para la
resolucion de dudas y/o problemas.

Lecturas

Se proporcionara un listado al inicio de curso para que los
estudiantes se repartan las lecturas y las trabajen

Tutorias académicas

Microtutorias para el seguimiento de los portafolios y del
trabajo en equipo. De manera presencial
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V.-Tiempo de trabajo del alumnado (30h grado y 25h master)

Clases tedricas 12

Clases de resolucién de ejercicios, problemas, casos, etc. 8

Practicas en laboratorios experimentales, tecnolégicos, 0

clinicos, campo, etc.

Realizacion de pruebas 4

Tutorias académicas 4

Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 2

Preparacion de clases tedricas 23

Preparacién de practicas/ejercicios/casos 10

Preparacién de pruebas 12

Total de horas de trabajo del alumnado 75

VI.-Metodologia y plan de trabajo

Tipo Periodo Contenido
Resolucion de dudas y/o problemas para

Tutorias académicas Semana 1 a Semana 6 el correcto seguimiento de la materia.
Previa peticion de cita

. P Microtutorias de seguimiento de los

Tutorias académicas Semana 1 a Semana 6 .
portafolios
Examen a celebrar en convocatoria
Unica segun las fechas que propone la
Universidad o la Direccién del Méster.

Pruebas Semana 6 a Semana 6 . 3 .
Los ejercicios podran tomar varias
formas, ya sean de desarrollo, de
preguntas cortas o tipo test.
Presentacion y discusion de los

. ) resultados de cada equipo sobre la

Trabajos colectivos Semana 1 a Semana 6 L.
practica o el caso propuesto en cada
una de las sesiones presenciales
Las primeras parte de las sesiones se
dedicaran a explicar y resolver dudas

Clases Tedricas Semana 1 a Semana 6 sobre los aspectos tedricos que los
estudiantes deben haber trabajado
previamente
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Metodologias activas o de innovacion
docente

Semana 1 a Semana 6

Proyecto de innovacién Docente
Multivoice con aplicacion de la IAP en un
caso practico

Resolucion de ejercicios, problemas,
casos

Semana 1 a Semana 6

Durante las sesiones practicas
presenciales

Trabajos individuales

Semana 1 a Semana 6

Realizacion de un portfolio con todo lo
trabajado en la asignatura ademas de
las reflexiones metacognitivas
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VIl.-Método de evaluacion

El modelo de evaluacion general es la evaluacion continua, tal como establece el Reglamento de evaluacion de los resultados
de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

Deberan utilizarse todos los sistemas de evaluacion establecidos para la asignatura en la memoria de la titulacion, excepto
aquellos que tuviesen una ponderacion minima del 0%, que podran utilizarse en los cursos académicos en los que el
profesorado lo considere oportuno. Cada uno de los sistemas de evaluacién podra ser aplicado mediante una o mas actividades
de evaluacion, coherentes con ese sistema. Ninguna de las actividades de evaluacion podra superar individualmente el 60% de
la calificacion global de la asignatura.

La suma de las actividades de evaluacion no revaluables no podra superar el 40% de la calificacion global de la asignatura y, en
general, no deberian tener nota minima (salvo en el caso de actividades de caracter practico en las que, estrictamente, no
pudieran reproducirse en la convocatoria extraordinaria las condiciones de evaluacion de la convocatoria ordinaria).

El alumnado que no consiga superar la asignatura en la convocatoria ordinaria, o no se hayan presentado, podran presentarse
a la convocatoria extraordinaria Unicamente a las actividades de evaluacién revaluables no superadas.

El uso de herramientas basadas en inteligencia artificial esta prohibido en cualquier ejercicio y prueba de evaluacion de la
asignatura salvo que el profesor lo indique de forma explicita en el enunciado o en el material de esta. En caso de que esté
permitido, se daran indicaciones precisas de qué usos estan permitidos y cuales no.

La distribucién y caracteristicas de las actividades de evaluacion son las que se describen a continuacion.

VII.A.- Descripcién de las actividades de evaluacion y su ponderacion
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Evaluacion ordinaria continua:

La distribucion y caracteristicas de las pruebas de evaluacién son las que se describen a continuacion. Solo en casos
excepcionales y especialmente motivados, el profesor podra incorporar adaptaciones en la Guia. Dichos cambios requeriran,
previa consulta al Responsable de la Asignatura, la autorizacién previa y expresa del Coordinador de Grado, quien notificara¢, al
Vicerrectorado con competencias en materia de Ordenacién Académica la modificacion realizada. En todo caso, las
modificaciones que se propongan deberan atender a lo establecido en la memoria verificada. Para que tales cambios sean
efectivos, deberén ser debidamente comunicados a comienzo de curso a los estudiantes a través del Aula Virtual.

La suma de las actividades no reevaluables no podra superar el 50% de la nota de la asignatura y, en general, no podran tener
nota minima (salvo en el caso de las practicas de laboratorio o préacticas clinicas, cuando este¢ debidamente justificado),
evitando incorporar pruebas que superen el 60% de la ponderacién de la asignatura.

Evaluacién extraordinaria: Los estudiantes que no consigan superar la evaluacion ordinaria, 0 no se hayan presentado, seran
objeto de la realizacidon de una evaluacion extraordinaria para verificar la adquisicion de las competencias establecidas en la
guia, unicamente de las actividades de evaluacion reevaluables.

Pruebas de Evaluacion :

La distribucién y caracteristicas de las pruebas de evaluacion son las que se describen a continuacion.

«Talleres de aplicacion y analisis en clase: 10% NO REEVALUABLE

*Practicas y resolucion de problemas: 10% NO REEVALUABLE

*Proyecto de implementacién Presentacion y defensa de los proyectos: 30% NO REEVALUABLE

*Todo ello recopilado en un PORTAFOLIO final que deber& entregarse el mismo dia que el examen tedrico/practico

«Examen teorico-practico: 50% REEVALUABLE

Las actividades obligatorias evaluables se aplicaran en funcion del numero de alumnos en clase. El profesorado usara el criterio
mas adecuado en cada caso, que comunicara a los alumnos en las primeras semanas del curso tanto para la convocatoria
ordinaria como extraordinaria.

** Para aprobar el curso es imprescindible aprobar el examen. Cuando la nota del examen no alcance la suficiencia esa sera
la calificacion final. Para aprobar es necesario, también, obtener una calificacion minima de 5 puntos sobre 10 en la suma de
todos los criterios de la evaluacion.

*** Solo los ejercicios no repetidos en la convocatoria extraordinaria contaran con la calificacion de la convocatoria ordinaria en
la suma de la nota final de la segunda convocatoria.

Convocatoria ordinaria: las actividades de evaluacion de la convocatoria ordinaria deberan realizarse tanto en el periodo
lectivo como en el periodo final de evaluacién ordinario establecido al termino de cada cuatrimestre. La calificacion de NO
PRESENTADO se reserva exclusivamente al estudiante que no haya realizado NINGUNA prueba. Las fechas de los periodos
de evaluacién ordinarios de cada uno de los cuatrimestres estan recogidas en el Calendario Académico del curso. Durante el
periodo lectivo podran programarse actividades de evaluacién y de recuperacién de esas actividades. Esas recuperaciones
también podran realizarse en el periodo final de evaluacién ordinario. En cualquier caso, las recuperaciones de las actividades
de evaluacion no superadas por el estudiante no seran sustitutivas de la revaluacién en convocatoria extraordinaria de aquellas
que sean reevaluables.

La calificacién de NO PRESENTADO se reserva exclusivamente al estudiante que no haya realizado NINGUNA prueba. Las
fechas de los periodos de evaluacion ordinarios de cada uno de los cuatrimestres estan recogidas en el Calendario Académico
del curso. D

Convocatoria extraordinaria: las actividades de evaluacion se realizaran durante el periodo de evaluacidn extraordinario
establecido en el Calendario Académico del curso, y se utilizara para evaluar al estudiante solo de aquellas actividades de
evaluacion que sean reevaluables, de acuerdo con lo que se haya establecido en la guia docente de la asignatura. Es decir, la
convocatoria extraordinaria debera aplicarse solo a aquellas actividades de evaluacion que el estudiante no haya superado o las
que no se hubiese presentado en la convocatoria ordinaria, y que tengan la consideracion de reevaluables.

La convocatoria extraordinaria no es sustitutiva de la evaluacion continua. Es decir, el estudiante solo podra ser revaluado de
aquellas actividades que no haya superado en la convocatoria ordinaria (bien por haber suspendido, o bien por no haberse
presentado). La evaluacion en convocatoria extraordinaria deberd atenerse al método de evaluacion detallado en la guia
docente de la asignatura. Las actividades de evaluacion en convocatoria extraordinaria deberan ser las mismas que fueron
aplicadas en convocatoria ordinaria, u otras equivalentes que tengan el mismo nivel de exigencia y garanticen la evaluacion de
los mismos resultados de aprendizaje, para garantizar la igualdad de condiciones de todos los estudiantes matriculados en la
asignatura. El profesorado les comunicara los detalles durante las primeras semanas del curso

Tanto la docencia como las pruebas y/o examenes seran presenciales a menos que las condiciones sanitarias no lo permitan,
arbitrando entonces los procedimientos de evaluacion que cada situacion precise.
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Evaluacion de alumnos con dispensa académica

Para que un alumno pueda optar a esta evaluacion, tendra que obtener la 'Dispensa Académica' para la asignatura, que habra
solicitado al Decano/a o Director/a del Centro que imparte su titulacién. La Dispensa Académica se podra conceder siempre y
cuando las peculiaridades propias de la asignatura lo permitan.

Revision de las pruebas de evaluacion

Conforme a la normativa de reclamacion de examenes de la Universidad Rey Juan Carlos.

Estudiantes con discapacidad o necesidades educativas especiales

Las adaptaciones curriculares para estudiantes con discapacidad o con necesidades educativas especiales, a fin de garantizar
la igualdad de oportunidades, no discriminacién, la accesibilidad universal y la mayor garantia de éxito académico seran
pautadas por la Unidad de Atencién a Personas con Discapacidad en virtud de la Normativa que regula el servicio de Atencion a
Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos. Sera requisito
imprescindible para ello la emision de un informe de adaptaciones curriculares por parte de dicha Unidad, por lo que los
estudiantes con discapacidad o necesidades educativas especiales deberan contactar con ella, a fin de analizar conjuntamente
las distintas alternativas.

Evaluacion de estudiantes con dispensa académica de asistencia a clase

Para que un alumno pueda optar a esta evaluacion, tendra que obtener la 'Dispensa Académica de asistencia a clase' para la
asignatura, que habra solicitado al Decano/a o Director/a del Centro que imparte su titulaciéon. La Dispensa Académica se podra
conceder siempre y cuando las peculiaridades propias de la asighatura lo permitan. Una vez que se haya notificado la
concesion de la Dispensa Académica, el docente debera informar al estudiante a través del Aula Virtual acerca del plan de
evaluacion establecido en cada caso.

Conducta Académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos esta plenamente comprometida con los mas altos estandares de integridad y honestidad
académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica
recogidos en el Codigo Etico de la Universidad (https://www.urjc.es/codigoetico). Para acompafiar este proceso, la Universidad
dispone de la Normativa sobre conducta académica de la Universidad Rey Juan Carlos
(https:/lurjc.es/images/Universidad/Presentacion/normativa/Normativa_conducta_academica_URJC.pdf) y de diferentes
herramientas (antiplagio, supervision) que ofrecen una garantia colectiva para el completo desarrollo de estos valores
esenciales.

VII.B.- Evaluacién del alumnado con dispensa académica de asistencia a clase

La concesion de Dispensa Académica de Asistencia a Clase (DAAC) no implica que se quede automéaticamente eximido de
participar en las actividades de evaluacion continua ni en las actividades formativas presenciales de asistencia obligatoria
establecidas en la guia docente. Una vez concedida la dispensa, el alumnado debera contactar con el docente, que podria

proponerle las adaptaciones que considere convenientes, siempre que garanticen la adquisicién y adecuada evaluacion de los
resultados de aprendizaje previstos. El alumnado deberd mantener a lo largo de curso una comunicacion fluida con el docente
para que este le proporcione informacion sobre las fechas en que se realizaran esas actividades formativas y de evaluacion, en
caso de que su programacion no estuviese ya fijada y a disposicion del alumnado en el momento de la concesion de la
dispensa.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Si

VII.C.- Revisién y reclamacién de las actividades de evaluacién

Se realizara conforme al Reglamento de evaluacién de los resultados de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

VII.D.- Alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales
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Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion, la accesibilidad universal y la mayor garantia de
éxito académico, las adaptaciones curriculares para alumnado con discapacidad o con necesidades educativas especiales
seran pautadas por la Unidad de Atencion a Personas con Discapacidad, de acuerdo con la normativa que regula el servicio de
Atencion a Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Para que esas adaptaciones puedan realizarse, seré requisito la emision de un informe de adaptaciones curriculares por parte
de dicha Unidad, por lo que el alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales deberan contactar con este
servicio para analizar conjuntamente las distintas opciones.

VII.E.- Conducta académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos estd plenamente comprometida con los mas altos estandares de integridad y honestidad
académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica
recogidos en el Codigo Etico de la Universidad.

Para acompafiar este proceso, la Universidad dispone de la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos y de
diferentes herramientas (antiplagio, supervision) que ofrecen una garantia colectiva para el completo desarrollo de estos valores
esenciales.

Las herramientas basadas en inteligencia artificial pueden mejorar la experiencia de aprendizaje, pero debe utilizarse de forma
ética, legal, honesta y transparente. Por este motivo, deben seguirse las recomendaciones de uso adecuado indicadas por los
docentes de la asignatura.
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IX.-Profesorado

Nombre y apellidos ANABELL FONDON LUDERNA

Correo electrénico anabell.fondon@urjc.es

Departamento Ciencias de la Comunicacion y Sociologia

Campus de imparticion Fuenlabrada

Categoria Profesor/a Permanente Laboral

Titulacién académica Doctor

Responsable de asignatura Si

Horario de tutorias Para consultar Ia:s tutorias péngase,erj contacto con el/la
profesor/a a través de correo electronico
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N° de Quinquenios 2
N° de Sexenios 1
N° de Sexenios de transferencia 0
N° de evaluaciones positivas Docentia 5
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