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Universidad RELACIONES PSICOSOCIALES EN EL AULA
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I.-ldentificacion de la Asignatura

Tipo OBLIGATORIA
Periodo de imparticion 1 curso, 2S semestre
N° de créditos 3

Idioma en el que se imparte Castellano

Il.-Presentacion

Los objetivos generales de la asignatura se orientan hacia:

1) Conocer la dimension social de la educacion, los aspectos psicosociales de los objetivos educativos y los principios de la
Psicologia Social de la Educacion.

2) Conocer los procesos psicosociales individuales basicos que se producen en los contextos educativos (percepcion de
personas y atribucion, actitudes, estereotipos, prejuicios y discriminacion, aprendizaje social).

3) Conocer los procesos psicosociales basicos en contextos grupales (habilidades de comunicacion interpersonal, dinamica de
grupos, liderazgo, agresividad y violencia) asi como conocer y aplicar técnicas para su gestion en el aula (aprendizaje
cooperativo, resolucion de conflictos, etc.).

Considerando el caracter psicosocial de los contextos educativos, donde las interacciones y las relaciones entre los
participantes son ineludibles, un conocimiento basico de estos procesos asi como de su gestion resultan fundamentales en la
formacién y el ejercicio de la profesion de todo docente. No se requieren especiales conocimientos previos para cursar la
asignatura, aunque se recomienda la lectura previa o la adquisicién por otros medios de conocimientos basicos de Introduccion
a la Psicologia Social; en la Bibliografia recomendada se sugiere alguno de estos texto.

I1.B-Presentacién en inglés

The general objectives of the course are oriented toward: 1) Understanding the social dimension of education, the psychosocial
aspects of educational objectives, and the principles of Social Psychology in Education. 2) Understanding the basic individual
psychosocial processes that occur in educational contexts (perception of people and attribution, attitudes, stereotypes,
prejudices and discrimination, social learning). 3) Understanding the basic psychosocial processes in group contexts
(interpersonal communication skills, group dynamics, leadership, aggression and violence), as well as understanding and
applying techniques for managing them in the classroom (cooperative learning, conflict resolution, etc.). Considering the
psychosocial nature of educational contexts, where interactions and relationships between participants are unavoidable, a basic
understanding of these processes, as well as their management, is essential for the training and practice of every teacher. No
special prior knowledge is required to take this course, although prior reading or acquiring basic knowledge of Introduction to
Social Psychology through other means is recommended; some of these texts are suggested in the Recommended References.
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lll.-Resultados de Aprendizaje

CGO06. Dominar estrategias para estimular el esfuerzo del estudiante y promover su capacidad para aprender por si mismo y
con otros. Poder desarrollar habilidades de pensamiento y de decision que faciliten la autonomia, la confianza y la iniciativa
personal.

CGO07. Desarrollar estrategias que faciliten los procesos de intervenciéon y comunicacion en el aula, dominar destrezas y
habilidades sociales necesarias para fomentar el aprendizaje y la convivencia en el aula, y abordar problemas de disciplina y
resolucion de conflictos

CGO08. Disefar y realizar actividades formales y no formales que contribuyan a hacer del centro un lugar de participacién y
cultura en el entorno donde esté ubicado; asi como desarrollar la accion tutorial y la orientacién personal, académica y
profesional de un grupo de alumnos.

CGO09. Dominar la normativa y organizacion institucional del sistema educativo y los modelos de mejora de la calidad con
aplicacion a los centros de ensefianza. Implementar medida previamente planificadas para una aplicacion eficaz.

CEO5. Dominar los procesos de interaccion y comunicacion en el aula y en el centro, abordar y resolver posibles problemas
propios de las relaciones humanas

CEO7. Implementar recursos y estrategias de informacion, tutoria y orientacion académica y profesional.

CEO08. Promover acciones de educaciéon emocional, en valores y formacién ciudadana. Participar en la definicion del proyecto
educativo y en las actividades generales del centro atendiendo a criterios de mejora de la calidad, atencion a la diversidad,
prevencién de problemas de aprendizaje y convivencia.

CONGEN15. Percepcion de personas y procesos de atribucién causal

CONGEN16. Las actitudes en la conducta social y en las relaciones interpersonales

CONGENL17 . Estereotipos, prejuicios y conductas discriminatorias

CONGEN18. Interaccion y comunicacion interpersonal en el aula

CONGEN19. Dinamicas y procesos grupales en el aula. Liderazgo docente

CONGEN20. Conflicto, agresividad y violencia en el aula

CONGEN21. Resolucién de conflictos y mediacion entre iguales

CONGEN22. Competencias docentes para la inclusién educativa

HAB22. Capacidad para comunicar y generar puentes y sinergias desde la igualdad real, la diversidad, la diferencia y la
transculturalidad.

HAB18. Habilidades sociales de diverso tipo que le permitan resolver conflictos de manera eficiente, buscando soluciones
constructivas y positivas para el conjunto de la comunidad educativa.

HAB19. Desarrollo de habilidades sociales que le permitan establecer relaciones equitativas y productivas en su departamento,
asi como en todos los érganos de gestién y gobierno de los diversos centros docentes.

HAB21. Consecucién de habilidades comunicativas que le permitan realizar intercambios comunicativos (ya sea mediante
comunicacion oral u escrita) con su entorno, de manera asertiva y académica, asi como resolver conflictos que puedan
producirse en el centro por diversas circunstancias.

« Leyenda para las titulaciones no adaptadas al RD 822/21: CB - competencias basicas, CG - competencias generales, CE - competencias
especificas, CT - competencias transversales.
 Leyenda para las titulaciones adaptadas al RD 822/21: CON - conocimientos, COM - competencias, HAB - habilidades.
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IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

Tema 0. Introduccién a |l as tel aci ones psicosociales en el aula. Tema 1. Percepci 6n de personas
y procesos de atribuci 6n causal. Temm 2. Las actitudes en |la conducta social y en |as

rel aci ones interpersonal es. Tema 3. Estereotipos, prejuicios y conductas discrimnatorias. Tema
4. Interacci 6n y conunicaci 6n interpersonal en el aula. Tema 5. Dinamicas y procesos grupal es
en el aula. Tenmm 6. Liderazgo docente.

Tema 7. Conflicto, agresividad y violencia en el aula. Tema 8. Resolucio6n de conflictos y

medi aci 6n entre pares. Terma 9. Conpetenci as docentes para |la inclusio6n educativa.

IV.B.-Actividades formativas

Tipo Descripcion

Asistencia a clases teodricas Se debe asistir a las sesiones tedricas

Practicas Se realizaran practicas presenciales

Trabajos colectivos Se realizaran tareas colectivas

Trabajos individuales Se plantearan trabajos individuales sobre las practicas
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V.-Tiempo de trabajo del alumnado (30h grado y 25h master)

Clases tedricas 16
Clases de resolucién de ejercicios, problemas, casos, etc. 6
Practicas en laboratorios experimentales, tecnolégicos, 0
clinicos, campo, etc.

Realizacion de pruebas 2
Tutorias académicas 4
Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 2
Preparacion de clases tedricas 15
Preparacién de practicas/ejercicios/casos 15
Preparacién de pruebas 15
Total de horas de trabajo del alumnado 75

VI.-Metodologia y plan de trabajo

Tipo Periodo

Contenido

Tutorias académicas

Semana 1 a Semana 10

Actividad presencial o virtual, individual o
colectiva, orientada a la interaccion
directa alumno, profesores o tutores
para la solucién de dudas, ampliacién o
desarrollo de conceptos, etc. dentro de
los contenidos de la asignatura.

Clases Teoricas

Semana 1 a Semana 10

Técnica expositiva y de preguntas
ejercida por el profesor de los
contenidos de la asignatura desarrollada
en el aula. El agente activo principal es
el profesor.

Resolucion de ejercicios, problemas,
casos

Semana 1 a Semana 10

Actividad desarrollada en el aula por el
alumno donde el profesor guia y orienta
a los alumnos para la resolucién de un
problema, estudio de caso real o
simulado etc.; o el desarrollo y/o la
aplicacion préactica de los contenidos
tedricos explicados en la asignatura. Los
alumnos podrian elaborar un pequefio
documento o informe escrito y/o prueba
oral sobre las actividades realizadas y/o
de la solucién del ejercicio.
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VIl.-Método de evaluacion

El modelo de evaluacion general es la evaluacion continua, tal como establece el Reglamento de evaluacion de los resultados
de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

Deberan utilizarse todos los sistemas de evaluacion establecidos para la asignatura en la memoria de la titulacion, excepto
aquellos que tuviesen una ponderacion minima del 0%, que podran utilizarse en los cursos académicos en los que el
profesorado lo considere oportuno. Cada uno de los sistemas de evaluacién podra ser aplicado mediante una o mas actividades
de evaluacion, coherentes con ese sistema. Ninguna de las actividades de evaluacion podra superar individualmente el 60% de
la calificacion global de la asignatura.

La suma de las actividades de evaluacion no revaluables no podra superar el 40% de la calificacion global de la asignatura y, en
general, no deberian tener nota minima (salvo en el caso de actividades de caracter practico en las que, estrictamente, no
pudieran reproducirse en la convocatoria extraordinaria las condiciones de evaluacion de la convocatoria ordinaria).

El alumnado que no consiga superar la asignatura en la convocatoria ordinaria, o no se hayan presentado, podran presentarse
a la convocatoria extraordinaria Unicamente a las actividades de evaluacién revaluables no superadas.
La distribucién y caracteristicas de las actividades de evaluacion son las que se describen a continuacion.

VII.A.- Descripcidn de las actividades de evaluacion y su ponderacién

- Prueba tipo test Temas 1-4: 35% de la nota final.

- Prueba tipo test Temas 4-8: 35% de la nota final.

- Practicas y Dossier Temas 1-8: 30% de la nota final. Se entregard mediante Aula Virtual respetando los plazos y la forma
indicada por el profesor/a de la asignatura.

Para superar la asignatura es imprescindible aprobar individualmente cada una de las pruebas tedricas y las practicas, de modo
que la ponderacion indicada solo se realizaran si se han aprobado las tres. La/s parte/s no superadas durante el cuatrimestre
seran reevaluables en una Unica prueba en Mayo-Junio.

Tanto las pruebas tedricas como las préacticas seran reevaluables en el periodo extraordinario de evaluacion.

La concesion de Dispensa Académica de Asistencia a Clase (DAAC no implica que el estudiante quede automaticamente
eximido de participar en las actividades de evaluacién continua ni en las actividades formativas presenciales de asistencia
obligatoria establecidas en la guia docente. Una vez concedida la dispensa, el estudiante deberan contactar con el docente, que
podria proponerle las adaptaciones que considere convenientes, siempre que garanticen la adquisicion y adecuada evaluacion
de los resultados de aprendizaje previstos. El estudiante deberan mantener a lo largo de curso una comunicacion fluida con el
docente para que este le proporcione informacion sobre las fechas en que se realizaran esas actividades formativas y de
evaluacion, en caso de que su programacion no estuviese ya fijada y a disposicién de los estudiantes en el momento de la
concesion de la dispensa.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Si.

VII.B.- Evaluacién del alumnado con dispensa académica de asistencia a clase

La concesion de Dispensa Académica de Asistencia a Clase (DAAC) no implica que se quede automéaticamente eximido de
participar en las actividades de evaluacion continua ni en las actividades formativas presenciales de asistencia obligatoria
establecidas en la guia docente. Una vez concedida la dispensa, el alumnado debera contactar con el docente, que podria

proponerle las adaptaciones que considere convenientes, siempre que garanticen la adquisicién y adecuada evaluacion de los
resultados de aprendizaje previstos. El alumnado deberd mantener a lo largo de curso una comunicacion fluida con el docente
para que este le proporcione informacion sobre las fechas en que se realizaran esas actividades formativas y de evaluacion, en
caso de que su programacion no estuviese ya fijada y a disposicion del alumnado en el momento de la concesion de la
dispensa.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Si

VII.C.- Revisién y reclamacién de las actividades de evaluacién

Se realizara conforme al Reglamento de evaluacién de los resultados de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

VII.D.- Alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales
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Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion, la accesibilidad universal y la mayor garantia de
éxito académico, las adaptaciones curriculares para alumnado con discapacidad o con necesidades educativas especiales
seran pautadas por la Unidad de Atencion a Personas con Discapacidad, de acuerdo con la normativa que regula el servicio de
Atencion a Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Para que esas adaptaciones puedan realizarse, seré requisito la emision de un informe de adaptaciones curriculares por parte
de dicha Unidad, por lo que el alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales deberan contactar con este
servicio para analizar conjuntamente las distintas opciones.

VII.E.- Conducta académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos estd plenamente comprometida con los mas altos estandares de integridad y honestidad
académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica
recogidos en el Codigo Etico de la Universidad.

Para acompafiar este proceso, la Universidad dispone de la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos y de
diferentes herramientas (antiplagio, supervision) que ofrecen una garantia colectiva para el completo desarrollo de estos valores
esenciales.
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VIIl.-Recursos y materiales didacticos

Bibliografia basica

Argos Gonzélez, J. (Ed.), &Ezquerra Mufioz, M. (Ed.). (2025). Liderazgo y educacién. Editorial Universidad de

Cantabria. https://doi.org/10.22429/Euc2014.004.

Bueno Moreno, M. R., &Garrido Torres, M. A. (2002). Estereotipos, prejuicios y discriminacién. En Marin Sanchez, M., Grau.
Gumbau, R., &Yubero Jiménez, S. (Eds.), Procesos psicosociales en los contextos educativos. Ediciones Piramide.

Delval, J. (1994). El desarrollo humano. Siglo XXI Editores.

Martinez Dominguez, L. M. (2020). Educacion sensible: Marco pedagdgico y espiritu educativo. Almuzara Universidad.
Vasta, R., Haith, M. M., &Miller, S. A. (2001). Psicologia infantil (22 ed.). Ariel.

Bibliografia complementaria

Garrido Torres, M. A., &Bueno Moreno, M. R. (2014). Relaciones interpersonales en la educacion. Ediciones Piramide.
Ortega, R., &Del Rey, R. (2001). Convivencia escolar y prevencion de la violencia. Grao.
Trianes, M. V. (2000). Psicologia de la educacién para profesores. Editorial Piramide.

IX.-Profesorado
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