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Diseño Universal
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Diseño Universal

I.-Identificación de la Asignatura

Tipo OBLIGATORIA

Período de impartición 1 curso, 1S semestre

Nº de créditos 3

Idioma en el que se imparte Castellano

II.-Presentación

Esta asignatura proporciona al estudiante una formación especializada en el diseño de soluciones tecnológicas inclusivas

centradas en las personas con discapacidad, abordando tanto el conocimiento de metodologías de Diseño Centrado en el

Usuario como el marco normativo relacionado con productos sanitarios accesibles. A través del análisis del impacto individual,

social y cultural de la discapacidad, se capacita al alumnado para identificar necesidades, desarrollar interfaces accesibles y

evaluar su usabilidad, siempre bajo criterios de sostenibilidad, accesibilidad universal, ética e inclusión. La asignatura fomenta la

reflexión crítica y el diseño responsable, con el objetivo de contribuir activamente a la integración social y económica de las

personas con discapacidad mediante tecnologías innovadoras, participativas y respetuosas con la diversidad humana.

II.B-Presentación en inglés

This course provides students with specialized training in the design of inclusive technological solutions focused on people with

disabilities. It covers both User-Centered Design methodologies and the regulatory framework related to accessible medical

products. By analyzing the individual, social, and cultural impact of disability, students are equipped to identify needs, develop

accessible interfaces, and evaluate their usability¿always guided by principles of sustainability, universal accessibility, ethics,

and inclusion. The course encourages critical reflection and responsible design, aiming to actively contribute to the social and

economic integration of people with disabilities through innovative, participatory, and respectful technologies that embrace

human diversity.

III.-Resultados de Aprendizaje
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Diseño Universal

COM2. Identificar las principales necesidades en personas con patología para superar situaciones de dependencia y

discapacidad.

COM3. Diseñar, desarrollar, seleccionar y evaluar soluciones tecnológicas inclusivas conforme a principios éticos, la evidencia

científica, y la legislación y normativa vigente.

COM7. Identificar los principales problemas y retos de nuestra sociedad relacionados con la discapacidad y la integración social

y económica de las personas con discapacidad, planteando, diseñando y desarrollado metodologías y/o tecnologías

sostenibles, innovadoras y participativas para mejorar la vida de estas personas, haciendo un uso responsable de los recursos y

sabiendo determinar el impacto que los diferentes proyectos tienen en la economía y la sociedad.

COM8. Aplicar criterios de sostenibilidad en los proyectos académicos y prácticas que les capacita para su futura actividad

profesional, teniendo en cuenta los principios de accesibilidad universal y diseño para todas las personas, así como la igualdad

de trato y no discriminación por discapacidad u otras circunstancias personales o sociales.

CON3. Conocer en profundidad las metodologías de diseño centrado en el usuario para el desarrollo de interfaces hombre-

máquina específicamente concebidas y adaptados a las necesidades de usuarios con discapacidad.

CON8. Conocer de manera detallada y fundamentada el marco normativo específico de la realización de proyectos en el ámbito

del producto sanitario específicamente concebido para usuarios con discapacidad.

 Leyenda para las titulaciones no adaptadas al RD 822/21: CB - competencias básicas, CG - competencias generales, CE - competencias

específicas, CT - competencias transversales.

•

 Leyenda para las titulaciones adaptadas al RD 822/21: CON - conocimientos, COM - competencias, HAB - habilidades.•
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Diseño Universal

IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

Impacto individual, social y cultural de la discapacidad. Discapacidad + envejecimiento de la población. Definiciones de HCI.

Factor humano: canales de E/S del cuerpo y memoria y su repercusión en las IUs. Ejemplos de buenos y malos diseños

•

Normativas y guías para el diseño universal.•
Diseño Centrado en el Usuario. Definición. Paradigmas de interacción. Tipos de interacción. Controles interactivos y

consideraciones a tener en cuenta.

•

Diseño Universal y Accesible. Diseño Universal. Accesibilidad. Guías de creación de contenidos Web accesibles (WCAG).

Validadores automáticos web de la accesibilidad. Internacionalización y diversidad cultural

•

Diseño de interfaces de usuario. Cuestiones éticas. Prototipos baja fidelidad y alta fidelidad. Obtención de requisitos:

Observación, cuestionarios, entrevistas, card sorting. Análisis de datos

•

Usabilidad, accesibilidad y evaluación de interfaces de usuario. Usabilidad: principios de usabilidad y patrones de diseño en

HCI. Evaluación IUs. Planificación de la evaluación. Métodos de evaluación empíricos. Métodos de evaluación analíticos.

•

IV.B.-Actividades formativas

Tipo Descripción

Asistencia a clases teóricas Temario de la asignatura

Trabajos individuales
El alumno de forma individual, trabaja los contenidos de la

asignatura o materia.

Laboratorios experimentales y/o tecnológicos
Actividad presencial en laboratorio en grupos reducidos de

alumnos

Presentaciones orales Presentación de un proyecto práctico

Realización de pruebas Pruebas de evaluación tipo test o preguntas cortas

Tutorías académicas A lo largo de todo el cuatrimestre
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Diseño Universal

V.-Tiempo de trabajo del alumnado (30h grado y 25h máster)

Clases teóricas 14

Clases de resolución de ejercicios, problemas, casos, etc. 3

Prácticas en laboratorios experimentales, tecnológicos,

clínicos, campo, etc.
6

Realización de pruebas 1

Tutorías académicas 6

Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 0

Preparación de clases teóricas 15

Preparación de prácticas/ejercicios/casos 25

Preparación de pruebas 5

Total de horas de trabajo del alumnado 75

VI.-Metodología y plan de trabajo

Tipo Periodo Contenido

Clases Teóricas Semana 1 a Semana 10
Clases teóricas con ejemplos prácticos

sobre los contenidos de la asignatura

Laboratorios experimentales y/o

tecnológicos
Semana 5 a Semana 5 Accesibilidad web

Laboratorios experimentales y/o

tecnológicos
Semana 11 a Semana 12 Evaluaciones de interfaces

Pruebas Semana 6 a Semana 6 Parcial 1

Pruebas Semana 11 a Semana 11 Parcial 2

Trabajos colectivos Semana 12 a Semana 12
Diseño, desarrollo y presentación de

evaluaciones de IUs
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Diseño Universal

VII.-Método de evaluación

El modelo de evaluación general es la evaluación continua, tal como establece el Reglamento de evaluación de los resultados

de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

Deberán utilizarse todos los sistemas de evaluación establecidos para la asignatura en la memoria de la titulación, excepto

aquellos que tuviesen una ponderación mínima del 0%, que podrán utilizarse en los cursos académicos en los que el

profesorado lo considere oportuno. Cada uno de los sistemas de evaluación podrá ser aplicado mediante una o más actividades

de evaluación, coherentes con ese sistema. Ninguna de las actividades de evaluación podrá superar individualmente el 60% de

la calificación global de la asignatura.

La suma de las actividades de evaluación no revaluables no podrá superar el 40% de la calificación global de la asignatura y, en

general, no deberían tener nota mínima (salvo en el caso de actividades de carácter práctico en las que, estrictamente, no

pudieran reproducirse en la convocatoria extraordinaria las condiciones de evaluación de la convocatoria ordinaria).

El alumnado que no consiga superar la asignatura en la convocatoria ordinaria, o no se hayan presentado, podrán presentarse

a la convocatoria extraordinaria únicamente a las actividades de evaluación revaluables no superadas.

La distribución y características de las actividades de evaluación son las que se describen a continuación.

VII.A.- Descripción de las actividades de evaluación y su ponderación

Los alumnos con dispensa académica tendrán que venir a todas las pruebas de evaluación de la asignatura así como a las

sesiones prácticas presenciales. 

Convocatoria ordinaria:

Realización y exposición oral de exposición de un proyecto práctico de la asignatura (50%). Nota mínima: 5.0•
Realización de dos controles intermedios con preguntas tipo test o cortas:•
Parcial 1: Impacto individual, social y cultural de la discapacidad. Normativas y guías para el diseño universal. Diseño Centrado

en el Usuario. Diseño Universal y Accesible. 25%. Nota mínima: 4.0

•

Parcial 2: Diseño de interfaces de usuario. Usabilidad, accesibilidad y evaluación de interfaces de usuario. 25%. Nota mínima:

4.0

•

Convocatoria extraordinaria:

Se realizarán las mismas pruebas de evaluación que en convocatoria ordinaria manteniendo aquellas calificaciones de

convocatoria ordinaria que lleguen al mínimo exigido. 

 

VII.B.- Evaluación del alumnado con dispensa académica de asistencia a clase

La concesión de Dispensa Académica de Asistencia a Clase (DAAC) no implica que se quede automáticamente eximido de

participar en las actividades de evaluación continua ni en las actividades formativas presenciales de asistencia obligatoria

establecidas en la guía docente. Una vez concedida la dispensa, el alumnado deberá contactar con el docente, que podría

proponerle las adaptaciones que considere convenientes, siempre que garanticen la adquisición y adecuada evaluación de los

resultados de aprendizaje previstos. El alumnado deberá mantener a lo largo de curso una comunicación fluida con el docente

para que este le proporcione información sobre las fechas en que se realizarán esas actividades formativas y de evaluación, en

caso de que su programación no estuviese ya fijada y a disposición del alumnado en el momento de la concesión de la

dispensa.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Sí

VII.C.- Revisión y reclamación de las actividades de evaluación

Se realizará conforme al Reglamento de evaluación de los resultados de aprendizaje de la Universidad Rey Juan Carlos.

VII.D.- Alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales
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Diseño Universal

Con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminación, la accesibilidad universal y la mayor garantía de

éxito académico, las adaptaciones curriculares para alumnado con discapacidad o con necesidades educativas especiales

serán pautadas por la Unidad de Atención a Personas con Discapacidad, de acuerdo con la normativa que regula el servicio de

Atención a Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Para que esas adaptaciones puedan realizarse, será requisito la emisión de un informe de adaptaciones curriculares por parte

de dicha Unidad, por lo que el alumnado con discapacidad o necesidades educativas especiales deberán contactar con este

servicio para analizar conjuntamente las distintas opciones.

VII.E.- Conducta académica, integridad y honestidad académica

La Universidad Rey Juan Carlos está plenamente comprometida con los más altos estándares de integridad y honestidad

académica, por lo que estudiar en la URJC supone asumir y suscribir los valores de integridad y la honestidad académica

recogidos en el Código Ético de la Universidad.

Para acompañar este proceso, la Universidad dispone de la Normativa de Convivencia de la Universidad Rey Juan Carlos y de

diferentes herramientas (antiplagio, supervisión) que ofrecen una garantía colectiva para el completo desarrollo de estos valores

esenciales.
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Diseño Universal

VIII.-Recursos y materiales didácticos

Bibliografía básica

Web Accessibility Iniciative. https://www.w3.org/WAI/

Interaction Design: Beyond Human-Computer Interaction. Autores: Helen Sharp, Jennifer Preece, Yvonne Rogers. 5ª Edición.

Wiley. 2019.

Human-Computer Interaction Autor: A. Dix, J. Finlay, G. Abowd, R. Beale Editorial: Prentice Hall. 3rd Edition, 2004.

Alannah Oleson, Amy J. Ko, Richard E. Ladner (2025). Teaching Accessible

Computing. https://bookish.press/tac, retrieved 6/24/2025.

https://www.w3.org/WAI/standards-guidelines/wcag/es

Bibliografía complementaria

Statistics for HCI: Making Sense of Quantitative Data. Autor: Alan Dix. Morgan &Claypool Publishers. 2020

User Interface Design and Evaluation Autor: D. Stone, C. Jarret, M. Woodroffe, S. Minocha Editorial: Morgan Kaufman, 2005

IX.-Profesorado

Nombre y apellidos ÁLVARO GARCÍA LÓPEZ

Correo electrónico alvaro.garcia.lopez@urjc.es

Departamento
Matemática Aplicada, Ciencia e Ingeniería de los Materiales y

Tecnología Electrónica

Campus de impartición Móstoles

Categoría Profesor/a Ayudante Doctor/a

Titulación académica Doctor

Responsable de asignatura No

Horario de tutorías
Para consultar las tutorias póngase en contacto con el/la

profesor/a a través de correo electrónico

Nº de Quinquenios 1

Nº de Sexenios 0

Nº de Sexenios de transferencia 0

Nº de evaluaciones positivas Docentia 0

Nombre y apellidos ESTEFANÍA MARTÍN BARROSO

Correo electrónico estefania.martin@urjc.es

Departamento Informática y Estadística

Campus de impartición Móstoles
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Diseño Universal

Categoría Titular de Universidad

Titulación académica Doctor

Responsable de asignatura Si

Horario de tutorías
Para consultar las tutorias póngase en contacto con el/la

profesor/a a través de correo electrónico

Nº de Quinquenios 4

Nº de Sexenios 3

Nº de Sexenios de transferencia 0

Nº de evaluaciones positivas Docentia 5

Nombre y apellidos MARIA CRISTINA RODRÍGUEZ SÁNCHEZ

Correo electrónico cristina.rodriguez.sanchez@urjc.es

Departamento
Matemática Aplicada, Ciencia e Ingeniería de los Materiales y

Tecnología Electrónica

Campus de impartición Móstoles

Categoría Titular de Universidad

Titulación académica Doctor

Responsable de asignatura No

Horario de tutorías
Para consultar las tutorias póngase en contacto con el/la

profesor/a a través de correo electrónico

Nº de Quinquenios 3

Nº de Sexenios 2

Nº de Sexenios de transferencia 0

Nº de evaluaciones positivas Docentia 3
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